
 

 

 

 

 

 

Èíôîðìàòèêà  
è Èíòåðíåò  
â ñôåðå áèçíåñà 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

Åðåâàí - 2000 

Àðìÿíñêèé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé èíñòèòóò 
íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè  
(ÀðìÍÈÈÍÒÈ) 
Ðåñïóáëèêàíñêàÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ áèáëèîòåêà 
(ÐÍÒÁ) 





 

Àâòîð: . ê.ò.í. Ð. Â. 

Àðóòþíÿí 
 
ÓÄÊ  681.3:330.112 

 

ÁÁÊ  32.973;65.011.5 
 

Â äàííîì îáçîðå ðàññìàòðè-

âàþòñÿ âîïðîñû èíôîðìàòèêè, ñâÿ-

çàííûå ñ ðàçâèòèåì ýëåêòðîííûõ 

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, à 

òàêæå, Èíòåðíåòà, â ñôåðå áèçíå-

ñà. Èñïîëüçîâàíèå áàç äàííûõ ÿâëÿ-

åòñÿ îäíîé èç íàèáîëåå áûñòðîðàñ-

òóùèõ êàòåãîðèé èíôîðìàöèîííûõ 

òåõíîëîãèé. Â îáçîðå îòìå÷àåòñÿ, 

÷òî, áëàãîäàðÿ óñïåøíîìó ðàçâè-

òèþ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, 

ïîèñê è îáðàáîòêà äàííûõ ñòàëè 

äîñòóïíûìè íå òîëüêî àíàëèòè-

êàì áèçíåñà, íî è êîíå÷íûì ïîëü-

çîâàòåëÿì. Ïðèâîäÿòñÿ äàííûå îá 

èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñàõ Ðåñïóá-

ëèêè Àðìåíèÿ, à òàêæå î ðàçâèòèè 

Èíòåðíåòà â Àðìåíèè.   

 
The problems of information 

science, connected with the deve-
lopment of electronic information tech-
nologies, as well as Internet in the 
area of business have been considered 
in this review. The DB use is one of 
the most quick-growing categories of 
the infor-mation technologies. It has 
been marked, that thanks to the 
successful development of IT. The 
data retrieval and processing are 
accessible not only for business 
analyzors, but for end users as well. 
The data concerning in-formation 
resources of RA and the de-velopment 
of Internet in Armenia have been 
adduced.   

  

Սույն տեսության մեջ 
քննարկվում են էլեկտրոնային տե-
ղեկատվական տեխնոլոգիայի, 
ինչպես նաև Ինտերնետի զար-
գացման հետ առնչվող հարցերը 
գործարարության բնագավառում: 
Տվյալների բազաների օգտագոր-
գծումը տեղեկատվական տեխնո-
լոգիաների հաջող զարգացման 
շնորհիվ տվյալների որոնումը և 
մշակումը մատչելի են դարձել ոչ 
միայն գործարարության վերլու-
ծաբաններին, այլ նաև վերջնական 
օտվողներին: Բերվում են տվյալ-
ներ Հայաստանի Հանրապետու-
թյան Ինտերնետի զարգացման 
վերաբերյալ: 

 

ISBN 99930-3-033-3

 

© Ëðàòó,  2000 

 ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÅ ÈÇÄÀÍÈß ÀÐÌÍÈÈÍÒÈ, ÐÍÒÁ 

N Íàèìåíîâàíèå èçäàíèÿ       

1.  Àðóñòàìîâà Ý. Ä., Àðóòþíÿí Ð. Â. Ïàñòåðèçàöèÿ ìîëîêà â óñëîâèÿõ ìåëêîãî 
õîçÿéñòâåííèêà-ôåðìåðà. Èíôîðìàöèîííûé îáçîð. 

2.  Õà÷àòðÿí Í. Ë., Àðóòþíÿí Ð. Â. XX âåê â çåðêàëå ãåîïîëèòèêè. 
Àíàëèòè÷åñêèé îáçîð. 

3.  Ìåëîÿí Â., Àðóòþíÿí Ð. Â. Ðàñêðûâàÿ çàâåñó íàä êîëîêîëüíûì çâîíîì. 
Îáçîð. 

4.  Àðóòþíÿí Ð. Â. Ðîññèéñêèå ïðîèçâîäñòâà ÷åðíûõ è öâåòíûõ ìåòàëëîâ. 
Èíôîðìàöèîííûé îáçîð. 

5.  Àðóòþíÿí Ð. Â. Èíäóñòðèÿ ãðàæäàíñêîé àâèàöèè. Îáçîð. 

6.  Ðàê ìîæíî ïîáåäèòü, íî íóæíî îáÿçàòåëüíî âåðèòü â ïîáåäó 

7.  Հայ զինվորի գրադարան Մատենաշար թողարկումներ թիվ 1-15

8.  Èâàíîâà Å. À., Àðóòþíÿí Ð. Â. Òåõíîëîãèÿ è îáîðóäîâàíèå ïåðâè÷íîé 
îáðàáîòêè øåðñòè. Èíôîðìàöèîííûé îáçîð. 

9.  Áóòåéêî Â. Ê., Áóòåéêî Ì. Ì. Äûõàíèå ïî Áóòåéêî. Ìåòîäè÷åñêîå ïîñîáèå 
äëÿ îáó÷àþùèõñÿ ìåòîäó âîëåâîé ëèêâèäàöèè ãëóáîêîãî äûõàíèÿ. 

10.  Íåðñåñÿí È.Ã., Àðóòþíÿí Ð.Â. Èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðåäïðèÿòèé è 
âåí÷óðíûé êàïèòàë-ìîùíûå ðû÷àãè äëÿ ïîäúåìà ýêîíîìèêè. Îáçîð. 

11.  Èâàíîâà Å. À., Àðóòþíÿí Ð.Â. Ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ äåêîðàòèâíî-
ïðèêëàäíîãî èñêóññòâà è íàðîäíûõ ïðîìûñëîâ â ÐÀ. Îáçîð. 

12.  Åãèàçàðÿí À. Â., Àðóòþíÿí Ð. Â. Òåõíîëîãèÿ ïðîèçâîäñòâà êðàñíûõ ñòîëîâûõ âèí. 

13.  Äæàãàíÿí Ý.Â., Àðóòþíÿí Ð.Â. Êîíöåïöèÿ çàùèòû îò âîçäåéñòâèÿ 
èíôîðìàöèîííîãî îðóæèÿ. Îáçîð. 

14.      Ñàðêèñÿí À.Ï., Àðóòþíÿí Ð.Â. Êàòàëèòè÷åñêèå íåéòðàëèçàòîðû, 
ýòèëèðîâàííûé è íåýòèëèðîâàííûé áåíçèí. Îáçîð. 

15.  Õà÷àòðÿí Í. Ë., Àðóòþíÿí Ð.Â. Ïðîãíîç ðîñòà íàñåëåíèÿ Çåìëè. Îáçîð. 

16. Öàòóðÿí Â. À., Àðóòþíÿí Ð. Â. Ïðîèçâîäñòâî ÷åðåïèöû. Îáçîð. 

17. Èâàíîâà Å. À. Ôèíàíñîâûé è ýêîíîìè÷åñêèé êðèçèñ â Ðîññèè. Îïûò ñòðàí 
ìèðà ïî âûõîäó èç êðèçèñà â ÕÕ âåêå. Îáçîð. 

18. Íåðñåñÿí È. Ã., Ðåàëèè êàñïèéñêîé íåôòè. Îáçîð. 

19. Ñàðêèñÿí À. Ï., Ìàðêåòèíã è ñèñòåìà äèëåðñêîé ïðîäàæè àâòîìîáèëåé 

20. Ñáîðíèê ðåôåðàòîâ ÍÈÐ è ÎÊÐ (ðóññêèé, àíãëèéñêèé). 

21. Èâàíîâà Å. À. Êîæåâåííî-îáóâíàÿ ïðîìûøëåííîñòü Àðìåíèè. Îáçîð. 

22. Äæàãàíÿí Ý.Â., Àðóòþíÿí Ð. Â. Ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîëèòèêà â îáëàñòè 
ñîõðàíåíèÿ ðåêðåàöèîííûõ  ðåñóðñîâ. Îáçîð. 

23. Åãèàçàðÿí À. Â., Àðóòþíÿí Ð.Â. Äîáû÷à êàìíÿ ïðîìûøëåííûìè ñïîñîáàìè. 

24. Åãèàçàðÿí À. Â., Àðóòþíÿí Ð.Â. Ôåðìåíòàöèÿ òàáàêà. Îáçîð. 

25. Èâàíîâà Å. À., Àðóòþíÿí Ð.Â. Ôèíàíñû è ýêîíîìèêà Àðìåíèè â 1999ãîäó. 
Ðûíîê êàïèòàëà. Îáçîð. 

26. Íåðñåñÿí È. Ã., Àðóòþíÿí Ð.Â. Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ è 
ïîääåðæàíèÿ íàóêè â ñòðàíàõ ÅÑ. Îáçîð. 

27. Ñàðêèñÿí À.Ï., Àðóòþíÿí Ð.Â. Ðîëü îáðàçîâàíèÿ è íàóêè â îáùåñòâå. Îáçîð. 

28. Äæàãàíÿí Ý. Â., Àðóòþíÿí Ð. Â. Êîñîâñêèé êðèçèñ - ïîëèãîí 
èíôîðìàöèîííîé âîéíû. Îáçîð. 

29. Íåðñåñÿí È. Ã. Ñåòè ïåðåäà÷ äàííûõ â îáëàñòè ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà. Îáçîð 

30. Ñàðêèñÿí À. Ï. Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â ýíåðãåòèêå Àðìåíèè. Îáçîð. 

31. Õà÷àòðÿí Í. Ë. Ñîçäàíèå è ðàçâèòèå ìåæèíñòèòóòñêîé èíôîðìàöèîííîé 
ñèñòåìû â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ Àðìåíèè. Îáçîð. 

32. Íåðñåñÿí È. Ã. Âîêðóã Èíòåðíåòà: íàäåæäû, èëëþçèè, ôàêòû. Îáçîð. 

33. Ñàðêèñÿí À. Ï. Ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà è ïðîãðåññ 
îáùåñòâà. Îáçîð. 

34. Äæàãàíÿí Ý. Â. Ðîëü ìàðêåòèíãîâîé èíôîðìàöèè â äåÿòåëüíîñòè 
ïðåäïðèÿòèé. Îáçîð. 

35. Õà÷àòðÿí Í. Ë. Àíòèâèðóñíûå ïðîãðàììû. Îáçîð. 





 2 

1. Íàó÷íàÿ ñóòü èíôîðìàòèêè 

 
Èíôîðìàòèêà âîñïðèíèìàåòñÿ ìíîãèìè êàê ñîâåðøåííî íîâàÿ äèñöèïëèíà, 

âîçíèêøàÿ â ñâÿçè ñ ðàçâèòèåì ýëåêòðîííîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè. 
Îäíàêî ýòî íå òàê, è âîçíèêëà ýòà íàó÷íàÿ äèñöèïëèíà íå íà ïóñòîì ìåñòå.  

Îíà ðàçâèâàëàñü ñ íà÷àëà íàøåãî ñòîëåòèÿ, è åå îáùèå êîíòóðû áûëè ÷åòêî 
î÷åð÷åíû åå ñîçäàòåëåì Ïîëåì Îòëå (1868-1944), êîòîðûé íàçâàë åå “äîêóìåí-
òàöèåé”. Îòëå ââåë òåðìèí “äîêóìåíòàöèÿ”, ÷òîáû âûðàçèòü íåîáõîäèìîñòü 
ëó÷øåãî äîñòóïà ê èñòî÷íèêàì çíàíèé, ÷åì ýòî îáåñïå÷èâàëîñü òðàäèöèîííîé 
áèáëèîãðàôèåé. 

Îòëå ðàçëè÷àë íåñêîëüêî ýòàïîâ äîêóìåíòàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè: ñîçäàíèå 
ðàáîò, â êîòîðûõ “èäåè, ýêñïåðèìåíòû, íîâûå îòêðûòèÿ è ò.ï. ðåãèñòðèðóþòñÿ â 
ïóáëèêàöèÿõ”; ñáîð ýòèõ ðàáîò, ÷òî ÿâëÿåòñÿ îñíîâíîé ôóíêöèåé áèáëèîòåê è 
ìóçååâ, â çàâèñèìîñòè îò õàðàêòåðà õðàíÿùèõñÿ â íèõ “äîêóìåíòîâ”; àíàëèç 
äîêóìåíòîâ äëÿ èçâëå÷åíèÿ êðàòêîãî èõ ñîäåðæàíèÿ; “ñèñòåìàòè÷åñêîå ïåðåðàñ-
ïðåäåëåíèå” ‟ ïóáëèêàöèè ðàñ÷ëåíÿþòñÿ è ðàçëè÷íûå èõ ÷àñòè ôèçè÷åñêè 
ïåðåðàñïðåäåëÿþòñÿ òàêèì îáðàçîì, ÷òî ñõîæàÿ èíôîðìàöèÿ ñîáèðàåòñÿ â 
äîêóìåíòàëüíûå ôàéëû; ýòàï “êîäèôèêàöèè è ýíöèêëîïåäèè”, íà êîòîðîì âñå 
îðèãèíàëüíîå â êàæäîé ðàáîòå âêëþ÷àåòñÿ â “îáùóþ ñòðóêòóðó, îáúåêòèâíóþ 
ñâåòîêîïèþ íàó÷íîãî çäàíèÿ”, ãäå âñå ïîâòîðû óñòðàíåíû íà ïðåäûäóùèõ 
ýòàïàõ. Íà÷àë Îòëå ñ òîãî, ÷òî îí ÿâíî îáîçíà÷àë êàê “íàóêó î áèáëèîãðàôèè è 
äîêóìåíòàöèè”, à çàòåì ðàçâèë ïîíÿòèå äîêóìåíòàöèè, êîòîðîå íà ïðîòÿæåíèè 
âñåé æèçíè âåëî ê çàáîòàì î íèêîãäà íå ñòàíîâèâøèõñÿ ñëèøêîì ýôôåêòèâ-
íûìè äîêóìåíòàëüíûõ ñèñòåìàõ. Ýòè ñèñòåìû ñîçäàëè îñíîâó åãî çàìå÷à-
òåëüíûõ ýêñòðàïîëÿöèé, çàïå÷àòëåííûõ â åãî ïóáëèêàöèÿõ, åãî ïðîãíîçîâ, 
êîòîðûå ñáûâàþòñÿ òîëüêî òåïåðü. Êóëüìèíàöèåé ýòèõ ïóáëèêàöèé ñòàë 
“Òðàêòàò î äîêóìåíòàöèè”. Íà ñàìîì äåëå, ýòîò òðàêòàò íàïèñàí î õðàíåíèè è 
ïîèñêå èíôîðìàöèè â øèðîêîì êîíòåêñòå ñîâðåìåííûõ åìó êîììóíèêàöèè è 
íàó÷íîé ïðàêòèêè. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ íàø ñîâðåìåííûé òåðìèí “èíôîð-
ìàöèÿ” ëåãêî ïîäñòàâëÿåòñÿ â àáñòðàêòíûå ïîíÿòèÿ, òåõíè÷åñêèå è ïðîôåññèî-
íàëüíûå ïðîöåññû, îáñóæäàâøèåñÿ Îòëå. Ïîíèìàíèå Îòëå äîêóìåíòàöèè èëè 
îðãàíèçàöèè äîêóìåíòàöèè êàê îáëàñòè èçó÷åíèÿ è èññëåäîâàíèÿ, äåéñòâè-
òåëüíî, âïèñûâàåòñÿ â íàø òåðìèí “èíôîðìàòèêà”. 

Â ÷èñëå ó÷åíûõ è ñïåöèàëèñòîâ, âíåñøèõ ñóùåñòâåííûé âêëàä â ðàçâèòèå 
èíôîðìàòèêè, ñëåäóåò óïîìÿíóòü òàêèå èìåíà, êàê Ñ. Áðåäôîðä (1878-1948), 
îòêðûâøèé âàæíûé çàêîí ðàññåÿíèÿ íàó÷íûõ ïóáëèêàöèé, Â. Áóø (1890-1974), 
âî âðåìÿ âòîðîé ìèðîâîé âîéíû ‟ ñîâåòíèê ïðåçèäåíòà ÑØÀ Ô. Ðóçâåëüòà ïî 
íàóêå, ïðåäâîñõèòèâøèé ìíîãèå èäåè ñîâðåìåííîé èíôîðìàòèêè, äàâ â 1945 
ãîäó âåðíûé ïðîãíîç åå ðàçâèòèÿ íà ïîëñòîëåòèÿ, Õ.-Ï.Ëóí (1896-1964), ïåðâûì 
ïðèìåíèâøèé êîìïüþòåð â èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè â 1963 ãîäó, Ì. 
Òàóáå è Ê. Ìóýðñ, ñîçäàâøèå â 50-å ãîäû òåîðèþ èíôîðìàöèîííîãî ïîèñêà è 
ñôîðìóëèðîâàâøèå åå îñíîâíûå ïîíÿòèÿ, Ñ. Êëåâåðäîí, ïðîâåäøèé Êðýíôèëä-
ñêèé ïðîåêò ïî ñðàâíèòåëüíîìó èçó÷åíèþ ýôôåêòèâíîñòè èíôîðìàöèîííî-
ïîèñêîâûõ ÿçûêîâ, Á. Âèêêåðè, âíåñøèé áîëüøîé âêëàä â èõ ðàçâèòèå, À. Êåíò, 
ñîçäàâøèé â 50-å ãîäû ïåðôîêàðòî÷íûå óñòðîéñòâà äëÿ ïîèñêà èíôîðìàöèè, à â 
70-å ‟ìíîãîòîìíóþ ýíöèêëîïåäèþ ïî èíôîðìàòèêå, Î. Âåéíáåðã ‟ ïðåäñåäà-
òåëü êîìèññèè ó÷åíûõ, ñôîðìóëèðîâàâøåé â çíàìåíèòîì äîêëàäå ïðåçèäåíòó 
ÑØÀ Äæ. Êåííåäè â 1963 ãîäó íåîáõîäèìîñòü îðãàíèçàöèè öåíòðîâ àíàëèçà 
èíôîðìàöèè è ïðèíöèïèàëüíûå îòëè÷èÿ èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè îò 
áèáëèîòå÷íîãî äåëà. Ä. Ïðàéñ, íàïèñàâøèé â 60-õ ãîäàõ âàæíûå ðàáîòû ïî àíà-
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ëèçó íåôîðìàëüíûõ êîììóíèêàöèé ó÷åíûõ, Þ. Ãàðôèëä,  ñîçäàâøèé â òå æå 
ãîäû íîâûé ïðèíöèï ïîèñêà è àíàëèçà ëèòåðàòóðû è èíôîðìàöèè ïî áèáëèî-
ãðàôè÷åñêèì ññûëêàì è ðåàëèçîâàâøèé åãî â óêàçàòåëÿõ öèòèðîâàííîé ëèòåðà-
òóðû. Ðàáîòû è äîñòèæåíèÿ ýòèõ àâòîðîâ ìîãóò ñëóæèòü âåõàìè â ðàçâèòèè 
èíôîðìàòèêè. Óïîìÿíåì â ýòîì ðÿäó Àëåêñàíäðà Èâàíîâè÷à Ìèõàéëîâà (1905-
1987), äèðåêòîðà ÂÈÍÈÒÈ íà ïðîòÿæåíèè 30 ëåò, íàó÷íîãî ðóêîâîäèòåëÿ 
ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìû íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè â Ñîâåòñêîì Ñîþçå. 

Èíôîðìàòèêà çàðîäèëàñü â íåäðàõ áèáëèîòåêîâåäåíèÿ, èç êîòîðîãî îíà 
íà÷àëà âûäåëÿòüñÿ ñðàâíèòåëüíî íåäàâíî ‟ â êîíöå XIXâ. Ýòî áûëî 
îáóñëîâëåíî îãðîìíûìè äîñòèæåíèÿìè â íàóêå è òåõíèêå, êîòîðûå 
ñîïðîâîæäàëèñü áûñòðûì ðîñòîì êîëè÷åñòâà âûõîäÿùåé â ìèðå íàó÷íî-
òåõíè÷åñêîé ëèòåðàòóðû è ðàñøèðåíèåì êðóãà åå ïîòåíöèàëüíûõ ÷èòàòåëåé. 
Ïåðâûì øàãîì â ýòîì íàïðàâëåíèè áûëî ñîçäàíèå â 1895 ãîäó Ìåæäóíàðîäíîãî 
èíñòèòóòà áèáëèîãðàôèè, ñòàâøåãî êîëûáåëüþ Ìåæäóíàðîäíîé ôåäåðàöèè ïî 
èíôîðìàöèè è äîêóìåíòàöèè ‟ ãëàâíîé ïðîôåññèîíàëüíîé îðãàíèçàöèè 
ñïåöèàëèñòîâ ïî èíôîðìàòèêå.  

Ïðåäìåòîì èçó÷åíèÿ èíôîðìàòèêè êàê íàó÷íîé äèñöèïëèíû ÿâëÿþòñÿ 
ñòðóêòóðà, ñâîéñòâà è çàêîíîìåðíîñòè ñåìàíòè÷åñêîé èíôîðìàöèè, ïðîöåññû 
åå ñáîðà, ïåðåðàáîòêè, õðàíåíèÿ, ïîèñêà, ðàñïðîñòðàíåíèÿ (ïåðåäà÷è) è 
èñïîëüçîâàíèÿ. 

Îïðåäåëåíèå “ñåìàíòè÷åñêàÿ”, êîòîðûì ìû óòî÷íÿåì ñîäåðæàíèå ïîíÿòèÿ 
“èíôîðìàöèÿ”, íåîáõîäèìî, ïîñêîëüêó â ðóññêîì ÿçûêå èíôîðìàöèÿ òðàêòóåòñÿ 
âåñüìà øèðîêî. Ñåìàíòè÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ, áóäó÷è ñîöèàëüíîé, ò.å. 
öèðêóëèðóþùåé â îáùåñòâå, ñóùåñòâåííî îòëè÷àåòñÿ îò âåðîÿòíîñòåé, èëè  
øåííîíîâñêîé èíôîðìàöèè, â êîòîðîé îïðåäåëÿþùóþ ðîëü èãðàåò åå çíàêîâîå 
ïðåäñòàâëåíèå, à ñìûñë èãíîðèðóåòñÿ. Âî âñåì ìíîãîîáðàçèè ñîöèàëüíîé 
èíôîðìàöèè îïðåäåëåíèå “ñåìàíòè÷åñêàÿ” ïîçâîëÿåò âûäåëèòü èíôîðìàöèþ, 
âûðàæåííóþ íà åñòåñòâåííîì ÿçûêå è èìåþùóþ ñìûñë, äîñòóïíûé äëÿ 
ëîãè÷åñêîãî âîñïðèÿòèÿ. Ýòî îïðåäåëåíèå áûëî áû èçëèøíèì, åñëè áû â 
ÿçûêîâîé ïðàêòèêå ÷åòêî ðàçëè÷àëè ïîíÿòèÿ “èíôîðìàöèÿ” è “äàííûå”, 
êîòîðûå ÷àñòî óïîòðåáëÿþòñÿ êàê ñèíîíèìû â ëèòåðàòóðå ïî âû÷èñëèòåëüíîé 
òåõíèêå è ïðîãðàììèðîâàíèþ. 

Äàííûå ‟ ýòî ïðåäñòàâëåíèå ôàêòîâ è ïîíÿòèé â ôîðìå, ïðèãîäíîé äëÿ èõ 
ïåðåäà÷è, îáðàáîòêè è èíòåðïðåòàöèè (ò.å. òîëêîâàíèÿ, îáúÿñíåíèÿ, ðàñêðûòèÿ 
ñìûñëà), à èíôîðìàöèÿ ‟ ýòî ñìûñë, êîòîðûé ÷åëîâåê ïðèïèñûâàåò äàííûì íà 
îñíîâàíèè èçâåñòíûõ åìó ïðàâèë èõ ïðåäñòàâëåíèÿ. Ñðåäè âèäîâ 
ñåìàíòè÷åñêîé èíôîðìàöèè íàó÷íàÿ èíôîðìàöèÿ èãðàåò îñîáåííî âàæíóþ 
ðîëü, òàê êàê îíà íåðàçðûâíî ñâÿçàíà ñ íàóêîé, â ïîâûøåíèè ýôôåêòèâíîñòè 
êîòîðîé âñå â áîëüøåé ñòåïåíè çàèíòåðåñîâàíî îáùåñòâî. Ïîñêîëüêó íàó÷íàÿ 
èíôîðìàöèÿ îáëàäàåò âñåìè ñâîéñòâàìè ñåìàíòè÷åñêîé èíôîðìàöèè è ñâåðõ 
òîãî ñâîèìè ñîáñòâåííûìè, èçó÷åíèå ñâîéñòâ è çàêîíîìåðíîñòåé 
ñåìàíòè÷åñêîé èíôîðìàöèè îñóùåñòâëÿëîñü â îñíîâíîì íà ìàòåðèàëå 
èíôîðìàöèè íàó÷íîé. 

Ýôôåêòèâíîñòü íàóêè â çíà÷èòåëüíîé ìåðå çàâèñèò îò òîãî, íàñêîëüêî 
áûñòðî è ïîëíî èñïîëüçóåòñÿ â íàóêå è â ïðîèçâîäñòâå ïîëó÷àåìàÿ íàó÷íàÿ 
èíôîðìàöèÿ. Èìåííî îáùåñòâåííàÿ ïîòðåáíîñòü â ýòîì è îáóñëîâèëà 
âûäåëåíèå íàó÷íî-èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè â ñàìîñòîÿòåëüíûé âèä 
íàó÷íîãî òðóäà, à èíôîðìàòèêè ‟ â ñàìîñòîÿòåëüíóþ íàó÷íóþ äèñöèïëèíó (1). 
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2. Ñîâåòñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ñèñòåìà íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè 
 
Ïðè î÷åðåäíîé ðåîðãàíèçàöèè îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ íàðîä-

íûì õîçÿéñòâîì, åå ïåðåñòðîéêå ïî îòðàñëåâîìó ïðèíöèïó, â àïðåëå 1961 ãîäà 
Ãîñóäàðñòâåííûé Êîìèòåò ïî Íàóêå è Òåõíèêå (ÃÊÍÒ)* áûë ïðåîáðàçîâàí â 
Ãîñóäàðñòâåííûé êîìèòåò ÑÌ ÑÑÑÐ ïî êîîðäèíàöèè íàó÷íî-èññëåäîâàòåëü-
ñêèõ ðàáîò (ÃÊ ÊÍÈÐ). Â íåì áûëî îáðàçîâàíî Óïðàâëåíèå íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé 
èíôîðìàöèè è ïðîïàãàíäû (ÓÍÒÈÏ), êîòîðîå âîçãëàâèë Íèêîëàé Áàãðàòîâè÷ 
Àðóòþíîâ. Áóäó÷è èñêëþ÷èòåëüíî âîëåâûì è öåëåóñòðåìëåííûì ÷åëîâåêîì, îí 
îêàçàë îãðîìíîå âëèÿíèå íà ðàçâèòèå íàó÷íî-èíôîðìàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè â 
ñòðàíå, íàöåëèâ êîëëåêòèâ ÓÍÒÈÏ íà ðåøåíèå ïðåæäå âñåãî ìàñøòàáíûõ 
îðãàíèçàöèîííûõ è ìåòîäè÷åñêèõ çàäà÷: âçàèìîóâÿçêó äåÿòåëüíîñòè ñåòè 
îðãàíîâ ÍÒÈ, åå óïîðÿäî÷åíèå. Ãëàâíîå ñðåäñòâî äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ 
öåëåé Í. Á. Àðóòþíîâ âèäåë â äåòàëüíîé ðåãëàìåíòàöèè ðàáîòû îðãàíîâ ÍÒÈ, â 
ïîäãîòîâêå íîâûõ ðóêîâîäÿùèõ, ìåòîäè÷åñêèõ è íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ. Äî 
ñåðåäèíû 70-õ ã. ã. òàêàÿ äåÿòåëüíîñòü ÓÍÒÈÏ èìåëà áåçóñëîâíî ïîëîæèòåëüíîå 
çíà÷åíèå, ñïîñîáñòâîâàëà âûÿâëåíèþ è øèðîêîìó ðàñïðîñ-òðàíåíèþ 
îïðàâäàâøèõ ñåáÿ íà ïðàêòèêå ìåòîäîâ èíôîðìàöèîííîé ðàáîòû. Â äàëüíåéøåì 
óñèëèâàþùàÿñÿ ðåãëàìåíòàöèÿ âñåõ ñòîðîí ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îðãàíîâ ÍÒÈ 
ñòàëà âñå ÷àùå îáîðà÷èâàòüñÿ åå áþðîêðàòèçàöèåé. Í. Á. Àðóòþíîâ âîçãëàâëÿë 
ÓÍÒÈÏ äî âûõîäà íà ïåíñèþ â 1986 ã., îñòàâàÿñü óáåæ-äåííûì ñòîðîííèêîì 
àäìèíèñòðàòèâíûõ ìåòîäîâ è èñïîëüçóÿ ëþáóþ âîçìîæ-íîñòü èíêðóñòðèðîâàòü 
â ïðîåêòû ïîñòàíîâëåíèé ÑÌ ÑÑÑÐ ïóíêòû, îòíîñÿùèåñÿ ê îðãàíèçàöèè 
íàó÷íî-èíôîðìàöèîííîé ñëóæáû â öåëîì èëè õîòÿ áû åå îòäåëüíûõ çâåíüåâ. 

10 ñåíòÿáðÿ 1964 ãîäà áûëî ïðèíÿòî ïîñòàíîâëåíèå ÑÌ ÑÑÑÐ ‟ “Îá óëó÷-
øåíèè íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè â ñòðàíå”, â êîòîðîì êîíñòàòè-
ðîâàëîñü, ÷òî “ñîçäàíà è ôóíêöèîíèðóåò øèðîêàÿ ñåòü ó÷ðåæäåíèé íàó÷íî-òåõ-
íè÷åñêîé èíôîðìàöèè”, îäíàêî “êà÷åñòâî è îïåðàòèâíîñòü èíôîðìàöèè åùå íå 
óäîâëåòâîðÿþò ñîâðåìåííûì òðåáîâàíèÿì, ÷òî “èíñòèòóòû íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé 
èíôîðìàöèè íå îñíàùåíû ñîâðåìåííîé òåõíèêîé äëÿ ïîäãîòîâêè, ïîèñêà è 
áûñòðîé ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè”. 

Ñ 1965ã., âî âñåñîþçíûõ è öåíòðàëüíûõ îòðàñëåâûõ îðãàíàõ ÍÒÈ ââîäèòñÿ 
äåïîíèðîâàíèå (ïðèåì íà õðàíåíèå) ðóêîïèñíûõ ðàáîò, ïðåäñòàâëÿþùèõ 
èíòåðåñ äëÿ îãðàíè÷åííîãî êðóãà ñïåöèàëèñòîâ. 

Ñ 1957ã. íà÷èíàåòñÿ è ñîçäàíèå â êðóïíûõ ýêîíîìèêî-àäìèíèñòðàòèâíûõ 
ðàéîíàõ ñåòè ìíîãîîòðàñëåâûõ öåíòðàëüíûõ áþðî òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè 
(ÖÁÒÈ) ñîâíàðõîçîâ, â äðóãèõ ñîçäàþòñÿ îòäåëû èëè áþðî òåõíè÷åñêîé èíôîð-
ìàöèè. Â ñîþçíûõ ðåñïóáëèêàõ ôîðìèðóåòñÿ ñåòü ðåñïóáëèêàíñêèõ èíñòèòóòîâ 
íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè (ÐÈÍÒÈ). Åùå â 1954ã. òàêîé èíñòèòóò áûë 
ñîçäàí â Áåëîðóññèè. Â 1957ã. ñîçäàþòñÿ ÐÈÍÒÈ â Êàçàõñòàíå è Óçáåêèñòàíå, â 
1958ã. - â Ãðóçèè, Àçåðáàéäæàíå è Êèðãèçèè, â 1959ã. ‟ íà Óêðàèíå è â Ëèòâå, 
â 1962ã. - â Àðìåíèè. 

Ïðîäîëæàëîñü ôîðìèðîâàíèå ñåòè èíñòèòóòîâ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîð-
ìàöèè â ñîþçíûõ ðåñïóáëèêàõ; â 1963ã. òàêîé èíñòèòóò áûë ñîçäàí â Ëàòâèè, â 
1965ã. ‟ â Ìîëäàâèè, Òàäæèêèñòàíå è Òóðêìåíèè. 

Ïîñòàíîâëåíèåì ÃÊÍÒ îò 26 ÿíâàðÿ 1967ã. áûëè îäîáðåíû Òèïîâûå ñõåìû 
ïîñòðîåíèÿ ñåòè ìåæîòðàñëåâûõ îðãàíîâ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè è 
ïðîïàãàíäû (ðåñïóáëèêàíñêèõ èíñòèòóòîâ ÍÒÈ è ìåæîòðàñëåâûõ öåíòðîâ ÍÒÈ  

 
* çäåñü è äàëåå âñå ñîêðàùåíèÿ – Ïðèëîæåíèå 1 
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â àâòîíîìíûõ ðåñïóáëèêàõ, êðàÿõ è îáëàñòÿõ), ê  ãëàâíûì   ôóíêöèÿì êîòîðûõ                   
áûëè îòíåñåíû: 
à) êîìïëåêòîâàíèå òåððèòîðèàëüíîãî ñïðàâî÷íî-èíôîðìàöèîííîãî ôîíäà 

ëèòåðàòóðîé, ïàòåíòíîé è íîðìàòèâíî-òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèåé, èçäàíèÿìè 
âñåñîþçíûõ è îòðàñëåâûõ îðãàíîâ ÍÒÈ; 

á) îáåñïå÷åíèå “íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèåé” ðóêîâîäÿùèõ è ïëàíîâûõ 
îðãàíîâ ðåñïóáëèêè, êðàÿ, îáëàñòè; 

â) ñïðàâî÷íî-èíôîðìàöèîííîå è áèáëèîòå÷íîå îáñëóæèâàíèå ïðåäïðèÿòèé è 
îðãàíèçàöèé, ó÷åíûõ, ñïåöèàëèñòîâ è íîâàòîðîâ ïðîèçâîäñòâà íåçàâèñèìî îò èõ 
âåäîìñòâåííîé ïðèíàäëåæíîñòè; 

ã) êîïèðîâàíèå (ðàçìíîæåíèå) òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè ïî çàêàçàì 
ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé; 

ä) îðãàíèçàöèÿ è ïðîâåäåíèå íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ïðîïàãàíäû (êîíôåðåíöèé, 
ñîâåùàíèé, ñåìèíàðîâ, âûñòàâîê è äð.) ïî ìåæîòðàñëåâûì âîïðîñàì è ó÷àñòèå 
â ìåðîïðèÿòèÿõ ïî íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ïðîïàãàíäå, ïðîâîäèìûõ ÖÎÎÍÒÈ; 

å) èçäàíèå òåõíè÷åñêèõ ëèñòêîâ è ïëàêàòîâ î ïåðåäîâîì ïðîèçâîäñòâåííîì 
îïûòå (èíôîðìàöèîííûå èçäàíèÿ ÐÈÍÒÈ, âêëþ÷àÿ îáçîðû, âûïóñêàëèñü ïî 
ïëàíàì, óòâåðæäåííûì ÃÊÍÒ). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Ðèñ 1 Òèïîâàÿ ñõåìà ïîñòðîåíèÿ  

ñåòè ìåæîòðàñëåâûõ òåððèòî- 
ðèàëüíûõ îðãàíîâèíôîðìàöèè  

â ñîþçíîé ðåñïóáëèêå áåç   ÍÒÈ - Îòäåë íàó÷íîé-òåõíè÷åñêîé 
îáëàñòíîãî äåëåíèÿ.   èíôîðìàöèè 

ÐÍÒÁ - Ðåñïóáëèêàíñêàÿ íàó÷íî-òåõ-
íè÷åñêàÿ áèáëèîòåêà 

ÐÄÍÒÏ - Ðåñïóáëèêàíñêèé äîì íàó÷-
íî-òåõíè÷åñêîé ïðîïàãàíäû  

Ñîâåò Ìèíèñòðîâ 
ñîþçíîé ðåñïóáëèêè 

 ÎÍÒÈ  

Ðåñïóáëèêàíñêèé 
èíñòèòóò íàó÷íî-

òåõíè÷åñêîé 
èíôîðìàöèè 

ÐÍÒÁ ÐÄÍÒÏ 

    
Òåõíè÷åñêèå êàáèíåòû â 

ðàéîíàõ 

    
Ðåñïóáëèêàíñêèå 
ìèíèñòåðñòâà è 

âåäîìñòâà 

Îòðàñëåâûå ñèñòåìû 
èíôîðìàöèè ðåñïóáëè-
êàíñêèõ ìèíèñòåðñòâ è  
âåäîìñòâ (ñîçäàþòñÿ â 
ñîîòâåòñòâèè ñ Òèïî-
âûìè ñõåìàìè, îäî-
áðåííûìè ïîñòàíîâ-
ëåíèåì Ãîñóäàðñòâåí-
íîãî êîìèòåòà Ñîâåòà 
Ìèíèñòðîâ ÑÑÑÐ ïî 
íàóêå è òåõíèêå îò 31 
äåêàáðÿ 1966 ã. N393) 
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Ñ 1968 ã. ìåæîòðàñëåâûå öåíòðû ÍÒÈ â ÐÑÔÑÐ ðàñïðîñòðàíèëè èíôîð-
ìàöèîííîå îáñëóæèâàíèå íà ïðåäïðèÿòèÿ ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà. 

Ðàçâåðòûâàíèå ðàáîò ïî ñîçäàíèþ ÌÀÑÍÒÈ “Ñîçâåçäèå” ïðèäàëî ìîùíûé 
èìïóëüñ ïðîâåäåíèþ èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê â îáëàñòè àâòîìàòèçàöèè 
èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ â ÖÎÎÍÒÈ Ìèíîáùåìàøà, Ìèíñóäïðîìà, Ìèí-
îáîðîíïðîìà, Ìèíïðîìñâÿçè è Ìèíìàøà, à â Ìèíàâèàïðîìå ñïîñîáñòâîâàëî 
ñîçäàíèþ ÖÎÎÍÒÈ, êîòîðûì ñòàë ÖÍÒÈ “Âîëíà”. 

Âàæíûì ýòàïîì èíòåãðàöèè ñóùåñòâóþùèõ è ñîçäàâàåìûõ â ÖÎÎÍÒÈ ÎÎÏ 
àâòîìàòèçèðîâàííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ñòàëî ñîåäèíåíèå èõ ñ ÂÈÌÈ 
âûäåëåííûìè êàíàëàìè ñâÿçè â ñåòü òèïà çâåçäû, îáåñïå÷èâàþùåé âçàèìíûé 
òåëåäîñòóï è ÁÄ, à òàêæå ïåðåäà÷ó ôðàãìåíòîâ ÁÄ (íîâûõ ïîñòóïëåíèé) âìåñòî  
ïåðåñûëêè ÌË ïî ïî÷òå. Â äàëüíåéøåì âûäåëåííûå êàíàëû ñâÿçè ñîåäèíèëè 
ÂÈÌÈ ñ ðÿäîì ãîëîâíûõ ÍÈÈ, ÊÁ è ÍÏÎ ÎÎÏ. 

Êîíâåðòèðîâàíèå ÁÄ ÂÈÍÈÒÈ, ÂÍÒÈÖåíòðà è äðóãèõ âñåñîþçíûõ îðãàíîâ 
ÍÒÈ, à òàêæå ÁÄ ÖÎÎÍÒÈ ÎÎÏ, ïåðåðàáîòêà ÈÏÑ è åå ïðåîáðàçîâàíèå â 
êëàññèôèêàöèîííî-äåñêðèïòîðíóþ, èñïîëüçîâàíèå ðàçëè÷íûõ ÏÏÏ è ÑÓÁÄ, 
îòêàç îò ñïåöèàëüíîãî êîììóíèêàòèâíîãî ôîðìàòà (ÃÎÑÒ 23.877 è ÃÎÑÒ 23.880), 
ñïîñîáñòâîâàâøåãî îáîñîáëåíèþ ÌÀÑÍÒÈ “Ñîçâåçäèå” îò ÃÀÑÍÒÈ, - âñå ýòî 
ïðèâåëî ê òîìó, ÷òî ÂÈÌÈ ïðåâðàòèëñÿ â ìîùíûé öåíòð èíôîðìàöèîííîãî 
îáñëóæèâàíèÿ, óñëóãàìè êîòîðîãî ñòàëè øèðîêî ïîëüçîâàòüñÿ ïðåäïðèÿòèÿ è 
îðãàíèçàöèè îáîðîííîãî êîìïëåêñà, à òàêæå ‟ ïî ñïåöèàëüíûì ðåøåíèÿì ÂÏÊ 
‟ íàó÷íûå ó÷ðåæäåíèÿ è ïðåäïðèÿòèÿ ãðàæäàíñêèõ îòðàñëåé, âåäóùèå ðàáîòû 
â èíòåðåñàõ ýòîãî êîìïëåêñà. 

Íàðÿäó ñ îáðàáîòêîé âîçðàñòàþùèõ îáúåìîâ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîð-
ìàöèè ÂÈÌÈ ïî çàäàíèþ ÂÏÊ âåë ìíîãîàñïåêòíóþ îáðàáîòêó îáøèðíîé 
íîìåíêëàòóðû ýêîíîìè÷åñêèõ äàííûõ, ïðåæäå âñåãî òåõ, êîòîðûå õàðàê-
òåðèçîâàëè âîåííóþ ïðîìûøëåííîñòü çàðóáåæíûõ ãîñóäàðñòâ, äèíàìèêó åå 
ïîòåíöèàëà, àññèãíîâàíèÿ íà ïðîâåäåíèå ÍÈÐ è ÎÊÐ è íà çàêóïêè âîåííîé 
òåõíèêè, äåÿòåëüíîñòü ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé è ÷àñòíûõ ôèðì â ýòîé 
îáëàñòè, ìåæãîñóäàðñòâåííûå êîîïåðàöèîííûå ñâÿçè è ñòàíäàðòèçàöèþ â 
ïðîèçâîäñòâå ñèñòåì è èçäåëèé âîåííîãî íàçíà÷åíèÿ. Áîëüøîå âíèìàíèå, êàê è 
â ÖÎÎÍÒÈ ÎÎÏ, óäåëÿëîñü ñèñòåìàòè÷åñêîìó îòñëåæèâàíèþ òàêòèêî-òåõ-
íè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê òàêèõ ñèñòåì è èçäåëèé, ñëóæèâøèõ ‟ íàðÿäó ñ 
ýêîíîìè÷åñêèìè äàííûìè ‟ äëÿ îáîñíîâàíèÿ ðåøåíèé ÂÏÊ, ÖÊ ÊÏÑÑ è ÑÌ 
ÑÑÑÐ ïî ðàçðàáîòêå è ðåàëèçàöèè ïðîãðàìì ñîçäàíèÿ è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ 
îòå÷åñòâåííûõ ñèñòåì âîîðóæåíèé. Íå îáõîäèëîñü è áåç “ëóêàâñòâà”, òàêòèêî-
òåõíè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè îïûòíûõ èëè ïðîåêòèðóåìûõ îáðàçöîâ çàðóáåæ-
íîé âîåííîé òåõíèêè â ñîïîñòàâëåíèè ñ îòå÷åñòâåííûìè ñåðèéíûìè èçäåëèÿìè 
âûäàâàëèñü çà ñâèäåòåëüñòâî “óãðîæàþùåãî îòñòàâàíèÿ” äëÿ ïîëó÷åíèÿ èç ãîñó-
äàðñòâåííîãî áþäæåòà íîâûõ ìíîãîìèëëèàðäíûõ âëèâàíèé â âîåííî-ïðîìûø-
ëåííûé êîìïëåêñ ÑÑÑÐ. Ïðè ýòîì ðóêîâîäñòâî ÂÏÊ âûñòóïàëî â êà÷åñòâå 
âûðàçèòåëÿ ÷àñòî îòíþäü íå áåñêîðûñòíûõ êîðïîðàòèâíûõ èíòåðåñîâ ýòîãî 
êîìïëåêñà, à ðóêîâîäñòâî ñòðàíû, ëèøåííîå íåçàâèñèìûõ èñòî÷íèêîâ îáúåê-
òèâíîé èíôîðìàöèè, âûíóæäåíî áûëî ïðèíèìàòü òàêèå “îáîñíîâàíèÿ” íà âåðó. 

Â 1986 ã. ÌÀÑÍÒÈ “Ñîçâåçäèå” ïî ðåøåíèþ ÂÏÊ áûëà ïåðåèìåíîâàíà â 
Ìåæîòðàñëåâóþ èíôîðìàöèîííóþ àâòîìàòèçèðîâàííóþ ñèñòåìó (ÌÈÀÑ). Äåëî 
íå ñâîäèëîñü ê ïåðåìåíå íàçâàíèÿ. Çà íèì ñòîÿëî ñòðåìëåíèå ÂÏÊ ðàñøèðèòü 
ôóíêöèîíàëüíîå íàçíà÷åíèå ñèñòåìû, âûâåñòè åå çà ðàìêè òðàäèöèîííûõ ïðåä-
ñòàâëåíèé î íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè â öåëÿõ îáëåã÷åíèÿ óïðàâëåíèÿ 
îáîðîííûì êîìïëåêñîì. 
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Îäíèì èç ïåðâûõ ðåçóëüòàòîâ íîâîé îðèåíòàöèè ÌÈÀÑ ñòàëî ôîðìèðîâàíèå 
â ÂÈÌÈ ÁÄ ïî òàê íàçûâàåìîé “ïîòðåáëÿåìîé ïðîìûøëåííîé ïðîäóêöèè”. 
Ðå÷ü øëà îá èíòåãðàöèè â òàêîé ÁÄ ñâåäåíèé î êîìïëåêòóþùèõ èçäåëèÿõ äëÿ 
ñèñòåì è èçäåëèé âîåííîé òåõíèêè, óæå íàêîïëåííûõ â ñîçäàííûõ íà 
ïðåäïðèÿòèÿõ ÎÎÏ ðàçëè÷íûõ ÀÑ: ÑÀÏÐ, ÎÀÑÓ, ÀÑÓÏ (ïðåæäå âñåãî â 
ïîäñèñòåìàõ ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî ñíàáæåíèÿ), â êîòîðûõ îòðàæàëàñü 
øèðî÷àéøàÿ íîìåíêëàòóðà îáîðóäîâàíèÿ è èçäåëèé, âûïóñêàåìûõ â ñòðàíå. Ê 
òîìó æå ýòè ñâåäåíèÿ óæå ñîäåðæàëèñü â ìàøèíî÷èòàåìîé ôîðìå, ÷òî 
îáëåã÷àëî èõ èíòåãðàöèþ è ñòàëî ïðåäïîñûëêîé ôîðìèðîâàíèÿ â ÂÈÌÈ ÁÄ 
“Ìàðêåòèíã”. 

ÂÈÌÈ îáîñíîâàííî îáðàòèë âíèìàíèå è íà ñèòóàöèþ, ñëîæèâøóþñÿ â 
ïðîåêòíûõ îðãàíèçàöèÿõ ÎÎÏ, êîòîðûå (êàê è ïðîåêòíûå îðãàíèçàöèè â 
íåîáîðîííûõ îòðàñëÿõ) äîëãîå âðåìÿ áûëè “ïàñûíêàìè” ñèñòåìû ÍÒÈ. 
Èçäàâàåìûå ÖÎÎÍÒÈ ïðîìûøëåííûå êàòàëîãè âêëþ÷àëè ñâåäåíèÿ ëèøü î 
íåçíà÷èòåëüíîé ÷àñòè âûïóñêàåìîé ïðîìûøëåííîé ïðîäóêöèè, à ïîñòàíîâëåíèå 
ïðàâèòåëüñòâà îò 24 ñåíòÿáðÿ 1968 ã. î âûïóñêå èíôîðìàöèîííûõ ñîîáùåíèé î 
ñíÿòèè óñòàðåâøåãî îáîðóäîâàíèÿ ñ ïðîèçâîäñòâà çà 1-2 ãîäà äî ïðåêðàùåíèÿ 
åãî ïðîèçâîäñòâà âûïîëíÿëîñü â íè÷òîæíî ìàëîé ÷àñòè. Â ýòèõ óñëîâèÿõ, ÷òîáû 
îáåñïå÷èòü äîñòîâåðíîñòü äàííûõ, çàêëàäûâàåìûõ â ïðîåêòíî-ñòðîèòåëüíóþ 
äîêóìåíòàöèþ, è ïðåäîòâðàòèòü âíåñåíèå â íåå ìíîãî÷èñëåííûõ èçìåíåíèé 
óæå â ïðîöåññå ñîîðóæåíèÿ îáúåêòîâ, ïðîåêòíûå îðãàíèçàöèè âûíóæäåíû 
áûëè ñîäåðæàòü íåïîìåðíî ðàçáóõøèå øòàòû ñîòðóäíèêîâ, âåäóùèõ ïåðåïèñêó 
ñ òûñÿ÷àìè çàâîäîâ-èçãîòîâèòåëåé. Òîëüêî â îáîðîííîì êîìïëåêñå çàòðàòû íà 
ýòè öåëè ïðåâûñèëè 1 ìëðä. ðóáëåé ãîä. Îðãàíèçîâàâ âíà÷àëå âçàèìíûé îáìåí 
óæå èìåþùèìèñÿ ñâåäåíèÿìè ìåæäó ïðîåêòíûìè îðãàíèçàöèÿìè, à çàòåì è 
ââîä ýòèõ ñâåäåíèé â ñâîþ ÁÄ ÂÈÌÈ ñîçäàë ôóíäàìåíò, íà êîòîðîì ïîñëå 
îêîí÷àíèÿ “ýïîõè ñàìîèçîëÿöèè ÌÈÀÑ” â 1990 ã. áûë ñîçäàí “Êîììåð÷åñêèé 
áàíê äàííûõ ïî îáîðóäîâàíèþ (ÊÁÄ “Ïðîåêò”), íà áàçå êîòîðîãî ñòàë âû-
ïóñêàòüñÿ åæåãîäíûé ïðîñïåêò-êàòàëîã “Èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû ïðîåêòíî-
êîíñòðóêòîðñêèõ îðãàíèçàöèé ïî îáîðóäîâàíèþ”. 

Òåõíè÷åñêîå è ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ÂÈÌÈ (âîçìîæíîñòü èñïîëü-
çîâàíèÿ â 1992 ã. â ñåòåâîì ðåæèìå äî 6 ÝÂÌ òèïà ÅÑ-1066 ñ îáúåìîì âíåøíåé 
ïàìÿòè äî 20 Ãáàéò) ïîçâîëÿëî îáðàáàòûâàòü îäíîâðåìåííî äî 300 çàïðîñîâ, 
îáñëóæèâàòü ñåòü â êîëè÷åñòâå 3-5 òûñÿ÷ àáîíåíòñêèõ ïóíêòîâ è óäîâëåòâîðÿòü 
10-15 ìëí. çàïðîñîâ â ãîä, ÷òî ñîïîñòàâèìî ñ ìîùíîñòÿìè êðóïíåéøèõ çà-
ðóáåæíûõ èíôîðìàöèîííûõ öåíòðîâ. 

Èçäàâàÿ èíôîðìàöèîííûå ëèñòêè ïî íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì äîñòèæåíèÿì 
ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé ÎÎÏ, ÂÈÌÈ ïðèñòóïèë ê ôîðìèðîâàíèþ ìàññèâà 
“îáåçëè÷åííîé” òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè (áåç ïðèâÿçêè ê îðãàíèçàöèè-
ðàçðàáîò÷èêó íîâøåñòâà è äðóãèõ ðåæèìíûõ ñâåäåíèé) äëÿ îïåðàòèâíîãî óäîâ-
ëåòâîðåíèÿ çàïðîñîâ íà íåå è ðàçãðóçêè êîïèðîâàëüíîé áàçû ïðåäïðèÿòèé è 
îðãàíèçàöèé ÎÎÏ. Ìàñøòàáû ìåæîòðàñëåâîãî îáìåíà íàó÷íî-òåõíè÷åñêèìè 
äîñòèæåíèÿìè ðîñëè, êàê ïîëîæåíî, èç ãîäà â ãîä. Îäíàêî ïðè ïîäâåäåíèè 
èòîãîâ îáíàðóæèâàëîñü, ÷òî ïðåäïðèÿòèÿ è îðãàíèçàöèè ÎÎÏ çàèìñòâóþò èç 
ãðàæäàíñêèõ îòðàñëåé è âíåäðÿþò ãîðàçäî áîëüøå íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ äîñòè-
æåíèé, ÷åì ïåðåäàþò ñàìè â ýòè îòðàñëè.  

Îáúÿñíÿëîñü ýòî òåì, ÷òî ôèíàíñîâûå, à ãëàâíîå ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêèå 
óñëîâèÿ è òåõíîëîãè÷åñêàÿ áàçà ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé ÎÎÏ îáåñïå÷èâàëè 
èõ áîëüøóþ âîñïðèèì÷èâîñòü ê íîâøåñòâàì. Ñèñòåìà èíôîðìàöèîííûõ 
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ëèñòêîâ, çàäóìàííàÿ ïðåæäå âñåãî êàê êàíàë ïåðåäà÷è îïûòà ÎÎÏ â íàðîäíîå 
õîçÿéñòâî, íà ïðàêòèêå ãîðàçäî ýôôåêòèâíåå ðàáîòàëà â îáðàòíîì íàïðàâëåíèè.  

Ðåøåíèÿ ÂÏÊ îò 2 èþíÿ 1972 ã. è 9 ÿíâàðÿ 1980 ã. îáÿçûâàëè ïðåäïðèÿòèÿ è 
îðãàíèçàöèè ÎÎÏ îáåñïå÷èòü âûäåëåíèå íåñåêðåòíîé äîêóìåíòàöèè ïî ÷àñòÿì 
(ýòàïàì) ðàáîò è ÷àñòíûì òåõíè÷åñêèì ðåøåíèÿì, ïîëó÷åííûì â õîäå ñîçäàíèÿ 
ñèñòåì è èçäåëèé îáîðîííîãî íàçíà÷åíèÿ, äëÿ èõ ïåðåäà÷è â íàðîäíîå 
õîçÿéñòâî. Îäíàêî ÂÏÊ îòêëîíèëà ïðåäëîæåíèå îá àâòîìàòè÷åñêîì ñíèæåíèè 
ãðèôà ñåêðåòíîñòè ÷åðåç êàæäûå 3-5 ëåò ñ âîçìîæíîñòüþ åãî ñîõðàíåíèÿ ëèøü 
ïðè ñîîòâåòñòâóþùåì îáîñíîâàíèè.  

Ðàáîòû ïî ñíèæåíèþ èëè ñíÿòèþ ãðèôà ñåêðåòíîñòè áûëè ïîðó÷åíû òåì 
êîìèññèÿì, êîòîðûå óæå ñóùåñòâîâàëè íà ïðåäïðèÿòèÿõ è â îðãàíèçàöèÿõ è 
êîòîðûå äîëæíû áûëè ñëåäèòü çà ñîõðàííîñòüþ ãîñóäàðñòâåííûõ è âîåííûõ 
ñåêðåòîâ. Çà ìíîãèå ãîäû ÷ëåíû êîìèññèé áûëè âîñïèòàíû (äà è íàïðàâëÿåìû 
äèðåêòèâàìè ÊÃÁ, Ãëàâëèòà è äðóãèõ âåäîìñòâ) â òîì äóõå, ÷òî “ïåðåñòàðàòüñÿ”   
â ñîáëþäåíèè ñåêðåòîâ íå îïàñíî: â õóäøåì ñëó÷àå íà÷àëüñòâî ïîæóðèò,  
“íåäîñòàðàòüñÿ” æå îçíà÷àëî âîçìîæíîñòü íå òîëüêî ëèøèòüñÿ ðàáîòû, íî è 
îêàçàòüñÿ çà ðåøåòêîé. Ïîýòîìó â êîíå÷íîì ñ÷åòå âñå ñâåëîñü ê ïåðèîäè÷åñêèì 
êàìïàíèÿì ïî ðàññåêðå÷èâàíèþ íåçíà÷èòåëüíîé ÷àñòè òåõíè÷åñêîé äîêóìåí-
òàöèè, òåì áîëåå, ÷òî íåïîñðåäñòâåííûå èñïîëíèòåëè íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ ðàáîò 
â ýòîì íå áûëè íèêàê çàèíòåðåñîâàíû. 

Ãëàâíûì èòîãîì ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ ÃÑÍÒÈ ê ìîìåíòó íà÷àëà ïåðåñòðîéêè 
â ñòðàíå ñòàëî çàâåðøåíèå ôîðìèðîâàíèÿ ðàçâèòîé ÷åòûðåõóðîâíåâîé ñåòè îð-
ãàíîâ ÍÒÈ ñ èõ ñïåöèàëèçàöèåé â îáðàáîòêå ðàçëè÷íûõ âèäîâ íàó÷íî-òåõíè-
÷åñêèõ äîêóìåíòîâ, ñîçäàíèå ôîíäîâ òàêèõ äîêóìåíòîâ è ãåíåðàöèè ÁÄ, à 
òàêæå â îáñëóæèâàíèè ðàçëè÷íûõ êàòåãîðèé ïîòðåáèòåëåé èíôîðìàöèè. Íûíå 
â ìíîãî÷èñëåííûõ ïóáëèêàöèÿõ íàñòîé÷èâî ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî îñíîâíûì 
íåäîñòàòêîì ÃÑÍÒÈ ÿâëÿëèñü âåäîìñòâåííûå áàðüåðû ìåæäó ñîñòàâëÿþùèìè 
åå îñíîâíûìè çâåíüÿìè. È ýòî íåîüåìëåìîå ñâîéñòâî ëþáîé ñèñòåìû, 
ñîçäàííîé â óñëîâèÿõ êîìàíäíî-àäìèíèñòðàòèâíûõ ìåòî-äîâ óïðàâëåíèÿ íàóêîé 
è ýêîíîìèêîé. Ñòîëü æå åñòåñòâåííî è òî, ÷òî ñòðóêòóðà ÃÑÍÒÈ ïî ñóòè 
êîïèðîâàëà ñòðóêòóðó ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ íàðîäíûì õîçÿéñò-âîì ÑÑÑÐ. 

Ñóùåñòâîâàâøàÿ â ñòðàíå êîìàíäíî-àäìèíèñòðàòèâíàÿ ñèñòåìà óäîâëåò-
âîðÿëàñü çà÷àòêàìè ýêîíîìè÷åñêîé, êîíúþíêòóðíîé èíôîðìàöèè -  â òîì âèäå, 
â êàêîì òàêàÿ èíôîðìàöèÿ áûëà íåîáõîäèìà äëÿ öåëåé äèðåêòèâíîãî óïðàâ-
ëåíèÿ. È äëÿ íóæä ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè ñèñòåìó ýêîíîìè÷åñêîé èíôîðìàöèè 
åùå ïðåäñòîèò ñîçäàâàòü. 

Äåôèöèòîì íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè îáúÿñíÿëîñü â 1986ã. ñîñòîÿíèå 
ïðîìûøëåííîñòè, ïðè êîòîðîì, ïî ïðèçíàíèþ ãëàâû ïðàâèòåëüñòâà, òîëüêî 29% 
ñåðèéíî ïðîèçâîäèìîé ìàøèíîñòðîèòåëüíîé ïðîäóêöèè ñîîòâåò-ñòâóåò 
ìèðîâîìó óðîâíþ. 

Â íåêîòîðûõ æå îòðàñëÿõ ìàøèíîñòðîåíèÿ ýòîò ïðîöåíò åùå íèæå ‟ â 
Ìèíñòàíèïðîìå 14%, â Ìèíïðèáîðå ‟ 17%. À âåäü ýòè ìèíèñòåðñòâà ñòîÿëè íà 
îñòðèå òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà. 

Â Ìèíýëåêòðîòåõïðîìå åæåãîäíî îáíîâëÿëîñü ëèøü 2% èçäåëèé, à âûñøèì 
çàðóáåæíûì àíàëîãàì ñîîòâåòñòâîâàëà, òîëüêî òðåòüÿ ÷àñòü âûïóñêàåìîé ïðîäóêöèè. 

Êîðåííûìè ïðè÷èíàìè òàêîé ñèòóàöèè áûëè: 
1) õðîíè÷åñêàÿ íåäîîöåíêà çíà÷åíèÿ ôóíäàìåíòàëüíîé íàóêè; 
2) âåäîìñòâåííàÿ ðàçîáùåííîñòü íàó÷íûõ ó÷ðåæäåíèé; 
3) ìîíîïîëèçì â ñîçäàíèè îáúåêòîâ òåõíèêè è òåõíîëîãèè â âûïóñêå âàæ-

íåéøèõ âèäîâ îáîðóäîâàíèÿ; 
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4) êðàéíÿÿ îòñòàëîñòü ïðîèçâîäñòâåííî-òåõíîëîãè÷åñêîé áàçû â îòðàñëÿõ íà-
ðîäíîãî õîçÿéñòâà; 

5) ñàìàÿ ôóíäàìåíòàëüíàÿ ïðè÷èíà îòñòàâàíèÿ îòå÷åñòâåííîé íàóêè è 
òåõíèêè îò ìèðîâîãî óðîâíÿ ìèëèòàðèçàöèÿ ýêîíîìèêè.  
Ñì. Ïðèëîæåíèå 1; 

 

3. Ìàðêåòèíãîâûå äàííûå-îñíîâà êîììåðöèàëèçàöèè òåõíîëîãèé 

Ïðèîðèòåò ïðî÷íîñòè ñðåäè äðóãèõ ôàêòîðîâ óñïåøíîé êîììåðöèàëèçàöèè 
íîâîãî ïðîäóêòà èëè òåõíîëîãèè îïðåäåëÿåò îñîáóþ âàæíîñòü ïîëó÷åíèÿ 
ñîâðåìåííîé è òî÷íîé èíôîðìàöèè î âîçìîæíîì ðûíêå ïðåäëàãàåìîé òåõíîëîãèè. 

Ðàçëè÷íûå ïðèåìû ñáîðà è îáðàáîòêè ìàðêåòèíãîâûõ äàííûõ ìîæíî íàéòè â 
îáøèðíîé ëèòåðàòóðå ïî ìàðêåòèíãó. Îíè âêëþ÷àþò ýêñïåðòíûå îöåíêè, 
ôîêóñ-ãðóïïû âîçìîæíûõ ïîòðåáèòåëåé, ïðîáíûå ïðîäàæè, àíàëèòè÷åñêèå 
èññëåäîâàíèÿ è ò.ä. Ïðåäñòàâëÿåòñÿ öåëåñîîáðàçíûì ñôîêóñèðîâàòüñÿ íà 
ñîâðåìåííûõ ìåòîäàõ ìàðêåòèíãîâîãî èññëåäîâàíèÿ, îñíî-âàííûõ íà 
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèÿõ è èãðàþùèõ âàæíåéøóþ ðîëü â 
ïðîãíîçèðîâàíèè è ïîääåðæàíèè ðûíî÷íîãî óñïåõà êîììåðöèàëèçèðóåìîãî 
ïðîäóêòà â äèíàìè÷åñêè èçìåíÿåìîé ñðåäå. 

Íåäîñòàòî÷íîå çíàíèå ðûíêà ÿâëÿåòñÿ íàèáîëüøèì ðèñêîì ïðè ïðèíÿòèè 
ðåøåíèé î êîììåðöèàëèçàöèè òåõíîëîãèé. Ìíîãèå èç âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ 
ðîññèéñêèõ ïðîäóêòîâ â ñîâðåìåííûõ ðåàëèÿõ ïðåèìóùåñòâåííî îðèåíòè-
ðîâàíû íà çàðóáåæíûå ðûíêè, îäíàêî íè ðàçðàáîò÷èêè òåõíîëîãèé, íè áèçíåñ- 
àíàëèòèêè, êàê ïðàâèëî, íå ðàñïîëàãàþò íåîáõîäèìûìè ñèñòåìàòè÷åñêèìè 
ìàðêåòèíãîâûìè äàííûìè. Ïî òåìïàì èíôîðìàòèçàöèè Ðîññèÿ ñóùåñòâåííî 
ïåðåãîíÿåò çàïàäíûå ñòðàíû, ëèêâèäèðóÿ ìíîãîëåòíåå çàïàçäûâàíèå ñ âõîäîì â 
ïåðñîíàëüíóþ êîìïüþòåðèçàöèþ. Äëÿ òàêîãî æå ïðîðûâà â îáëàñòè êîììåð-
öèàëèçàöèè òåõíîëîãèé íåîáõîäèìî ñîçäàíèå ñîòåí è òûñÿ÷ îðãàíèçàöèé, 
çàíèìàþùèõñÿ ïðîôåññèîíàëüíûìè ìàðêåòèíãîâûìè èññëåäîâàíèÿìè è íàêîï-
ëåíèåì  ñîîòâåòñòâóþùèõ äàííûõ, à òàêæå âîâëå÷åíèå â ñèñòåìàòè÷åñêèé   ìàð-
êåòèíãîâûé  àíàëèç íå òîëüêî êðóïíûõ ïðåäïðèÿòèé, íî è ðóêîâîäèòåëåé èññëå-

äîâàòåëüñêèõ, ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé, îòäåëüíûõ ðàçðàáîò÷èêîâ. 

Ìåíåäæåðû ïî ìàðêåòèíãó     Ìàðêåòèíãîâàÿ ñðåäà 
  

 
   

 

 

 

 

 

 

 

         
             Ìàðêåòèíãîâîå  

       èññëåäîâàíèå 

 

Ðèñ. 2 Ñèñòåìà ìàðêåòèíãîâîé èíôîðìàöèè 
 

Âíóòðåííèé ñáîð 
äàííûõ 

Ìàðêåòèíãîâàÿ 
ðàçâåäêà 

Àíàëèç 
Ïëàíèðîâàíèå 
Âíåäðåíèå 
Îðãàíèçàöèÿ 
ïðîäàæ 
Êîíòðîëü è óï-
ðàâëåíèå ïðî-
äàæàìè 
 

Öåëåâûå 
ðûíêè 
Ìàðêåòèíãîâ-
ûå êàíàëû 
Êîíêóðåíòû 
Îáùåñòâåí- 
íîñòü  
Ñèëû 
ìàêðîñôåðû  

Àíàëèç 
èíôîðìàöèè 



 10 

 
 

 
Íà ðèñ.2 ïðåäñòàâëåíà îáùàÿ ñõåìà ñáîðà è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè î 

ðûíî÷íîé ñðåäå îðãàíèçàöèè, êîòîðàÿ îáðàçóåò ñèñòåìó ìàðêåòèíãîâîé èíôîð-
ìàöèè. Íà ýòîé ñõåìå ïðåäñòàâëåí ïðèìåðíûé íàáîð ôóíêöèé ìåíåäæåðîâ ïî 
ìàðêåòèíãó, à òàêæå õàðàêòåð  âçàèìîñâÿçè âíóòðåííèõ è âíåøíèõ äàííûõ 
íàðÿäó ñî ñïåöèàëüíûìè ñðåäñòâàìè ïîèñêà â îáùåé ñòðóêòóðå ìàðêåòèíãîâûõ 
èññëåäîâàíèé êîíêðåòíîé ìàðêåòèíãîâîé ñðåäû. Òèïû ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäî-
âàíèé äåëÿòñÿ íà êà÷åñòâåííûå è êîëè÷åñòâåííûå. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ 
êîëè÷åñòâåííîé èíôîðìàöèè èñïîëüçóþò ïñèõî-ñîöèîëîãè÷åñêèé àíàëèç, 
îñíîâàííûé íà îïðîñàõ ôîêóñ-ãðóïï è ìåòîäèêàõ ïðîåöèðîâàíèÿ, â òî âðåìÿ 
êàê äëÿ ïîëó÷åíèÿ êîëè-÷åñòâåííîé èíôîðìàöèè èñïîëüçóþò ñòàòèñòè÷åñêóþ 
èíôîðìàöèþ-îáðàáîòêó äàííûõ, â òîì ÷èñëå àíêåòèðîâàíèÿ, ðåçóëüòàòîâ 
ïåðèîäè÷åñêè ïðîâîäèìûõ ñåðèéíûõ èñïûòàíèé. 

Êà÷åñòâåííàÿ êàðòèíà òåêóùåãî èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåòà â Ïîðòóãàëèè, 
êîòîðàÿ (â ñî÷åòàíèè ñ àíàëèçîì õàðàêòåðà íîâûõ ïîëüçîâàòåëåé) ìîæåò áûòü 
èñïîëüçîâàíà äëÿ ïðîãíîçèðîâàíèÿ óâåëè÷åíèÿ âðåìåíè ïîëüçîâàíèÿ ñåòüþ, 
ïðåä-ñòàâëåíà íà ðèñ.3. 

 

Áîëüøåå âðåìÿ ïîëüçîâàíèÿ 

 

 

Ìåíüøàÿ ýôôåêòèâíîñòü    

 Ôàíàòèêè 
èñïîëüçîâàíèÿ       Ðàñòóùàÿ ýôôåêòèâíîñòü 
          èñïîëüçîâàíèÿ 

 
“Îòêðûâàòåëè”     Ïðîôåññèîíàëû 
Çðèòåëè 
 

 
 
 
   Ìåíüøåå âðåìÿ ïîëüçîâàíèÿ    
Ïðèìåðîì êîëè÷åñòâåííîãî èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ íåêèé êîìïëåêñ 

÷èñëåí-íûõ ïàðàìåòðîâ ñ öåëüþ àíàëèçà ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ Èíòåðíåòà â 
Ïîðòóãàëèè. 

Èçâåñòíî, ÷òî íàñåëåíèå â âîçðàñòå ñâûøå 15 ëåò (ïîòåíöèàëüíûå ïîëü-
çîâàòåëè) ñîñòàâëÿåò 7525000;  

 èç íèõ âëàäåëüöåâ äîìàøíèõ êîìïüþòåðîâ - 27,9% 

 äîñòóï ê Èíòåðíåòó ñåãîäíÿ èìåþò - 13% 

 ðåãóëÿðíûõ ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåòà-6,6% 

 íîâûõ ïîëüçîâàòåëåé, çàðåãèñòðèðîâàííûõ â ïîñëåäíèå 30 äíåé-302 000 
÷åëîâåê, èëè 4%. 

Â çàâèñèìîñòè îò ñòàäèè ïðîäâèæåíèÿ ïðîåêòà, êîíêðåòíûå çàäà÷è 
ìàðêåòèíãîâîãî èññëåäîâàíèÿ òåõíîëîãèé ìîãóò âêëþ÷àòü îöåíêè 

Ðèñ.3 Ïðèìåð êà÷åñòâåííîãî èññëåäîâàíèÿ ðûíêà (Ïðîôèëü ïîëüçîâàòåëåé 
Èíòåðíåòà â Ïîðòóãàëèè) 
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ïîòåíöèàëüíîãî ðûíêà, åãî ðàçìåð, óñòîé÷èâîñòü ñïðîñà è âîçíèêàþùèå 
ïîòðåáíîñòè, à òàêæå íàèáîëåå "óêðåïèâøèåñÿ" íà íåì ïðîäóêòû è òåõíîëîãèè, 
ëèáî àíàëèç ïîêó-ïàòåëåé íà öåëåâîì ðûíêå: èõ îòíîøåíèé ê ïðîäóêòàì, 
òåíäåíöèè èçìåíåíèÿ êîëè÷åñòâà ïîêóïàòåëåé íà äàííîì ðûíêå èëè èõ 
ïîêóïàòåëüñêèõ ñèìïàòèé, íàçðåâàþùèå èëè íîâûå ïðîäóêòû è òåõíîëîãèè. 

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ðàçìåðà ðûíêà èñõîäÿò èç îáùåãî ðàçìåðà ðûíêà, 
âûäåëÿÿ â íåì îæèäàåìóþ äîëþ ïîòåíöèàëüíîãî ðûíêà äàííîãî ïðîäóêòà èëè 
òåõíîëîãèè, êîòîðàÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, äåëèòñÿ íà ÷åòûðå êàòåãîðèè: 
ïîäãîòîâëåííûé, äîñòóï-íûé, ÷àñòè÷íî îáñëóæèâàåìûé è ðåàëüíî çàâîåâàííûé 
ðûíîê. Ê ïðèìåðó, â íåêîåì êîíêðåòíîì ïðîåêòå, ïîäàåò íàäåæäû ñåãìåíò 
ðûíêà, êîòîðûé ñîñòàâëÿåò 10% îò îáùåãî ðûíêà. Ðåàëüíî äîñòóïíî òîëüêî 40% 
îæèäàíèé, à äåéñòâèòåëüíî óæå çàâîåâàíî 5%. Ýòî îçíà÷àåò (è ìîæåò áûòü 
ïåðåïðîâåðåíî), ÷òî îáúåì ïðîäàæ ñîñòàâëÿåò 0,5 îò îáùåãî îáúåìà ðûíêà ñ 
ðåàëüíîé ïåðñïåêòèâîé â 4%. 

Ïðè îïðåäåëåíèè ïåðñïåêòèâ íîâîé òåõíîëîãèè (ïðîäóêòà) íàäî èñõîäèòü 
èç òèïîâîé ñõåìû îæèäàíèÿ ïîòðåáèòåëåé, ïðåäñòàâëåííîé òàáëèöåé íà ðèñ.4, 
ãäå îòäåëüíî âûäåëåíû èõ îæèäàíèÿ â îáëàñòè öåíû, ïàðàìåòðîâ ïðîäóêòà, 
êà÷åñòâà îáñëóæèâàíèÿ è äðóãèõ âñå áîëåå âàæíûõ çíàêîâ âíèìàíèÿ ê 
ïîêóïàòåëþ. Ïðè îöåíêå ïåðñïåêòèâíîãî ïðîäóêòà èëè òåõíîëîãèè âàæíî 
âèäåòü, â êàêîé ìåðå íîâàÿ òåõíîëîãèÿ (ïðîäóêò) ñîîòâåòñòâóåò âîçìîæíîñòÿì 
ëó÷øåãî óäîâëåòâîðåíèÿ ïîêóïàòåëåé ïî êîíêðåòíûì ïîêàçàòåëÿì èõ îæèäàíèé, 
ïðåäñòàâëåííûõ â âûøåïðèâåäåííîé òàáëèöå. 

 
 
Íèçêàÿ öåíà 
 
 
 
 
 
 
Öåíà  

Øèðîêèé äèàïàçîí 
òîâàðîâ 
 
Êà÷åñòâî 
 
 
Ïîñòîÿííàÿ 
äîñòóïíîñòü 
 
 
Ïðîäóêòû 
 

Áîëåå áûñòðîå 
 
Áîëåå 
êà÷åñòâåííîå 
 
Óäîáíîå 
Äîñòóïíîñòü 
Èíôîðìàöèè 
 
 
 
 
 

Ïåðñîíîôèöèðî-
âàííûå 
 
Ïðîäóêòû 
 
 
Óñëóãè 
Öåíû/cêèäêè 
 
Îáðàùåíèå ñ êëè-
åíòàìè 
 
 
 
 

 
 

Ìàðêåòèíãîâûå èññëåäîâàíèÿ ðûíêà ïðîãðàììíûõ èíòåðôåéñîâ òèïà 
"×åëîâåê-ìàøèíà" ïîêàçàëè, ÷òî íîâàÿ ðàçðàáîòêà, â ñîîòâåòñòâèè ñ 
îæèäàíèÿìè ïîòðåáèòåëÿ äîëæíà óäîâëåòâîðÿòü ñëåäóþùèì óñëîâèÿì:  

 ìèí
èìàëüíàÿ 

ñëîæíîñòü óñòðîéñòâàíà íà óðîâíå íàâûêîâ öåëåâîãî ïîòðåáèòåëÿ;  

 ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå ïðåäøåñòâóþùèõ çíàíèé ïîòðåáèòåëÿ 
(íàïðèìåð, äðóãèõ ñèñòåì);  

 ìèíèìèçàöèÿ ÷èñëà îïåðàöèé, êîòîðûå íåîáõîäèìî ó÷èòü çàíîâî 
äëÿ êîíêðåòíîãî òåðìèíàëà; 

Ðèñ.4 Òåêóùèå îæèäàíèÿ ïîòðåáèòåëåé (òèïîâàÿ ñõåìà) 

Îáñëóæèâàíèÿ 
Çíàêè âíèìàíèÿ 
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 Ìèíèìàëüíûé íàáîð àëüòåðíàòèâ ïðè îñóùåñòâëåíèè ôóíêöèîíàëüíûõ 
îïåðàöèé; 

 Îòñóòñòâèå íåîáõîäèìîñòè çàïîìèíàíèÿ ïðåäûäóùåé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè 
äåéñòâèé ïðè îñóùåñòâëåíèè ñëåäóþùåãî øàãà;  

 Íàëè÷èå îáðàòíîé ñâÿçè, êîòîðîå äîëæíî ñîïðîâîæäàòü êàæäîå äåéñòâèå 
ïîëüçîâàòåëÿ. 

Ïîäîáíûå îðèåíòèðû ñïîñîáñòâóþò ïîëåçíîìó ôîêóñèðîâàíèþ 
îñóùåñòâëåíèÿ ðàçðàáîòîê. Íà îñíîâàíèè âûÿâëåííûõ îáùèõ õàðàêòåðèñòèê 
äèíàìèêè èçìåíåíèÿ ïîêóïàòåëüñêèõ ïðåäïî÷òåíèé, áóäü òî ïîòðåáèòåëüñêèé 
èëè ïðîìûøëåííûé ðûíîê, ñëåäóåò ó÷èòûâàòü òàêèå íîâûå òåíäåíöèè, êàê 
ðàñòóùèå çàïðîñû ïîòðåáèòåëÿ ê ïîâûøåíèþ íàäåæíîñòè è áåçîïàñíîñòè, åãî 
âûñîêóþ èíôîðìèðîâàííîñòü î êðèòè÷åñêèõ ïàðàìåòðàõ ïðîäóêòà è 
êîíêóðåíòíûõ ïðåä-ëîæåíèÿõ, åãî ðàöèîíàëüíîñòü, äîáðîñîâåñòíóþ ãîòîâíîñòü 
ïðèíÿòü ó÷àñòèå â ðàçðàáîòêå èëè ñîâåðøåíñòâîâàíèè ïðîäóêöèè (òåõíîëîãèè), 
îñîçíàòü ñåáÿ ó÷àñòíèêîì èíòåðàêòèâíûõ ïðîöåññîâ, êîòîðûå åìó ïðåäëàãàþò 
ïåðñîíàëüíûå êîìïüþòåðû, ÑÄ, ýëåêòðîííàÿ òîðãîâëÿ â Èíòåðíåòå, ñïðàâî÷íûå 
ñëóæáû è òîð-ãîâûå êèîñêè ñ ñåíñîðíûìè ýêðàíàìè. 

Óñïåõ êîììåðöèàëèçàöèè òåõíîëîãèé ‟ â åå "ïîäñòðîéêå" ïîä 
ïîòðåáèòåëÿ ïðè ïðåäëîæåíèè åìó ïðîäóêòà, êîòîðûé îí õî÷åò è ãîòîâ 
ïîëó÷èòü. Ïðè ýòîì ñëåäóåò èìåòü â âèäó, ÷òî ðàñïðîñòðàíåíèå âûñîêèõ 
òåõíîëîãèé íå òîëüêî çàâèñèò îò èçìåíÿþùåéñÿ ñðåäû, íî è ñàìî â áîëüøåé 
ñòåïåíè âëèÿåò íà åå èçìåíåíèÿ, ïîýòîìó ñïîñîáíîñòü ïîëó÷åíèÿ îáúåêòèâíîé 
èíôîðìàöèè î õàðàêòåðèñòèêàõ îêðóæåíèÿ ("ñðåäû") íîâîãî ïðîäóêòà èëè 
òåõíîëîãèè ïðèîáðåòàåò êðèòè÷åñêîå çíà÷åíèå. 

Êàæäîå èçìåíåíèå îêðóæàþùåé ñðåäû ñîïðîâîæäàåòñÿ 
ñîîòâåòñòâóþùèìè ñèãíàëàìè, êîòîðûå íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü. Íåêîòîðûå èç 
íèõ ñëàáû (è èõ òðóäíî óëîâèòü), äðóãèå ïðîòèâîðå÷èâû (è èõ òðóäíî 
àíàëèçèðîâàòü), à íåêîòîðûå ëîæíû (òî åñòü íå óêàçûâàþò íà èñòèííûé 
õàðàêòåð èçìåíåíèé). Â ïîèñêå íóæíîé èíôîðìàöèè íåîáõîäèìî ñîáèðàòü, 
ñëóøàòü, óìåòü âûÿâëÿòü, ñåëåêòèðîâàòü è èíòåðïðåòèðîâàòü ñàìûå 
ìíîãîîáðàçíûå äàííûå, ïîñòóïàþùèå èç ðàçíûõ èñòî÷íèêîâ. 

Ñêàíèðîâàíèå ñðåäû ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïîëó÷åíèå è èñïîëüçîâàíèå 
èíôîðìàöèè î ñîáûòèÿõ, òåíäåíöèÿõ è âîçìîæíîñòÿõ, çíàíèå êîòîðûõ äîëæíî 
ïîìî÷ü â ñîîòâåòñòâóþùåì ïëàíèðîâàíèè êîíêðåòíîé äåÿòåëüíîñòè èëè äàæå 
âûæèâàíèþ îðãàíèçàöèè. 

Íà ôîíå ìíîãîîáðàçíûõ ôàêòîðîâ ñðåäû äëÿ óñïåõà ðàçâèòèÿ 
êîíêðåòíîãî áèçíåñà, ïðîäóêòà èëè òåõíîëîãèè íàèáîëåå âàæíû øåñòü 
îñíîâíûõ ãðóïï ïàðà-ìåòðîâ: ïîòðåáèòåëè, ïîñòàâùèêè, ñîñòîÿíèå 

êîíêóðåíöèè, ñîöèîýêîíî-ìè÷åñêèå ôàêòîðû, òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ òåõíîëîãèé 

è ïðàâèòåëüñòâåííàÿ ïîëèòèêà (âêëþ÷àÿ ñîîòâåòñòâóþùåå çàêîíîäàòåëüñòâî). 
Ñêàíèðîâàíèå ñðåäû ìîæåò âêëþ÷àòü ñ èìåþùåéñÿ èíôîðìàöèåé 

(ïðîñìîòð) è öåëåíàïðàâëåííûé ïîèñê íóæíîé èíôîðìàöèè. Ïðèìåíèòåëüíî ê 
çàäà÷àì ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäîâàíèé ñîîòâåòñòâóþùèé äèàïàçîí ñðåäñòâ 
ìîæåò îõâàòûâàòü êàê ñëó÷àéíûå ðàçãîâîðû çà îáåäîì î ïîêóïàòåëüñêèõ 
ïðåäïî÷òåíèÿõ ñîñåäåé ïî ñòîëó èëè íàáëþäåíèå çà ïîâåäåíèåì íåäîâîëüíîãî 
ïîêóïàòåëÿ, òàê è ïðîãðàììû ôîðìàëüíîãî ìàðêåòèíãîâîãî èññëåäîâàíèÿ è 
íàïèñàíèÿ âîçìîæíûõ ñöåíàðèåâ. 

Ïîëåçíî ñòðóêòóðèðîâàòü ñîáèðàåìóþ èíôîðìàöèþ â ñîîòâåòñòâèè ñ 
ìîäåëüþ ñòðàòåãèè êîíêóðåíöèè Ì. Ïîðòåðà, êîòîðàÿ òðåáóåò ñèñòåìàòè÷åñêîãî 
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àíàëèçà è èçó÷åíèÿ îñíîâíûõ ïÿòè ñèë êîíêóðåíöèè: óãðîçû âõîäà íà ðûíîê 

íîâûõ èãðîêîâ, êîíêóðåíöèè ñðåäè ñóùåñòâóþùèõ ôèðì, óãðîçû âîçíèê-

íîâåíèÿ çàìåíÿþùèõ ïðîäóêòîâ, âëàñòè ïîêóïàòåëåé è âëàñòè ïîñòàâùèêîâ. 
Ïîñëå ïîëó÷åíèÿ ðåçóëüòàòîâ ïîäîáíîãî àíàëèçà êîíêðåòíàÿ ñòðàòåãèÿ 

êîíêóðåíöèè ôèðìû ïðè êîììåðöèàëèçàöèè íîâîãî ïðîäóêòà èëè òåõíîëîãèè 

ìîæåò îñíîâûâàòüñÿ íà îäíîì èç òðåõ âàðèàíòîâ: ëèäåðñòâî â ìèíèìàëüíûõ 

èçäåðæêàõ, äèôôåðåíöèàöèÿ ïðîäóêòà èëè ôîêóñèðîâàíèå íà êîíêðåòíîì 

ïðîäóêòå èëè ñåãìåíòå ðûíêà. 
Òàêîé ýëåìåíò ñêàíèðîâàíèÿ ñðåäû, êàê àíàëèç êîíêóðåíòîâ, â öåëîì 

òðåáóåò ïîíèìàíèÿ è ïðîãíîçèðîâàíèÿ âîçìîæíîé ðåàêöèè êàæäîãî îòäåëüíîãî 
êîíêóðåíòà. Ïðè ñîçäàíèè ïðîôèëÿ âîçìîæíîé ðåàêöèè êîíêóðåíòîâ ñëåäóåò 
èñõîäèòü èç äâóõ îñíîâíûõ âîïðîñîâ, íà êîòîðûå íàäî ïîëó÷èòü îòâåò, à 
èìåííî:  

à) ÷òî äâèæåò êîíêóðåíòîì? á) ÷òî êîíêóðåíò äåëàåò èëè ìîæåò ñäåëàòü? 
Ñîîòâåòñòâóþùèå îòâåòû îñíîâûâàþòñÿ íà èçó÷åíèè ñòðàòåãèè è îáùåãî 
ïîòåíöèàëà. Êîìïîíåíòû ïîðòåðîâñêîãî àíàëèçà, ïîçâîëÿþùèå ïîñòðîèòü 
ïðîôèëü âîçìîæíîé ðåàêöèè êîíêóðåíòîâ, ïðèâåäåí â òàáëèöå 1. 

 

Òàáëèöà 1 
 

Àíàëèç êîíêóðåíòîâ ïî Ì. Ïîðòåðó 

 

×òî äâèæåò êîíêóðåíòîì? à) Áóäóùèå öåëè Öåëè ìåíåäæìåíòà âñåõ 
óðîâíåé, àíàëèçèðóåìûå â 
ðàçëè÷íûõ ðàçìåðíîñòÿõ 

 á) Äîïóùåíèÿ Äîïóùåíèÿ î êîíêðåòíîì 
êîíêóðåíòå è îòðàñëè â 
öåëîì 

×òî äåëàåò êîíêóðåíò è 
ìîæåò äåëàòü? 

à) Òåêóùàÿ ñòðàòåãèÿ Êàê îí îáåñïå÷èâàåò 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ 

 á) Ïîòåíöèàë êîíêóðåíòà Ñèëüíûå è ñëàáûå 
ñòîðîíû êîíêóðåíòà 

Ïðîôèëü ðåàêöèè 
êîíêóðåíòà 

 Óäîâëåòâîðåí ëè êîíêóðåíò ñåãîäíÿøíåé 
ñèòóàöèåé? 

 Êàêèå øàãè èëè èçìåíåíèÿ ñòðàòåãèè îí 
ïðåäïðèìåò? 

 Â ÷åì óÿçâèìîå ìåñòî êîíêóðåíòà? 

 ×òî ñïðîâîöèðóåò êîíêóðåíòà íà íàèáîëüøèé è 
íàèáîëåå ýôôåêòèâíûé îòâåòíûé óäàð? 

 
 

Èçëîæåííîå ìîæíî ïðîèëëþñòðèðîâàòü ñëåäóþùèì ïðèìåðîì: 
Motorola. Ñèñòåìà ñòðàòåãè÷åñêîé ðàçâåäêè ïðåäñòàâëÿåò äàííûå, 

ñîáèðàåìûå âñåìè ïîäðàçäåëåíèÿìè, à íàëè÷èå 5000 òåðìèíàëîâ ýëåêòðîííîé 
ïî÷òû äåëàåò âîçìîæíûì äîñòóï ïî âñåé áàçå âñåì ñîáèðàòåëÿì íóæíûõ 
äàííûõ. Îäíà èç öåëåé ëþáîé îáùåé áàçû äàííûõ- ñîçäàíèå îáùåé êóëüòóðû 
îðãàíèçàöèè. Î÷åâèäíûå âûãîäû äîñòóïà ê îáùåé áàçå â ðåæèìå on-line è 
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÷òåíèå èíôîðìàöèè, ñîáðàííîé äðóãèìè, ïîáóæäàþò ïîëüçîâàòåëåé ê 
ñîáñòâåííîìó ó÷àñòèþ, ÷òî äåëàåò áàçó äàí-íûõ ñàìîðàçâèâàþùåéñÿ. 

Âíà÷àëå ìåíåäæìåíò êîðïîðàöèè ïëàíèðîâàë, ÷òî áàçà äàííûõ áóäåò îáñëó-
æèâàòü òîëüêî âûñøåå ðóêîâîäñòâî êîðïîðàöèè è ïîäðàçäåëåíèé, êîòîðûå 
îïðå-äåëÿëè ïðèîðèòåòû ïîèñêà. Áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿëîñü çàðóáåæíîé 
“ðàçâåäêå”. Motorola îäíà èç íåìíîãèõ êîìïàíèé, êîòîðàÿ âåëà ïîñòîÿííûé 
ìîíèòîðèíã òåõ-íîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ßïîíèè, îñóùåñòâëÿÿ çíà÷èòåëüíûå 
òðàòû íà ïîëó÷åíèå ÿïîíñêîé òåõíè÷åñêîé ëèòåðàòóðû, èçó÷åíèå ñîòðóäíèêàìè 
ÿïîíñêîãî ÿçûêà, ðàç-âèòèå äîëãî äåéñòâóþùèõ îòíîøåíèé ñ ÿïîíñêèìè 
èññëåäîâàòåëÿìè è ïðîèç-âîäèòåëÿìè. 

Êàêîâà áûëà îòäà÷à îò ýòèõ óñèëèé? Âî âðåìÿ âñòðå÷è â 1985 ãîäó âûñøåãî 
ðóêîâîäñòâà êîìïàíèè ñ ðóêîâîäèòåëÿìè ñâîèõ åâðîïåéñêèõ ïîäðàçäåëåíèé 
ðóêî-âîäèòåëè êîðïîðàöèè ñïðîñèëè åâðîïåéöåâ î òåíäåíöèÿõ ÿïîíöåâ â 
Åâðîïå. Åâðî-ïåéñêèå ïðåäñòàâèòåëè êîìïàíèè áûëè íå ñëèøêîì îáåñïîêîåíû 
êàêîé-ëèáî àãðåñ-ñèåé ÿïîíöåâ â Åâðîïå. Ýòî ïðîòèâîðå÷èëî èìåþùèìñÿ â 
êîðïîðàöèè îùóùå-íèÿì, ïîýòîìó Motorola ïîñëàëà â ßïîíèþ àíàëèòèêà, 
ãîâîðÿùåãî ïî-ÿïîíñêè, ÷òî-áû ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ îá èíâåñòèöèÿõ åå 
ÿïîíñêèõ êîíêóðåíòîâ íà êàïñòðîèòåëüñòâî.  

Ñîîòâåòñòâóþùèå öèôðû ïîêàçàëè, ÷òî ÿïîíöû çàïëàíèðîâàëè óäâîåíèå 
êàïçàòðàò â 1987 ãîäó, íî íå â èõ ñîáñòâåííûå çàâîäû ïî ïðîèçâîäñòâó òåëåâè-
çîðîâ è âèäåîìàãíèòîôîíîâ, êàê âñå ïðåäïîëàãàëè, à â ðûíîê ïîëóïðîâîäíèêîâ 
â Åâðîïå. Îñíîâûâàÿñü íà ýòèõ äàííûõ, êîðïîðàöèÿ èçìåíèëà ñâîè 
ñòðàòåãè÷åñêèå ïëàíû â Åâðîïå, îáúåäèíèëàñü ñ íåñêîëüêèìè êëþ÷åâûìè 
åâðîïåéñêèìè ïàðò-íåðàìè è, íåñìîòðÿ íà àòàêó ÿïîíöåâ, ñîõðàíèëà è â ÷åì-òî 
äàæå óâåëè÷èëà ñâîþ äîëþ ðûíêà. 

Îáùèå ýëåìåíòû ñèñòåì ñêàíèðîâàíèÿ ñðåäû AT&T è êîðïîðàöèè Motorola 
çàêëþ÷àþòñÿ â ðàçâåòâëåííîé ñåòè ñïåöèàëèñòîâ, êîòîðûå ïðèçâàíû 
ó÷àñòâîâàòü â ñêàíèðîâàíèè è àíàëèçå êîìïëåêñà äàííûõ. Íåñêîëüêî êîìàíä 
èëè ïîäðàçäåëåíèé îäíîâðåìåííî çàíÿòî ìîíèòîðèíãîì ðàçëè÷íûõ ïàðàìåòðîâ. 
Öåíòðàëüíûé îòäåë îáúåäèíÿåò ïîëó÷åííûå äàííûå è îñóùåñòâëÿåò 
ñòðàòåãè÷åñêèé àíàëèç íà óðîâíå êîðïîðàöèè èëè ïîäðàçäåëåíèÿ. 

ßïîíñêàÿ ñèñòåìà ñêàíèðîâàíèÿ ñðåäû ïðåäñòàâëåþò âåñüìà çíà÷èòåëüíóþ 
÷àñòü êîðïîðàòèâíîãî áèçíåñà, ïðè÷åì èíôîðìàöèÿ ïîñòóïàåò ïî øåñòè 
êàíàëàì îò ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ: 

 Îòäåë ïëàíèðîâàíèÿ îáû÷íî ñïåöèàëèçèðóåòñÿ íà ñáîðå äàííûõ è îïðå-
äåëåíèè íàïðàâëåíèé ýòîãî ñáîðà, çàíèìàÿ â îáùåé èíôîðìàöèîííîé 
ñèñòåìå íàèáîëåå âûñîêèé ñòàòóñ. 

 Ñàì ñáîð è àíàëèç äàííûõ ÷àñòî îðãàíèçîâàí â ðàìêàõ ñïåöèàëüíûõ 
èññëåäîâàòåëüñêèõ ãðóïï ïî êîíêðåòíûì ïðîåêòàì è îñóùåñòâëÿåòñÿ îòäåëü-
íûìè ýêñïåðòàìè-ïðîôåñèîíàëàìè â îïðåäåëåííûõ îáëàñòÿõ. 

 Â ïàòåíòíîì îòäåëå äî 20% ñîòðóäíèêîâ ìîæåò áûòü çàíÿòî ñáîðîì 
èíôîð-ìàöèè, îñóùåñòâëÿÿ ñêàíèðîâàíèå ïàòåíòíûõ çàÿâîê êîíêóðåíòîâ è 
ìîíè-òîðèíã ïðîãðåññà èõ òåõíîëîãèé. 

 Êîìïàíèè îáû÷íî ïðèãëàøàþò íà ñâîè ýêñïåðòíûå ñîâåòû ïðîôåññîðîâ 
óíèâåðñèòåòîâ, ÷òî ïîçâîëÿåò ïîëó÷èòü äîñòóï ê èíôîðìàöèè îò ó÷åáíûõ 
çàâåäåíèé. 

 Ïîìèìî ôîðìàëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé, ïîäðàçóìåâàåòñÿ, ÷òî êàæäûé 
ñîòðóä-íèê ÿïîíñêèõ ôèðì ïðèíèìàåò ó÷àñòèå â ñáîðå èíôîðìàöèè. 
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 Ìíîãèå êîìïàíèè èìåþò ñâîèõ çàðóáåæíûõ êîððåñïîíäåíòîâ, â çàäà÷è 
êîòîðûõ âõîäèò ïîèñê ïîñëåäíèõ íîâèíîê è ðàçðàáîòîê. Íàïðèìåð, ìíîãèå 
ÿïîíñêèå áèîòåõíîëîãè÷åñêèå êîìïàíèè èìåþò áîëåå äåñÿòêà òàêèõ àòòàøå 
(â Íüþ-Éîðêå, Äþññåëüäîðôå è Ëîñ-Àíäæåëåñå). 
Âûñîêàÿ àãðåññèâíîñòü ÿïîíñêèõ ôèðì â ñêàíèðîâàíèè âíåøíåé ñðåäû è 

ýôôåêòèâíàÿ êîììåð÷åñêàÿ ðàçâåäêà ÿâëÿþòñÿ êëþ÷îì ñòðàòåãè÷åñêîãî óñïåõà 
ÿïîíñêèõ ôèðì íà ìåæäóíàðîäíîé àðåíå. 

Èçâåñòíî ðàñòóùåå ÷èñëî òàêèõ âíåøíèõ íàáëþäàòåëåé èç Þæíîé Êîðåè, 
Êèòàÿ è Òàéâàíÿ, êîòîðûå áûñòðî ïåðåíèìàþò çàïàäíûé îïûò, îöåíèâàÿ ðîëü 
òà-êîé “èíòåëëåêòóàëüíîé ðàçâåäêè” â ñîêðàùåíèè âðåìåíè ðàçðàáîòîê, 
êîððåêöèè ñòðàòåãè÷åñêèõ íàïðàâëåíèé, êîíå÷íîì óñïåõå êîììåðöèàëèçàöèè. 

Âñå áîëüøå âûñîêîòåõíîëîãè÷åñêèõ ôèðì èëè àññîöèàöèé èìåþò ñâîè ïðåä-
ñòàâèòåëüñòâà â Ðîññèè, êîòîðûå íàðÿäó ñ ïðîèçâîäñòâåííûìè è /èëè 
òîðãîâûìè ôóíêöèÿìè, áåçóñëîâíî, çàíèìàþòñÿ àíàëèòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ, 
ñîáèðàÿ íåîá-õîäèìûå ìàðêåòèíãîâûå äàííûå î ñðåäå èõ ïîòåíöèàëüíûõ 
ïîêóïàòåëåé, ïîñòàâ-ùèêîâ è/èëè êîíêóðåíòîâ. 

Îïèñàííàÿ âûøå ñèñòåìà ñêàíèðîâàíèÿ ñðåäû, ñáîðà äàííûõ, ðàçâåäêè êîí-
êóðåíòîâ è äðóãèå ôîðìû ñáîðà èíôîðìàöèè íå èìåþò íè÷åãî îáùåãî ñ ïðî-
ìûøëåííûì øïèîíàæåì è äðóãèìè ôîðìàìè íåçàêîííîé èëè íåýòè÷íîé 
äåÿòåëü-íîñòè. Â ìèðå, ãäå â âèðòóàëüíîì ñìûñëå ëþáàÿ îðãàíèçàöèÿ, ëè÷íîñòü 
èëè àðòå-ôàêò ÿâëÿþòñÿ èñòî÷íèêîì èëè íîñèòåëåì èíôîðìàöèè, ðàçâåäêà è 
ñáîð íåîáõî-äèìûõ äàííûõ ãîðàçäî â ìåíüøåé ñòåïåíè ÿâëÿþòñÿ âîïðîñîì 
ïðèîáðåòåíèÿ îõðà-íÿåìûõ ñåêðåòîâ, ÷åì èçâëå÷åíèåì ïîëåçíîé èíôîðìàöèè 
èç ëåãàëüíî äîñòóïíûõ è äåøåâûõ èñòî÷íèêîâ. Ñî÷åòàíèå ýêîíîìè÷åñêèõ è 
ïîëèòè÷åñêèõ ïîòåðü, ñâÿçàí-íûõ ñ ïðîìûøëåííûì øïèîíàæåì èëè ëþáîé 
äðóãîé íåëåãàëüíî ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèåé, íå ìîãóò îïðàâäàòü êàêèå-ëèáî 
êðàòêîñðî÷íûå âûãîäû â ñðàâ-íåíèè ñ ïðåèìóùåñòâàìè ñáîðà äàííûõ èç 
îòêðûòûõ èñòî÷íèêîâ, êîòîðûé äàåò ïîëüçîâàòåëþ èíôîðìàöèè 
äîëãîâðåìåííóþ ñïîñîáíîñòü ê èçó÷åíèþ è èñïîëü-çîâàíèþ èííîâàöèé. 

Çàêîíîäàòåëüíûå òðåáîâàíèÿ ìíîãèõ ñòðàí â ñî÷åòàíèè ñ ïîòðåáèòåëüñêèì 
ñïðîñîì è ðàñïðîñòðàíåííîñòüþ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ïðèâåëè ê ãðàí-
äèîçíîìó ðàñïðîñòðàíåíèþ îòêðûòûõ èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè, ñîäåðæàùèõ 
îáøèðíûå äàííûå îòíîñèòåëüíî îòäåëüíûõ ñòðàí, îðãàíèçàöèé è ëè÷íîñòåé, 
ïðî-äóêòîâ, òåõíîëîãèé è ò.ä. Ïðè÷åì, ñîîòâåòñòâóþùàÿ èíôîðìàöèÿ äâèæåòñÿ, 
ôè-ãóðàëüíî âûðàæàÿñü, ñî ñêîðîñòüþ ñâåòà. 

Â ýòèõ óñëîâèÿõ êðèòè÷åñêèì, ëèìèòèðóþùèì ôàêòîðîì ñòàíîâèòñÿ íå 
ïîëó÷åíèå, à ýôôåêòèâíàÿ îáðàáîòêà èíôîðìàöèè, áåç êîòîðîé èçáûòîê èíôîð-
ìàöèè ÿâëÿåòñÿ òàêèì æå áåäñòâèåì, êàê åå îòñóòñòâèå. Ñáîð èíôîðìàöèè óæå 
íå ÿâëÿåòñÿ íåêèì îäíîðàçîâûì ìåðîïðèÿòèåì òèïà ïîäïèñêè íà âûáðàííîå 
èçäàíèå èëè ðàçðàáîòêè ôîðìàòà òåëåôîííîãî îïðîñà ñîòðóäíèêîâ. 
Âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè èç áîëüøåãî ÷èñëà ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ 
è óìåíèå âûÿâèòü â íåé íàëè÷èå êîððåëÿöèîííûõ ñâÿçåé, ïîäòâåðæäåíèå èëè 
îïðî-âåðæåíèå èçíà÷àëüíîé ãèïîòåçû, ñàìà ïî ñåáå ñòàíîâèòñÿ êîíêóðåíòíûì 
ïðåèìó-ùåñòâîì. 

Ìàðêåòèíãîâûå èññëåäîâàíèÿ, åñëè îíè ñîäåðæàò íå òîëüêî ïåðâè÷íûå 
äàííûå, íî è èõ àíàëèç è îáîáùåíèå, ñòîÿò äîñòàòî÷íî äîðîãî. 
Ïðîôåññèîíàëüíûå êîíñàë-òèíãîâûå ôèðìû ïðîäàþò îò÷åòû î âûïîëíåííûõ 
ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäîâàíèÿõ êàê ñâîé “òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîäóêò”, îäíàêî 
ïîäîáíîå èññëåäîâàíèå, âûïîëíåííîå ñàìîé ôèðìîé, ÿâëÿåòñÿ åå áîëüøèì 
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ñåêðåòîì, ïîñêîëüêó îòðàæàåò èìåííî ñòðà-òåãè÷åñêîå âèäåíèå ïåðñïåêòèâ 
ñîáñòâåííîãî ðàçâèòèÿ. 

×òîáû ñòðóêòóðèðîâàòü îáñóæäåíèå âîçìîæíûõ ñïîñîáîâ óïðàâëåíèÿ 
èíôîð-ìàöèåé, óäîáíî ðàçäåëèòü èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè ïî òèïàì 
èñïîëüçóåìûõ ðåñóð-ñîâ: ëþäè, òåêñòû è ýëåêòðîííûå èñòî÷íèêè. 

Ëþäñêèå ðåñóðñû ìîãóò äåëèòüñÿ íà âíóòðåííèå (ñîòðóäíèêè, ñïåöèàëè-
çèðîâàííûé îòäåë) è âíåøíèå (ïîêóïàòåëè, ïîñòàâùèêè) ïî îòíîøåíèþ ê îðãà-
íèçàöèè. Òåêñòû ìîãóò áûòü ïå÷àòíûìè, ðóêîïèñíûìè è ïåðåäàííûìè ïî ðàäèî 
èëè òåëåâèäåíèþ. Â äðóãîé êëàññèôèêàöèè èõ ìîæíî äåëèòü íà 
îïóáëèêîâàííûå (ãàçåòû, æóðíàëû, ðàäèî, òåëåâèäåíèå) è âíóòðåíèå ìàòåðèàëû 
(îò÷åòû, ñëóæåáíûå çàïèñêè). Ýëåêòðîííûå èñòî÷íèêè ïîñòàâëÿþò èíôîðìàöèþ 
÷åðåç êîìïüþòåðû è òåëåêîììóíèêàöèîííûå ñåòè ìîãóò áûòü ïîäðàçäåëåíû íà 
äîñòóïíûå âðåìåíè on-line áàçû äàííûõ, â òîì ÷èñëå ïðåäñòàâëåííûå íà CD-
ROMax, è èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû Èíòåðíåòà. 

Íà ïðàêòèêå ðàçëè÷íûå èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè íå æèâóò â èçîëÿöèè è 
ïèòàþò îäèí äðóãîãî, îáðàçóÿ “öåïè èíôîðìàöèîííîé ïèùè”, òàê ÷òî, êàê 
ïðàâèëî, èíôîðìàöèÿ, ïðåæäå ÷åì ïîïàñòü ê êîíå÷íîìó ïîëüçîâàòåëþ, 
ïðîõîäèò ÷åðåç íåñêîëüêî ïðîìåæóòî÷íûõ ïîòðåáèòåëåé, äîáàâëÿÿ ÷òî-òî 
ïîëåçíîå èëè èñêàæàÿ  êîíå÷íûé ñèãíàë. 

Îñóùåñòâëÿÿ âûáîðêó äàííûõ èç ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè, 
ñëåäóåò èñõîäèòü èç êîíêðåòíûõ çàäà÷ èíôîðìàöèîííîãî ïîèñêà. 

Èíôîðìàöèÿ, ïîëó÷åííàÿ â ðåçóëüòàòå ïåðñîíàëüíîãî êîíòèíãåíòà (ëþäñêèå 
ðåñóðñû) ïðåäïî÷òèòåëüíà â óñëîâèÿõ èçíà÷àëüíî íåÿñíîé, 
íåñòðóêòóðèðîâàííîé çàäà÷è è íåäîñòàòêà äàííûõ, êîãäà óðîâåíü 
íåîïðåäåëåííîñòè âåëèê, èíôîðìàöèè ìàëî, à òà, ÷òî åñòü, ïðîòèâîðå÷èâà è 
äîïóñêàåò ðàçëè÷íóþ èíòåðïðåòàöèþ. Â ýòèõ ñëó÷àÿõ ëþäè êàê èñòî÷íèêè 
èíôîðìàöèè âíîñÿò ñâîå ïîíèìàíèå êîíòåêñòà è õàðàêòåðà ñëîæèâøåéñÿ 
íåîïðåäåëåííîñòè è ïðåäñòàâëÿþò ñâîþ ýêñïåðòíóþ îöåíêó, êîòîðàÿ ïîìîãàåò 
ïðèíÿòèþ ðåøåíèé. 

Òåêñòîâûå èñòî÷íèêè ÿâëÿþòñÿ ñóùåñòâåííûìè ýëåìåíòàìè ñèñòåìû 
ñêàíèðîâàíèÿ ñðåäû. Â ñðàâíåíèè ñ ëþäñêèìè ðåñóðñàìè èíôîðìàöèè, 
òåêñòîâûå èñòî÷íèêè îáû÷íî õàðàêòåðèçóþòñÿ áîëüøåé “øèðèíîé ïîëîñû” 
èíôîðìàöèè è áîëüøåé òî÷íîñòüþ ïåðåäà÷è, õîòÿ îíè íå îáëàäàþò 
ñïîñîáíîñòüþ ê ôèëüòðàöèè è ñâîéñòâàìè èíòåðïðåòàöèè, õàðàêòåðíûìè äëÿ 
ïåðñîíàëüíîé ìîäóëÿöèè èíôîðìàöèè. Òåêñòîâûå èñòî÷íèêè îñîáåííî ïîëåçíû, 
êîãäà èìååòñÿ ôîðìàëèçîâàííàÿ è ñòðóêòóðèçîâàííàÿ èíôîðìàöèÿ, èëè êîãäà 
èíôîðìàöèÿ äîëæíà áûòü ïîòîì òî÷íî ïåðåäàíà ñ èñïîëüçîâàíèåì 
ñïåöèàëüíîãî ÿçûêà èëè ôîðìàòà (íàïðèìåð, äàííûå êàòàëîãîâ èëè ïàòåíòíàÿ 
ôîðìóëà, öèôðîâàÿ èíôîðìàöèÿ î áþäæåòàõ, ñõåìû èëè ÷åðòåæè, óêàçû, 
ïðàâèòåëüñòâåííûå ïîñòàíîâëåíèÿ è ìíîãîå äðóãîå). 

Òàêèì îáðàçîì, èíôîðìàöèþ î íåïîñðåäñòâåííîé ñðåäå áèçíåñà 
(êîíêóðåíòû, ðûíêè, ñóùåñòâóþùèå òåõíîëîãèè) ïîëó÷àþò ÷àñòî ñ ïîìîùüþ 
ïåðñîíàëüíûõ êîíòàêòîâ ñ îòðàñëåâûìè àññîöèàöèÿìè, ïîòðåáèòåëÿìè, 
ôèíàíñèñòàìè. Îäíàêî èíôîðìàöèþ î áîëåå øèðîêîé ñðåäå (âêëþ÷àÿ 
ñîöèàëüíûå, ýêîíîìè÷åñêèå, ïîëèòè÷åñêèå è òåõíîëîãè÷åñêèå èçìåíåíèÿ), ëèáî 
î êîëè÷åñòâåííûõ ïàðàìåòðàõ âûÿâëåííîé áëèæàéøåé ñðåäû ïîëó÷àþò 
ïðåèìóùåñòâåííî èç ïå÷àòíûõ (òåêñòîâûõ) èñòî÷íèêîâ. 

Äîñòóïíûå on-line áàçû äàííûõ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé áîëåå êðóïíîå 
ñåìåéñòâî òåêñòîâîé èëè ïå÷àòíîé èíôîðìàöèè, ïðåäëàãàÿ ïîëüçîâàòåëþ ðÿä 
ñóùåñòâåííûõ ïðåèìóùåñòâ. Îíè, â ÷àñòíîñòè, îñîáåííî ïîëåçíû ïðè 
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èññëåäîâàíèè âîïðîñîâ, îòíîñÿùèõñÿ ê íåçíàêîìûì òåìàì, ñïåöèàëüíûì èëè 
ñëîæíûì îáëàñòÿì çíàíèé. 

Îáèëèå èíôîðìàöèè, ïðåäñòàâëÿåìîé áàçàìè äàííûõ, êîëîññàëüíî: 
íàèáîëüøàÿ ýôôåêòèâíîñòü èõ èñïîëüçîâàíèÿ ñâÿçàíà ñ èíäåêñàöèåé 
ìíîæåñòâà ïîëåé (ïàðàìåòðîâ) èíôîðìàöèè è ìíîãîîáðàçèåì êîìàíä 
ïîèñêîâîãî ÿçûêà, ïðåäñ-òàâëÿåìîãî ïîñòàâùèêîì áàçû. Ýòî ïîçâîëÿåò 
êâàëèôèöèðîâàííûì àíàëèòèêàì ôîðìóëèðîâàòü ðàçëè÷íûå ñòðàòåãèè 
ïîëó÷åíèå äàííûõ, êîòîðûå ìîãóò ñîäåðæàòü ìíîãî ðàçíûõ ôèëüòðîâ è 
íåñêîëüêî êðèòåðèåâ ïîèñêà. Òàêîé ïîèñê íå ëèìè-òèðóåòñÿ èåðàðõèåé 
èíäåêñîâ, ëåãêî äîïóñêàåòñÿ ïåðåñå÷åíèÿ êðèòåðèåâ è â çàâèñèìîñòè îò 
íåîáõîäèìîñòè ìîæåò áûòü øèðîêèì èëè îñòðîôîêóñíûì. Êîìïüþòåðíûå áàçû 
äàííûõ áîëåå èíôîðìàòèâíû è ëåã÷å ìîäåðíèçèðóþòñÿ, ÷åì îïóáëèêîâàííûå 
òåêñòîâûå äàííûå. Â ñèëó ýòèõ îñîáåííîñòåé áàçû äàííûõ õîðîøî ïîäõîäÿò äëÿ 
ñèòóàöèè, êîãäà íóæíî áûñòðî ñîáðàòü äîñòàòî÷íî ïîëíóþ è 
àêòóàëèçèðîâàííóþ èíôîðìàöèþ î íîâûõ êîìïàíèÿõ èëè ïðîäóêòàõ, 
èíîñòðàííûõ ðûíêàõ, âîçíèêàþùèõ òåõíîëîãèÿõ, ðàçðàáîòêàõ â äðóãèõ ôèðìàõ 
èëè ñòðàíàõ. Ìíîãîîáðàçèå âîçìîæíîñòåé òàêîãî ïîèñêà äåëàåò åãî ïîëåçíûì 
ìåòîäîì ðàçðàáîòêè ìîäåëè èëè óñòàíîâëåíèÿ ñâÿçè ìåæäó ñîáûòèÿìè, 
ëè÷íîñòÿìè, îðãàíèçàöèÿìè. 

 
4. Ñåòåâûå áàçû äàííûõ 

 
×èñëî ñåòåâûõ ïîëüçîâàòåëüñêèõ áàç äàííûõ áûñòðî ðàñòåò ‟ îò 770 â 1982 

ãîäó äî 7500 â 1993 ãîäó, ïðè÷åì êàæäàÿ áàçà â ñðåäíåì ñîäåðæèò îêîëî 700 000 
çàïèñåé. Èñïîëüçîâàíèå áàç äàííûõ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç íàèáîëåå 
áûñòðîðàñòóùèõ êàòåãîðèé èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. 

Èíòåðíåò âîçíèê êàê ñåòü íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ öåíòðîâ, ñâÿçûâàþùàÿ 
êîìïüþòåðíûå õîñòû â ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíèçàöèÿõ, èññëåäîâàòåëüñêèõ 
èíñòè-òóòàõ è óíèâåðñèòåòàõ. Ê êîíöó 1994 ãîäà ê Èíòåðíåòó áûëî ïîäêëþ÷åíî 
òðè ìèëëèîíà õîñòîâ, ÷òî îáåñïå÷èâàëî äîñòóï ê ñåòè 20 ìèëëèîíîâ 
ïîëüçîâàòåëåé. Áèçíåñ - óñëóãè ÿâëÿþòñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñàìîé 
áûñòðîðàñòóùåé ÷àñòüþ ñåòè. Ïî äàííûì Íàöèîíàëüíîãî íàó÷íîãî ôîíäà ÑØÀ 
51% çàðåãèñòðèðîâàííûõ îáðàùåíèé â Èíòåðíåò îòíîñèòñÿ ê ïîëüçîâàòåëÿì èç 
ñôåðû áèçíåñà, ïî ñðàâ-íåíèþ ñ 29% - îòíîñÿùèõñÿ ê èññëåäîâàíèÿì, 9% - ê 
ãîñóäàðñòâåííûì îðãà-íèçàöèÿì, 7% - îáîðîíå è 4% - ñôåðå îáðàçîâàíèÿ. 
Ðàçëè÷íûå ïðîèçâîäèòåëè èñïîëüçóþò Èíòåðíåò äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã 
ñâîèì ïîêóïàòåëÿì è òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè ñâîèõ ïðîäóêòîâ, ïðîäâèæåíèÿ 
èëè îïðîáîâàíèÿ ïðîäóêòîâ è óñëóã, à òàêæå äëÿ èññëåäîâàíèÿ ðûíêà è 
òåõíîëîãèé /http://choo.fis. utoronto.ca/. 

Øèðîòà è öåííîñòü äîñòóïíîé â ðåàëüíîì âðåìåíè èíôîðìàöèè â 
ñîåäèíåíèè ñ ìíîãîîáðàçèåì âîçìîæíîãî ïîèñêà ïðåäîñòàâëÿåò îðãàíèçàöèè 
âûñîêóþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïîëó÷åííîãî çíàíèÿ. Ïðè ýòîì, õîòÿ áàçà 
äàííûõ â îäèíàêîâîé ñòåïåíè äîñòóïíà âñåì ïîäïèñ÷èêàì, åå ïîëíûé 
ïîòåíöèàë ìîæåò áûòü â áîëüøåé ñòåïåíè ðåàëèçîâàí òâîð÷åñêèì 
êâàëèôèöèðîâàííûì èññëåäî-âàòåëåì, êîòîðûé ñïîñîáåí íà áîëåå ãëóáîêóþ 
“ðàñêîïêó” èìåþùèõñÿ èíôîð-ìàöèîííûõ ðåñóðñîâ. 

Òàêèå àíàëèòèêè çíàþò, êàê èñêàòü è èíòåðïðåòèðîâàòü ñòðàòåãè÷åñêóþ 
èíôîðìàöèþ èç âòîðè÷íûõ èñòî÷íèêîâ (íàïðèìåð, íà ïàòåíòíûå áàçû äàííûõ 
ìîãóò ñîäåðæàòü èíôîðìàöèþ äëÿ îöåíêè òåõíîëîãèé è äëÿ ïðîãíîçà ñòðàòåãèè 
ðàçðàáîòêè êîíêðåòíûõ ïðîäóêòîâ êîíêðåòíîé êîìïàíèåé) è ñâÿçûâàòü íà 
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ïåðâûé âçãëÿä íåñîïîñòàâèìûå äàííûå èç ðàçëè÷íûõ áàç äàííûõ, ÷òîáû 
ðàçðàáîòàòü áîëåå ïîëíûé ïðîôèëü äàííûõ ïî êîíêðåòíîìó çàïðîñó èëè çàêàçó 
îðãàíèçàöèè. 

Â Ïðèëîæåíèè 2 ñîäåðæèòñÿ âûáîðêà è õàðàêòåðèñòèêè áîëåå ÷åì 30 äîñòóï-
íûõ â ðåàëüíîì âðåìåíè áàç äàííûõ, êîòîðûå ìîãóò áûòü ýôôåêòèâíî èñïîëü-
çîâàíû â ïðîãðàììàõ ñêàíèðîâàíèÿ ñðåäû, ïðåäñòàâëÿÿ ïðè ýòîì ëèøü íåçíà-
÷èòåëüíóþ ÷àñòü èìåþùèõñÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ (Ïðèëîæåíèå 2). 

Äëÿ óäîáñòâà ýòè áàçû äàííûõ ñãðóïïèðîâàíû â øåñòü êàòåãîðèé 
èíôîðìàöèè: èíôîðìàöèÿ îáùåãî õàðàêòåðà äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ìåíåäæìåíòîì 
ïðîèçâîäñòâåí-íûõ êîìïàíèé; äëÿ àíàëèçà äåìîãðàôè÷åñêèõ äàííûõ; äëÿ 
îöåíêè òåõíîëîãèé; äëÿ êîíêðåòíîãî àíàëèçà îòðàñëè; äëÿ ïðîâåäåíèÿ 
ìàðêåòèíãà è ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäîâàíèé; äëÿ àíàëèçà êîíêðåòíûõ êîìïàíèé. 

Èíôîðìàöèîííûé ïîèñê, ïðåäïðèíèìàåìûé ñ öåëüþ îöåíêè òåõíîëîãèé â 
ñëó÷àå ñ INSPEC (ïî ôèçèêå, ýëåêòðîíèêå è êîìïüþòåðíûì òåõíîëîãèÿì), 
ñîäåðæèò àáñòðàêòû íàó÷íûõ ñòàòåé èç ìíîæåñòâà æóðíàëîâ, íà÷èíàÿ ñ 1968 
ãîäà. Åäèíàÿ ñõåìà èíäåêñàöèè è õîðîøî ðàçðàáîòàííûé òåçàóðóñ îáëåã÷àþò 
ïîèñê íóæíîé èíôîðìàöèè. Å: Compendex Plus, ñåòåâàÿ âåðñèÿ ïå÷àòíîãî 
óêàçàòåëÿ The Engineering Index, îõâàòûâàåò îêîëî 4500 èñòî÷íèêîâ âî âñåõ 
îáëàñòÿõ òåõíèêè. 

Ïîñêîëüêó àìåðèêàíñêèå ÍÈÎÊÐ â ïðåâàëèðóþùåé ÷àñòè ôèíàíñèðóþòñÿ 
èç áþäæåòà, áàçà äàííûõ ãîñóäàðñòâåííîãî èíôîðìàöèîííîãî àãåíòñòâà (The 
National Technical Information Service, NTIS) îáåñïå÷èâàåò øèðîêèé äîñòóï ê 
ðåçóëüòàòàì ýòèõ èññëåäîâàòåëüñêèõ ïðîãðàìì. 

Êðîìå òîãî, ïîëüçîâàòåëè ìîãóò êóïèòü ñîîòâåòñòâóþùèå îò÷åòû è â òîì 
÷èñëå îò NASA, äåïàðòàìåíòà ýíåðãåòèêè, äåïàðòàìåíòà òðàíñïîðòà èëè 
òîðãîâëè è åùå ìíîæåñòâà äðóãèõ àãåíòñòâ. 

Ñïåöèàëèçèðóþùàÿñÿ íà ìàðêåòèíãîâîé èíôîðìàöèè FINDEX ñîäåðæèò 
óêàçàíèÿ íà áîëåå ÷åì 10 000 ìàðêåòèíãîâûõ è îòðàñëåâûõ îò÷åòîâ, èõ êðàòêóþ 
àííîòàöèþ è óñëîâèÿ ïðèîáðåòåíèÿ ïîëíîãî îò÷åòà. Investext ñîäåðæèò ïîëíûå 
òåêñòû áîëåå ÷åì 320 000 îò÷åòîâ ïî îòäåëüíûì êîìïàíèÿì è îòðàñëÿì, ïîä-
ãîòîâëåííûå âûñîêîêëàññíûìè ñïåöèàëèñòàìè â îáëàñòè ìàðêåòèíãà è 
èíâåñòèöèîííîãî àíàëèçà. PTS PROMT ïðåäîñòàâëÿåò ïîäðîáíûå àííîòàöèè 
áîëåå ÷åì 1000 ïóáëèêàöèé è îò÷åòîâ ïî îáùåìèðîâûì ïðîáëåìàì ðàçâèòèÿ 
áèçíåñà è ÿâëÿåòñÿ õîðîøèì èñòî÷íèêîì èíôîðìàöèè ïî òåíäåíöèÿì ðàçâèòèÿ 
îòäåëüíûõ îòðàñëåé, íîâûõ ïðîäóêòîâ è êîðïîðàòèâíûì ïëàíàì. PTS PROMT 
ïðåäîñòàâëÿåò ïîäðîáíûå àííîòàöèè áîëåå 1000 ïóáëèêàöèé è îò÷åòîâ ïî 
îáùåìèðîâûì ïðîáëåìàì ðàçâèòèÿ áèçíåñà è ÿâëÿåòñÿ õîðîøèì èñòî÷íèêîì 
èíôîðìàöèè ïî òåíäåíöèÿì ðàçâèòèÿ îòäåëüíûõ îòðàñëåé, íîâûõ ïðîäóêòîâ è 
êîðïîðàòèâíûì ïëàíàì. PTS MARS ôîêóñèðóåòñÿ íà ðåêëàìå è ìàðêåòèíãå 
òîâàðîâ øèðîêîãî ïîòðåáëåíèÿ è óñëóãàõ äëÿ íàñåëåíèÿ è øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ 
äëÿ èññëåäîâàíèÿ ðàçìåðà è äîëè ðûíêîâ, îöåíêè êîíêóðåíòîâ è èõ ñòðàòåãèè 
íà êîíêðåòíûõ ðûíêàõ. Ïîñòàâëÿåìàÿ íà CD áàçà äåïàðòàìåíòà òîðãîâëè ÑØÀ 
NTDB ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïîëíûå òåêñòû îò÷åòîâ ïî êîíêðåòíûì âèäàì 
ïðîäóêòîâ, òåõíîëîãèé è îòðàñëÿì, ïîäãîòîâëåííûå ñîòðóäíèêàìè òîðãîâûõ 
ïðåäñòàâèòåëüñòâ àìåðèêàíñêèõ ïîñîëüñòâ â ðàçëè÷íûõ ñòðàíàõ. 

Â ïîñëåäíèå ãîäû ÷èñëî ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåòà êàæäûé ãîä ïðàêòè÷åñêè 
ïî÷òè óäâàèâàåòñÿ. Âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåòà äëÿ ðàçëè÷íûõ çàäà÷ 
ìàðêåòèíãà êðàòêî èçëîæåíû â îäíîì èç âûïóñêîâ Áèáëèîòåêè 
òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà “Ïðîäâèæåíèå òåõíîëîãè÷åñêîãî 
ïðîäóêòà íà ðûíîê”.  
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Â øèðîêîì ïëàíå óñëóãè è ðåñóðñû Èíòåðíåòà ìîãóò áûòü ðàçäåëåíû íà 
èíñòðóìåíòû îáìåíà çíàíèÿìè è ñðåäñòâà ïîèñêà çíàíèé. 

 
Òàáëèöà 2 

Èíñòðóìåíò èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà è ïîèñêà â Èíòåðíåòå 
 

Èíñòðóìåíòû èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà Âîçìîæíîñòè 

Ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà Âñåîáùèé äîñòóï ê ëþäÿì è îðãàíèçà-
öèÿì 

Ñïèñîê ðàññûëêè äëÿ äèñêóññèîííûõ 
ãðóïï 

Ó÷àñòèå â äèñêóññèîííûõ ãðóïïàõ ñ ýðó-
äèðîâàííûìè ýêñïåðòàìè 

Ãðóïïà íîâîñòåé Ïðåäëàãàåòñÿ ó÷àñòèå â òåìàòè÷åñêèõ 
ãðóïïàõ ïî òûñÿ÷àì òåì, â äðóæå-
ëþáíîé àòìîñôåðå ñîòðóäíè÷åñòâà 

Êëèåíòû Ãîôåðà (Gopher) Ïîèñê â ìåíþ è ïîëó÷åíèå îãðîìíîãî 
êîëè÷åñòâà ðàçîîáðàçíîé èíôîðìàöèè 
èç Èíòåðíåòà 

Êëèåíòû  WAIS (èíôîðìàöèîííîãî ñåð-
âåðà) 

Ãèáêàÿ ñèñòåìà òåêñòîâîãî ïîèñêà è ïî-
ëó÷åíèå ñîäåðæàíèÿ  òåêñòîâîé èíôîð-
ìàöèè èç Èíòåðíåòà 

Èíôîðìàöèîííûå îêíà 
www 

Î÷åíü ðàñïðîññòðàíåííûé è ïðîñòîé â 
èñïîëüçîâàíèè ãðàôè÷åñêèé èíòåðôðåéñ, 
îáåñïå÷èâàþò ãèïåðòåêñòîâóþ ñâÿçü ñ 
ñàéòàìè è ðåñóðñàìè Èíòåðíåòà 

 
Ðàçðàáîòêà Èíòåðíåòà íà÷àëàñü â êîíöå 60-õ ãîäîâ, â ñàìûé ðàçãàð 

"õîëîä-íîé âîéíû", ïîä ýãèäîé Ìèíèñòåðñòâà îáîðîíû ÑØÀ. Ñ ñàìîãî íà÷àëà 
Èíòåðíåò ïðîåêòèðîâàëñÿ êàê "âûñîêîïîðî÷íàÿ" è íàäåæíàÿ ñèñòåìà, 
ñîåäèíÿþùàÿ êîìïüþ-òåðíûå öåíòðû, èìåþùèå îòíîøåíèå ê îáîðîíå è 
ñïîñîáíûå ïðîòèâîñòîÿòü ÿäåð-íîé àòàêå. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ äîêàçàíà ïîëíàÿ 
íåçàâèñèìîñòü ðàáîòîñïîñîáíîñòè Èíòåðíåòà: äàæå åñëè îòäåëüíûå ñèñòåìû 
èëè ñåòè äàþò îòêàç, âñå èíôîðìàöèè ïîñòóïàþò ïî íàçíà÷åíèþ ïî äðóãèì 
êàíàëàì. 

Îäíèì èç óíèâåðñàëüíûõ èíñòðóìåíòîâ ïîèñêà èíôîðìàöèè â Èíòåðíåòå 
ÿâëÿåòñÿ Gopher, ïðîãðàììíûé íàâèãàòîð, ðàçðàáîòàííûé â Óíèâåðñèòåòå 
Ìèíñ-ñîòû, êîòîðûé ïðåäîñòàâëÿåò ïîèñêîâóþ ñèñòåìó äëÿ äîñòóïà ê 
íåîáõîäèìûì ðåñóðñàì Èíòåðíåòà. Âñëåäñòâèå îáèëèÿ ìàòåðèàëà ðåñóðñû 
Èíòåðíåòà íà ìíîãèõ ñàéòàõ èìåþò ñëîæíóþ èåðàðõèþ, îäíàêî Gopher 
ïðåäîñòàâëÿåò ïîëüçîâàòåëþ óäîáíóþ âîçìîæíîñòü íàéòè íóæíóþ 
èíôîðìàöèþ, ïðîíèêíóâ ÷åðåç ìíîãî óðîâ-íåé äèðåêòîðèé è ñóáäèðåêòîðèé. 
Êðîìå òîãî  Gopher óäà÷íî ñî÷åòàåòñÿ ñ òàêèìè âñïîìîãàòåëüíûìè ïîèñêîâûìè 
ñðåäñòâàìè, êàê Veronica (Very Easy Rodent-Oriented Network Index to Computer 
Aichives) è Jughed. Âìåñòî òîãî, ÷òîáû çàïîìè-íàòü ïóòü ïîèñêà, Gopher äàåò 
âîçìîæíîñòü ïîëüçîâàòåëþ äåëàòü "êíèæíûå çàê-ëàäêè", ÷òîáû âåðíóòüñÿ â 
ñëåäóþùèé ðàç, ïîçâîëÿåò ñïàñòè íóæíûé äîêóìåíò ïðè ïåðåãðóçêå 
êîìïüþòåðà èëè ïîñëàòü åãî ïî çàäàííîìó àäðåñó. 

Ñîòðóäíè÷åñòâî ñ äðóãèìè óíèâåðñèòåòàìè, êîòîðûå ïðåäîñòàâëÿþò ñâîè áàçû 
äàííûõ ÷åðåç Gopher, à òàêæå âñòðîåííàÿ ñîáñòâåííàÿ ïîèñêîâàÿ ñèñòåìà WAIS 
(Wide Area Information Server) îáåñïå÷èâàþò âûñîêóþ ýôôåêòèâíîñòü ïîèñêà è 
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ñêî-ðîñòü äîñòóïà ê íóæíûì äîêóìåíòàì. Îäèí èç òàêèõ èñòî÷íèêîâ - Áèçíåñ-
èñòî÷íèê ñåòè (Business Sources on the Net), ñîçäàííûé îáúåäèíèâøèìèñÿ 
ãðóïïàìè ñîòðóä-íèêîâ íåñêîëüêèõ áèáëèîòåê âåäóùèõ àìåðèêàíñêèõ øêîë 
áèçíåñà. Íåêîòîðûå èç èñòî÷íèêîâ áèçíåñ-èíôîðìàöèè, ïðåäîñòàâëÿåìûå ÷åðåç 
Gopher ïðèâåäåíû â Ïðèëî-æåíèè 3. 

Ñ ðàçâèòèåì "Âñåìèðíîé Ïàóòèíû" (World Wide Web) ïåðâîå ìåñòî ïî ÷èñëó 
çàïðîñîâ çàíèìàþò äîêóìåíòû, ïðåäîñòàâëåííûå íà îòäåëüíûõ ñåðâåðàõ. Îöåíèâ 
íå ïðîñòî ïðèâëåêàòåëüíîñòü èíäèâèäóàëüíûõ "äîìàøíèõ ñòðàíèö", íî è èõ 
ýôôåê-òèâíîñòü äëÿ íàõîæäåíèÿ ïàðòíåðîâ è ïîêóïàòåëåé, áèçíåñìåíû â áîëüøåé 
ñòåïåíè èñïîëüçóþò WWW ñàéòû è äëÿ ñáîðà íóæíîé èíôîðìàöèè. Åñòåñòâåííî, 
÷òî íà ñâîèõ èíäèâèäóàëüíûõ ñòðàíèöàõ ïðîôåññèîíàëüíûå êîíñàëòèíãîâûå 
ôèðìû, ãîñóäàðñò-âåííûå ó÷ðåæäåíèÿ è óíèâåðñèòåòû ïðåäîñòàâëÿþò ìíîãî 
îáîáùåííîé "òîâàðíîé" èíôîðìàöèè. 

Ñïèñîê ïîëåçíûõ WWW çàðóáåæíûõ èñòî÷íèêîâ äëÿ ïîëó÷åíèÿ áèçíåñ-èí-
ôîðìàöèè, ïðèâåäåííûé â Ïðèëîæåíèè 4 îòðàæàåò òîëüêî èõ íåáîëüøóþ 
âûáîðêó. 

Â òîé æå ÷àñòè ïðèâåäåíû íåêîòîðûå èç ðîññèéñêèõ èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè 
è èõ êðàòêàÿ õàðàêòåðèñòèêà. 

Ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå ïðèíåñëî íîâûå âîçìîæíîñòè è ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ 
îáðàáîòêîé äàííûõ, íåîáõîäèìûõ ó÷åíûì, ïðåäïðèíèìàòåëÿì, ïðàâèòåëüñòâó. 
Ïîÿâèâøèåñÿ âîçìîæíîñòè ñîáèðàòü è õðàíèòü äàííûå íàìíîãî ïðåâîñõîäÿò 
ñïîñîá-íîñòè èõ àíàëèçèðîâàòü, îáîáùàòü è â êîíöå êîíöîâ èçâëåêàòü èç íèõ 
"çíàíèå". (Ñì. Ïðèëîæåíèå 3). 

Êîíå÷íûì ïðîäóêòîì êîìïüþòåðíîé îáðàáîòêè áàç äàííûõ ÿâëÿåòñÿ îòêðûòèå 
íîâîãî Çíàíèÿ, KDD (Knowledge Discovery in Databases). Ãëàâíûé áàðüåð ê 
ïîäîáíîìó èñïîëüçîâàíèþ áàç äàííûõ çàêëþ÷åí â îãðàíè÷åííîñòè ñàìèõ áàç, 
êîòîðûå ðåäêî ñîáèðàþò äëÿ "ðàñêîïêè" èìåííî çíàíèé, à îáû÷íî ÿâëÿþòñÿ 
ïîáî÷íûì ïðîäóêòîì âûïîëíåíèÿ äðóãèõ çàäà÷. 

Â çàâèñèìîñòè îò èçíà÷àëüíûõ çàäà÷ è ïîäõîäîâ, ñóùåñòâóþùèå äàííûå èìåþò 
ðàçëè÷íóþ ãëóáèíó è îõâàò. Íàïðèìåð åñëè ñîñòàâëÿëàñü áàçà, îòíîñÿùàÿñÿ ê 
ïðîèçâîäñòâó è ïðèìåíåíèþ èìåííî ëèòèåâûõ áàòàðåé, ýêñòðàïîëÿöèÿ íà 
äðóãèå âèäû èñòî÷íèêîâ ïèòàíèÿ áóäóò âðÿä ëè ïðàâîìåðíû. Ðÿä áàç 
îãðàíè÷åííîé ãëóáèíû îïóñêàåò âàæíûå ïåðåìåííûå. Â áîëüøèíñòâå 
êëèíè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé íå ñîäåðæèòñÿ äàííûõ îá èñïîëüçóåìîé áîëüíûìè 
äèåòå, õîòÿ äëÿ áîëüøèíñòâà ìåäèöèíñêèõ ïðîáëåì ïèòàíèå èìååò áîëüøîå 
çíà÷åíèå. Â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà áàçû äàííûõ ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ óñòàíîâëåíèÿ 
êîððåëÿöèè, îòñóòñòâèå êîíòðîëÿ ïðàâèëüíîñòè âûáîðêè è ðàíäîìèçàöèè 
äàííûõ ìîæåò ïðèâåñòè ê ïîëó÷åíèþ ìàëîèíôîðìàòèâíûõ îòâåòîâ. Ýòîò àñïåêò 
åùå áîëåå âàæåí, åñëè áàçû äàííûõ ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ óñòàíîâëåíèÿ 
ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé. Ïîäîáíûå íåäîñòàòêè ïðåäñòàâëÿþò îïàñíîñòü 
äëÿ ìíîãèõ ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäîâàíèé, êîãäà, íàïðèìåð, ìîæåò áûòü 
óñòàíîâëåíà êîððåëÿöèÿ ìåæäó ïîâûøåíèåì äîõîäà è ñîâåðøåíèåì ïîêóïêè, 
õîòÿ æåëàíèå ñîâåðøèòü èìåííî ýòó ïîêóïêó îïðå-äåëÿëîñü ñîâñåì äðóãèìè 
ôàêòîðàìè. 

Íàëè÷èå õîðîøåé ìîäåëè, ñâÿçûâàþùåé âîçìîæíûå ïåðåìåííûå è â òîì 
÷èñëå îòñóòñòâóþùèå â áàçàõ äàííûõ, ïîìîãàåò ðàçðàáîòàòü ñõåìû ïîëó÷åíèÿ 
çäðàâûõ îöåíîê, íî íå ðåøàåò ïðîáëåìû óïóùåííûõ äàííûõ. ×òîáû 
ñïîñîáñòâî-âàòü îòêðûòèþ çíàíèé, ïîëüçóþòñÿ ñî÷åòàíèåì ìíîãèõ áàç - 
íàïðèìåð, îäíîâðå-ìåííî áàçû, îòíîñÿùåéñÿ ê èçäåðæêàì, è áàçû ïðîäàæ. 
Îäíàêî îáúåäèíåíèå ýòèõ áàç ïî-ïðåæíåìó ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñóùåñòâóííóþ 
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òåõíîëîãè÷åñêóþ ïðîáëåìó, îñîáåííî åñëè îíè ðàçëè÷àþòñÿ ïî 
õàðàêòåðèñòèêàì ïåðâè÷íîé èíôîðìàöèè (íàïðèìåð, ñïîñîáîì êîäèðîâàíèÿ 
òîâàðà). 

Ïðîöåññ ÊÄÄ (îòêðûòèÿ çíàíèé â áàçàõ äàííûõ) ÿâëÿåòñÿ èíòåðàêòèâíûì 
è èíòåðàöèîííûì, âêëþ÷àþùèì ïîâòîðÿþùèåñÿ øàãè ñ íåîáõîäèìîñòüþ 
ïðèíèìàòü ìíîæåñòâî ðåøåíèé. 

Îñíîâíûå èç ýòèõ øàãîâ âêëþ÷àþò: 
1. Ïîíèìàíèå âîçìîæíîé îáëàñòè ïðèìåíåíèÿ êîíêðåòíîé áàçû äàííûõ, 

èñõîäÿ èç çàäà÷ êîíå÷íîãî ïîëüçîâàòåëÿ. 
2. Ñîçäàíèå öåëåâîé ãðóïïû èëè ïîäãðóïïû äàííûõ ëèáî ôîêóñèðîâàíèå 

íà îïðåäåëåííûõ ïåðåìåííûõ èëè èõ âûáîðêå, íà îñíîâå êîòîðûõ 
îæèäàåòñÿ îòêðû-òèå çíàíèé. 

3. "Î÷èñòêà", èëè ïðåäâàðèòåëüíàÿ îáðàáîòêà äàííûõ ‟ óäàëåíèå "øóìà" 
èëè ââåäåíèå ìîäåëè äëÿ ñîîòâåòñòâóþùåé êîððåêöèè, ïðèíÿòèå 
ðåøåíèé ïî ñòðàòåãèè îáðàáîòêè ïîëåé íåäîñòàþùèõ äàííûõ, ó÷åò 
âðåìåíè è ïîñëå-äîâàòåëüíîñòè ñáîðà èíôîðìàöèè è äðóãèõ èçâåñòíûõ 
èçìåíåíèé â ïðîöåññå ñîáèðàíèÿ áàçû. 

4. Óìåíüøåíèå îáúåìà äàííûõ ñ âûäåëåíèåì ïàðàìåòðîâ, âàæíûõ äëÿ 
êîíê-ðåòíîé çàäà÷è. Ïðè ýòîì èñïîëüçóþò óìåíüøåíèå ðàçìåðíîñòè 
èëè äðóãèå ìåòîäû ïðåîáðàçîâàíèé, ÷òîáû â èòîãå óìåíüøèòü 
ýôôåêòèâíîå ÷èñëî ðàññìàòðèâàåìûõ ïåðåìåííûõ èëè íàéòè 
èíâàðèàíòíîå ïðåäñòàâëåíèå äàííûõ. 

5. Âûáîð êîíêðåòíîé çàäà÷è ïîèñêà: êëàññèôèêàöèÿ, óñòàíîâëåíèå ðåãðå-
ñèâíîé çàâèñèìîñòè, ïîëó÷åíèå ãðàíèö êëàñòåðîâ è ò.ä. (êîíêðåòíûå 
òèïû âîçìîæíûõ çàäà÷ îïèñàíû äàëåå). 

6. Âûáîð àëãîðèòìà ïîèñêà: âûáîð ìåòîäà, èñïîëüçóåìîãî äàëåå äëÿ 
ñîçäàíèÿ ìîäåëè èëè îïðåäåëåíèÿ ïàðàìåòðîâ, îïèñûâàþùèõ 
îáðàáàòûâàåìûå äàííûå. 

7. Ñîáñòâåííî ïîèñê èíòåðåñóþùåé ìîäåëè â êîíêðåòíîé ôîðìå 
ïðåäñòàâ-ëåíèÿ èëè íåñêîëüêèõ - ïðåçåíòàöèîííûõ ôîðìàõ, íàïðèìåð 
â âèäå êëàññèôè-êàöèè ïàðàìåòðîâ èëè äåðåâà ðåøåíèé, ôîðìå 
ðåãðåñèâíîãî óðàâíåíèÿ, â âèäå ïàðàìåòðîâ êëàñòåðà è äð. 

8. Èíòåðïðåòàöèÿ ïîëó÷åííûõ ìîäåëåé, êîòîðàÿ èíîãäà òðåáóåò âîçâðà-
ùåíèÿ ê êàêîé-òî èç âûøåïåðå÷èñëåííûõ îïåðàöèé. 

9. Îáúåäèíåíèå îáíàðóæåííûõ çíàíèé â âèäå ñèñòåìû ïàðàìåòðîâ èëè 
ïðîñòî äîêóìåíòà, íàïðèìåð îò÷åòà äëÿ çàèíòåðåñîâàííîé ñòîðîíû. 

Îáðàáîòêà äàííûõ äëÿ âûÿâëåíèÿ ðûíî÷íûõ âîçìîæíîñòåé äî íåäàâíåãî 
âðåìåíè áûëè â îñíîâíîì îáëàñòüþ àêàäåìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé è òðåáîâàëè 
âûñîêîé ìîùíîñòè êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì äàëåêî çà ïðåäåëàìè äîñòóïíûõ äëÿ 
áîëüøèíñòâà áèçíåñ-àíàëèòèêîâ. Óñïåõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ðàäè-
êàëüíîå ñíèæåíèå öåíû ïàìÿòè êîìïüþòåðîâ ïðè ðåçêîì óâåëè÷åíèè èõ áûñ-
òðîäåéñòâèÿ ïðèâåëè ê òîìó, ÷òî ïîèñê è îáðàáîòêà äàííûõ ñòàëè äîñòóïíûì íå 
òîëüêî àíàëèòèêàì áèçíåñà, íî è ëþáûì êîíå÷íûì ïîëüçîâàòåëÿì. Ñóùåñòâóåò 
ðÿä ïðîãðàììíûõ ïàêåòîâ, ñïåöèàëüíî ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ ýòîé öåëè è 
ïðèãîäíûõ â òîì ÷èñëå äëÿ ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ. Êîìïüþòåðíûé ïîèñê 
ìàðêåòèíãîâîé èíôîðìàöèè ïîçâîëÿåò "ïðîôèëèðîâàòü" âîçìîæíûõ 
ïîòðåáèòåëåé ñ ðàíåå íåäîñ-òóïíîé òî÷íîñòüþ. Â ÷àñòíîñòè, âñå äèñòðèáþòîðû 
ìàññîâîé ïðîäóêöèè, ðàññïðîñ-òðàíÿåìîé ïî ðàññûëêå, ïîëüçóþòñÿ ñîîò-
âåòñòâóþùèìè áàçàìè äàííûõ. Ìîæíî íå ñîìíåâàòüñÿ, ÷òî îáðàáîòêà áàç 
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äàííûõ â ñàìîå áëèæàéøåå âðåìÿ ñòàíåò íå ïðåèìóùåñòâîì, à îáúÿçàòåëüíûì 
àòðèáóòîì ëþáûõ êà÷åñòâåííî âûïîëíåííûõ èññëåäîâàíèé. 

Äëÿ áîëåå ÷åòêîãî óñâîåíèÿ ïðåäìåòà ïðèáåãàåì ê ïðèìåðó. Íåêîòîðàÿ 
òåëåêîììóíèêàöèîííàÿ êîìïàíèÿ õî÷åò ïîíÿòü, ïî êàêèì ïðè÷èíàì îäíè 
êëèåíòû ïðîäîëæàþò ïîëüçîâàòüñÿ åå óñëóãàìè, à äðóãèå ïîêèäàþò, ïðè÷åì 
ïåðåä àíàëèòèêîì ñòîèò çàäà÷à ïðåäñêàçàòü, êàêèå èç ïîëüçîâàòåëåé êîìïàíèè 
îñòàíóòüñÿ, à êàêèå ïåðåéäóò ê êîíêóðåíòàì. Ïîêà íåò íèêàêèõ äîïóùåíèé, íå 
ìîæåò áûòü è áàçîâûõ âîïðîñîâ äëÿ ñáîðà èíôîðìàöèè. Â òàêîì "ñëåïîì" 
ïîèñêå íà÷èíàþò ñ àíàëèçà èìåþùèõñÿ "èñòîðè÷åñêèõ" äàííûõ - íàïðèìåð, ñ 
ñèñòåìà-òèçàöèè òîãî, êàê äîëãî êîíêðåòíûå êëèåíòû îáñëóæèâàëèñü êîìïà-
íèåé, ñêîëüêî âðåìåíè â äåíü ïîëüçîâàëèñü òåëåôîíîì, êàêîâà áûëà òåíäåíöèÿ 
èçìåíåíèÿ îáúåìà ïîëüçîâàíèÿ (ðîñò, ñíèæåíèå, íåèçìåííàÿ, ïåðåìåííàÿ) â 
ïîñëåäíèå äîïóñòèì, 6 ìåñÿöåâ, íàëè÷èå çàìå÷àíèé ê ðàáîòå êîìïàíèè îò 
äàííîãî êëèåíòà, èòîãîâîå ïîâåäåíèå (îñòàëñÿ, ïîêèíóë). Â ñîîòâåòñòâèè ñ 
ïðàêòèêîé îáðàáîòêè áàç äàííûõ, ïåðâîíà÷àëüíî ðåøàþò, êàêèå îòâåòû áóäóò 
íîñèòü êà÷åñòâåííûé, à êèêèå êîëè÷åñòâåííûé õàðàêòåð, ïðèíèìàþò ïîñëåäíèå 
ðåçóëüòàòû (ïðèâåðæåííîñòü êîìïàíèè ïðîäóêòó, òåõíîëîãèè) â êà÷åñòâå 
âûõîäíîé, íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé. Ïîñëåäóþùàÿ îáðàáîòêà ïîäîáíûõ äàííûõ 
ïîçâîëèò ïîñòðîèòü íåêîòîðóþ ðåãðå-ññèâíóþ ìîäåëü ïîâåäåíèÿ ïîêóïàòåëåé, 
ïðîâåðê è ïîäòâåðæäåíèå êîòîðîé ìîæåò áûòü ïîëîæåíà â îñíîâó  
ïðîãíîçèðîâàíèÿ. 

Âàæíîé îáëàñòüþ èñïîëüçîâàíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîé îáðàáîòêè áàç äàííûõ 
ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå òåíäåíöèé. Âîçìîæíûå çàäà÷è ñèëüíî ðàçëè÷àþòñÿ; áàíê 
õî÷åò ïîíÿòü òåíäåíöèþ òåêóùèõ ïðåäïî÷òåíèé íàñåëåíèÿ ê ñáåðåæåíèÿì è 
íàëè÷íûì äåíüãàì, ïðîäàâöàì íåîáõîäèìî âûÿâèòü èçìåíåíèÿ ðåàëüíîé ïîêóïà-
òåëüñêîé êîðçèíû, ôàðìàöåâòè÷åñêèì ôèðìàì âàæíî çíàòü, êàêèå íîâûå 
ëåêàðñò-âà âûòåñíèëè ïîêóïêó ñòàðûõ. Âñå ïîäîáíûå äàííûå ìîãóò áûòü 
ïîëó÷åíû ïóòåì ïåðèîäè÷åñêîãî ñðàâíåíèÿ èìåþùèõñÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ 
èëè ðåçóëüòàòîâ ñîáñòâåííîé ñòàòèñòè÷åñêîé îáðàáîòêè äîñòóïíîé èíôîðìàöèè (3). 
 

5. Êîììåðöèàëèçàöèÿ âîåííûõ òåõíîëîãèé. 

 
Â 50-å è 60-å ãîäû ðÿä ïðîìûøëåííûõ îòðàñëåé ÑØÀ ïîëó÷èë ñóùåñòâåí-

íóþ ïîääåðæêó çà ñ÷åò ðàñõîäîâ íà îáîðîíó. Îáîðîííûå àãåíòñòâà, 
ñòðåìÿùèåñÿ âî ÷òî áû íå ñòàëî ñîõðàíèòü òåõíîëîãè÷åñêîå ïðåâîñõîäñòâî â 
ñèñòåìàõ âîîðó-æåíèÿ è îáåñïîêîåííûå âîçìîæíîñòüþ òåõíîëîãè÷åñêèõ 
ñþðïðèçîâ (òèïà ñîâåòñ-êèõ áåñøóìíûõ ïîäâîäíûõ ëîäîê), ñïîíñèðîâàíèå, 
ïðîâåäåíèå ÍÈÐ â øèðîêîì ñïåêòðå îáëàñòåé. Êîíòðàêòíèêè ìèíèñòåðñòâà 
îáîðîíû, ìíîãèå èç êîòîðûõ èìåëè êðóïíûå ïðîìûøëåííûå ïîäðàçäåëåíèÿ, 
íàðÿäó ñ ïðîâåäåíèåì ÍÈÎÊÐ â ñâîèõ ñîáñòâåííûõ èíòåðåñàõ, ðåøàëè òàêæå 
îáùåíàöèîíàëüíûå çàäà÷è. Ïîäïèòû-âàåìûé ôåäåðàëüíûì ôèíàíñèðîâàíèåì, 
áûñòðî è óñòîé÷èâî óâåëè÷èâàëñÿ îáúåì óíèâåðñòèòåòñêèõ èññëåäîâàíèé. 

Íà ïðîòÿæåíèè äâóõ èëè áîëåå äåñÿòèëåòèé èìåííî âîåííûå òåõíîëîãèè 
âåëè çà ñîáîé ãðàæäàíñêèå ðàçðàáîòêè. Àìåðèêàíñêèå êîìïàíèè ñìîãëè 
äîáèòüñÿ óñïåõà íà âîëíå èííîâàöèé, ñâÿçàííûõ ñ àýðîêîñìè÷åñêèìè 
òåõíîëîãèÿìè, êîìïüþòåðíîé òåõíèêîé è ìèêðîýëåêòðîííîé. Íåêîòîðûå èç 
ïðîìûøëåííûõ èíè-öèàòèâ òåõ ëåò ïðîäîëæàþò ñóùåñòâîâàòü äî ñèõ ïîð. 

Ïîñëå òîãî, êàê âîëíà èííîâàöèé, îáóñëîâëåííàÿ Âòîðîé ìèðîâîé âîéíîé, 
îñòàëàñü â äàëåêîì ïðîøëîì, ñèëüíîå âîçäåéñòâèå âîåííûõ ðàñõîäîâ íà òåõ-
íîëîãèþ ñòàëà íîñèòü â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè êîñâåííûé õàðàêòåð. 



 23 

Áîëüøàÿ ÷àñòü îáîðîííûõ ÍÈÎÊÐ íàïðàâëåíà íà èññëåäîâàíèÿ, à íà 
ïðîåêòèðîâàíèå è ðàçðàáîòêó ñèñòåì âîîðóæåíèÿ, ýòà ðàáîòà âûïîëíÿåòñÿ, 
ãëàâíûì îáðàçîì, àýðîêîñìè÷åñêèìè ôèðìàìè è êîìïàíèÿìè, ñïåöèàëèçèðóþ-
ùèìèñÿ íà ýëåêòðîíèêå. Îñîáåííîñòè êîíñòðóêöèè è ýêñïëóàòàöèîííûå òðåáî-
âàíèÿ ê òàêèì ñèñòåìàì (íàëè÷èå, â ÷àñòíîñòè, êîììóíèêàöèîííûõ è óïðàâ-
ëÿþùèõ ñåòåé, èñïîëüçóåìûõ äëÿ ñïóòíèêîâ-øïèîíîâ, ñàìîëåòîâ, òàíêîâ, êîðàá-
ëåé, ðàêåò) ñèëüíî îòëè÷àþòñÿ îò òðåáîâàíèé è îñîáåííîñòåé, õàðàêòåðíûõ äëÿ 
ãðàæäàíñêîé ïðîäóêöèè. 

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ðàçëè÷èÿ êîíå÷íûõ ïðîäóêòîâ èëè ñèñòåì ìîãóò 
ñêðûòü ýëåìåíòû ñõîäñòâà íà óðîâíå ìàòåðèàëîâ, êîìïîíåíòîâ, ïîäñèñòåì è 
èñïîëü-çóåìûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ è, ÷òî ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå âàæíûì, 
íà óðîâíå òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ è ìåòîäîâ.  

Îïûò ïîëåâîé ýêñïëóàòàöèè, ñòîëü íåîáõîäèìûé äëÿ øèðîêîãî 
ïðèìåíåíèÿ óïðî÷íåííûõ âîëîêíàìè êîìïîçèöèîííûõ ìàòåðèàëîâ âûðîñ, ê 
ïðèìåðó, èç âîåí-íûõ ïðèìåíåíèé. Ïåëåíãàòîðû òî÷íîãî ìåñòîðàñïîëîæåíèÿ è 
èíòåãðàëüíûå ìèêðîñõåìû, óñòàíàâëèâàåìûå â ñèñòåìàõ ïîâåäåíèÿ áàëëèñòè÷åñêèõ 
ðàêåò, èìåëî ñõîäñòâî ñ íåêîòîðûìè ïðîìûøëåííûìè êîìïîíåíòàìè, õîòÿ îíè 
áûâàþò äîñòà-òî÷íî ðåäêî èäåíòè÷íûìè (èíòåãðàëüíûå ìèêðîñõåìû, âåðîÿòíåå 
âñåãî, äîëæíû áûòü íà íåñêîëüêî ïîêîëåíèé ñòàðøå). 

Äëÿ ïðîèçâîäñòâà âîåííîãî îáîðóäîâàíèÿ è ïðîìûøëåííûõ ïðîäóêòîâ 
÷àñòî èñïîëüçóþòñÿ òå æå ñàìûå òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà è ïðîìûøëåííûå 
ïðîöåññû. 

Èíæåíåðû è ó÷åíûå èñïîëüçóþò ìíîãèå èäåíòè÷íûå ïî ñóòè òåõíîëîãèè 
ïðîåêòèðîâàíèÿ, àíàëèòè÷åñêèå è ýêñïåðèìåíòàëüíûå ìåòîäû, íåçàâèñèìî îò 
òîãî, ïðèìåíÿþòñÿ ëè îíè, íàïðèìåð, â öåëÿõ àýðîäèíàìè÷åñêîãî 
ñîïðîòèâëåíèÿ âîåí-íîãî èëè ãðàæäàíñêîãî ðåàêòèâíîãî ñàìîëåòà, ëèáî äàæå 
àâòîìîáèëÿ. 

Áîëüøàÿ ÷àñòü ïîëó÷åííîãî â îáîðîííîé îòðàñëè òåõíè÷åñêîãî çíàíèÿ 
èìååò ôîðìó ìåòîäîâ èíæåíåðíîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ è àíàëèçà. Íà ïðîòÿæåíèè 
ìíîãèõ ëåò îáîðîííûå àãåíòñòâà îêàçûâàëè êàê íåïîñðåäñòâåííóþ (÷åðåç ÍÈÐ 
è ÎÊÐ), òàê è êîñâåííóþ (÷åðåç ïðîèçâîäñòâåííûå êîíòðàêòû) ïîääåðæêó 
ñîâåðøåíñò-âîâàíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ ìåòîäîâ ñîçäàíèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ, èçó-÷åíèÿ äèíàìèêè æèäêîñòåé è ãàçîâ, ïîñòðîåíèÿ ìàòåìàòè÷åñêèõ 
ìîäåëåé àâèà-öèîííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ è êîíòðîëÿ. Â êà÷åñòâå êîíå÷íîãî 
ðåçóëüòàòà âîçíè-êàåò ìíîæåñòâî èñïîëüçóåìûõ âî âñåì ìèðå èíæåíåðíûõ 
ìåòîäîâ, êîòîðûå äîïîë-íÿþòñÿ ÷àñòíûìè íîó-õàó è ïðàêòè÷åñêèì îïûòîì 
îòäåëüíûõ êîìïàíèé. Òàêèì îáðàçîì, ìíîãèå èç èíñòðóìåíòîâ, èñïîëüçóåìûõ 
ïðè ïðîåêòèðîâàíèè, íàïðèìåð, ãðóçîâèêîâ è âèäåîìàãíèòîôîíîâ, íàïðÿìóþ 
èëè êîñâåííî ïðèñõîäÿò èç âîåííûõ ÍÈÎÊÐ ïðîøëûõ äåñÿòèëåòèé.  

Çà ïîëñòîëåòèÿ àìåðèêàíñêèå îáîðîííûå ðàñõîäû îáåñïå÷èëè îñíîâíîå 
ôèíàíñèðîâàíèå ðàçðàáîòîê òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ è ìåòîäîâ, èñïîëüçóåìûõ â 
ýëåêòðîíèêå è àýðîêîñìè÷åñêèõ îòðàñëÿõ. Çíàíèÿ, ïîëó÷åííûå â ðåçóëüòàòå 
öåëå-âûõ ïðàâèòåëüñòâåííûõ ïðîãðàìì Ìèíèñòåðñòâà îáîðîíû, Äåïàðòàìåíòà 
ýíåðãå-òèêè (êîòîðûé îòâå÷àåò çà ÿäåðíîå âîîðóæåíèå), à òàêæå NASA, ÷àñòî 
îêàçû-âàþòñÿ ïîëåçíûìè â áîëåå øèðîêîì ïðèìåíåíèè. 

Â íàøè äíè àâòîìîáèëüíûå êîíñòðóêöèè ïðîåêòèðóþòñÿ òàê, ÷òîáû ïðè 
ñòîëêíîâåíèÿõ ðàçðóøàëèñü âïîëíå îïðåäåëåííûì îáðàçîì. Ñîîòâåòñòâóþùèå 
êîíñòðóê-öèè îñíîâàíû íà èñïîëüçîâàíèè êîìïüþòåðíûõ ìåòîäîâ, èçíà÷àëüíî 
ðàçðàáîòàííûõ â õîäå âîåííûõ ÍÈÎÊÐ äëÿ àâèàöèè. Ñîâðåìåííûå èíæåíåðû 
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èñïîëüçóþò àíàëîãè÷íûå ìåòîäû ïðîåêòèðîâàíèÿ ìîñòîâ, çäàíèé è 
ìåõàíè÷åñêèõ ñèñòåì âñåõ òèïîâ. 

Îäíàêî ê 80-ì ãîäàì òàêàÿ óçêàÿ îôîêóñèðîâàííîñòü Ìèíèñòåðñòâà 
îáîðî-íû íà ýëåêòðîíèêå è àýðîêîñìè÷åñêîé îòðàñëè ïðåäñòàâëÿëàñü âñå áîëåå 
íåàäåê-âàòíîé îñíîâîé ïîääåðæêè îáøèðíîé è ðàçíîîáðàçíîé ýêîíîìèêè 
ÑØÀ. Ê òîìó æå ðàñõîäû íà îáîðîíó - ÷àñòî íå ñëèøêîì ýôôåêòèâíûé ñïîñîá 
ïîëó÷åíèÿ òåõ-íè÷åñêèõ çíàíèé. Â ïðîøëîì ìåäëåííàÿ è íåïðÿìàÿ ìèãðàöèÿ 
çíàíèé èç âîåííîé îòðàñëè â ãðàæäàíñêèé ñåêòîð ýêîíîìèêè íå èìåëà 
ðåøàþùåãî çíà÷åíèÿ, ïîñ-êîëüêó àìåðèêàíñêèå ôèðìû ñîõðàíÿëè ïîâñþäó 
ïðî÷íîå ïðèåìóùåñòâî íàä ñâîè-ìè êîíêóðåíòàìè. Îäíàêî â íàøè äíè ýòà 
ìèãðàöèÿ íîñèò äâóõñòîðîííèé õàðàê-òåð, à àìåðèêàíñêèå ôèðìû ñòàëêèâàþòñÿ 
ñ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì êîíêóðåíòîâ.  

Äàæå â òàêèõ ñòðàíàõ, êàê Ìåêñèêà, ëó÷øèå êîìïàíèè, ÷àñòî ÿâëÿþùèåñÿ 
ôèëèàëàìè ìíîãîíàöèîíàëüíûõ êîìïàíèé, äåìîíñòðèðóþò ïðîèçâîäèòåëüíîñòü 
è  êà÷åñòâî, ñîîòâåòñòâóþùèå ìèðîâîìó óðîâíþ. Äëÿ àìåðèêàíñêèõ ôèðì 
ñåãîäíÿ ñòàíîâèòñÿ ãîðàçäî ñëîæíåå äîñòèãàòü è ñîõðàíÿòü òåõíîëîãè÷åñêèå 
ïðåèìó-ùåñòâà, ÷åì â ïðåäøåñòâóþùèå äåñÿòèëåòèÿ. È âñå æå èìåííî 
òåõíîëîãèÿ â øèðî-êîì ñìûñëå ýòîãî ñëîâà, ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì, è âîçìîæíî, 
åäèíñòâåííûì óñòîé-÷èâûì èñòî÷íèêîì äîëãîñðî÷íîãî êîíêóðåíòíîãî 
ïðåâîñõîäñòâà ÑØÀ. Âîïðîñ ñîñòîèò â òîì, êàê ïðåâðàòèòü ýòî ïðåèìóùåñòâî â 
êàïèòàë. 

Ñåãîäíÿ âîåííûå òåõíîëîãèè, çà ðåäêèì èñêëþ÷åíèåì, â ðàâíîé ñòåïåíè 
îòñòàþò è îïåðåæàþò ïðîìûøëåííûå ðàçðàáîòêè. 

Ñîîòâåòñòâóþùèì ïðèìåðîì ìîæåò ñëóæèòü ìèêðîýëåêòðîíèêà. Â ãîäû 
ñâîåãî ôîðìèðîâàíèÿ ìèêðîýëåêòðîíèêà ÑØÀ ðàçâèâàëàñü çà ñ÷åò îáîðîííûõ 
è àýðîêîñìè÷åñêèõ ôèðì, êîòîðûå ïîñòàâëÿëè çàêîí÷åííûå ñèñòåìû, ðàáîòàÿ 
ïî êîíòðàêòó ñ ïðàâèòåëüñòâîì. Â ñåðåäèíå 50-õ ãîäîâ ÂÂÑ ÑØÀ â ïîèñêàõ 
áîëåå íàäåæíûõ ýëåêòðîííûõ ñõåì äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ â ñàìîëåòàõ è ðàêåòàõ 
èíèöèðîâàëè ïðîãðàììó ÍÈÎÊÐ â îáëàñòè òðåõìåðíîé "ìîëåêóëÿðíîé 
ýëåêòðîíèêè". 

Áîëüøàÿ ÷àñòü ñðåäñòâ, âûäåëåííûõ íà ðåàëèçàöèþ ýòîé èçíà÷àëüíî 
îáðå÷åííîé íà ïðîâàë êîíöåïöèè, áûëà íàïðàâëåíà íà êîìïàíèþ Westinghouse, 
â òî âðåìÿ âåäóùåãî ïðîèçâîäèòåëÿ äèñêðåêòíûõ òðàíçèñòîðîâ è îñíîâíîãî 
äåðæàòåëÿ îáîðîííûõ êîíòðàêòîâ. Îäíàêî íè Westinghouse, íè äðóãèå ôèðìû, 
îðèåíòèðîâàííûå íà îáîðîííîå ïðîèçâîäñòâî, áûëè íå â ñîñòîÿíèè óäîâ-
ëåòâîðèòü òðåáîâàíèÿ ÂÂÑ. Íàïðîòèâ, áåç ïîìîùè ôåäåðàëüíûõ ñðåäñòâ ïîÿ-
âèëèñü ïåðâûå èíòåãðàëüíûå ìèêðîñõåìû, ïðîèçâîäèìûå äâóìÿ ìàëûìè 
êîìïàíèÿìè - Texas Instsuments (TI) è Fairchild Semiconductor (FS). Ãîòîâíîñòü 
ïðà-âèòåëüñòâà ïðèîáðåñòè íîâûå ìèêðîïðîöåññîðû äàëà òîë÷îê áûñòðîìó 
ðîñòó ïîëó-ïðîâîäíèêîâîé ïðîìûøëåííîñòè. Ïîòðåáíîñòè ïðîåêòîâ Apollo è 
ñîçäàíèÿ ðàêåòû Minuteman II î÷åíü áûñòðî îáóñëîâèëè îòñòàâàíèå äðóãèõ 
êîìïàíèé â âîïðîñàõ ïðîèçâîäñòâà è ïðîåêòèðîâàíèÿ, òàê ÷òî êîìïàíèÿ TI 
çàïîëó÷èëà ëüâèíóþ äîëþ êîíòðàêòîâ ïî ïðîåêòó Minuteman II, à ôèðìà FS - 
áîëüøóþ ÷àñòü çàêàçîâ ïî ïðîãðàììå Apollo. Â ðåçóëüòàòå îáå êîìïàíèè ñòàëè 
ïðîìûøëåííûìè ëèäåðàìè, ïðè÷åì êîìïàíèÿ Fairchild ñòàëà ñòåðæíåì áóäóùåé 
Ñèëèêîíîâîé Äîëèíû. 

Êîãäà öåíû ñíèçèëèñü è ïðîèçâîäèòåëè êîìïüþòåðîâ ñòàëè èñïîëüçîâàòü 
â ñâîåé ïðîäóêöèè íîâûå èíòåãðàëüíûå ìèêðîñõåìû, êîñâåííûé ñïðîñ, 
îáóñëîâ-ëåííûé çàêóïêàìè êîìïüþòåðîâ îáùåãî íàçíà÷åíèÿ äåðæàòåëÿìè 
îáîðîííûõ êîíòðàêòîâ è ïðàâèòåëüñòâåííûìè àãåíòñòâàìè è â ïåðâóþ î÷åðåäü 
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ôåäåðàëüíûìè ëàáîðàòîðèÿìè, ñîçäàë îòëè÷íûå óñëîâèÿ äëÿ ðîñòà ïðîèçâîäñòâà 
ìèêðîñõåì. 

Ê êîíöó 60-õ ãîäîâ îáúåì ïðîìûøëåííûõ ïðèìåíåíèé ìèêðî-
ýëåêòðîíèêè â òîâàðàõ øèðîêîãî ïîòðåáëåíèÿ óâåëè÷èâàëñÿ ãîðàçäî áûñòðåå, 
÷åì çàêóïêè Ìèíèñòåðñòâà îáîðîíû. Â 1965 ãîäó íà äîëþ îáîðîííîé îòðàñëè 
ïðèõîäèëîñü 72% ïðîäàæè èíòåãðàëüíûõ ìèêðîñõåì, à â 1970ã. - òîëüêî 21%, íà÷èíàÿ 
ñ ñåðåäèíû 70-õ ãîäîâ äîëÿ îáîðîííîé îòðàñëè ñîñòàâëÿëà 15%. 

Âî âðåìÿ ïåðåõîäíîãî ïåðèîäà êîíöà 60-õ ãîäîâ ñàìûìè êðåïêèìè 
ïîëóïðîâîäíèêîâûìè êîìïàíèÿìè ñòàëè òå ôèðìû, êîòîðûå ñóìåëè 
ïåðåñòðîèòüñÿ îò ñïåöèàëèçèðîâàííûõ âîåííûõ òðåáîâàíèé ê ïðîäóêöèè íà 
óäîâëåòâîðåíèå òðåáîâàíèé ïðîìûøëåííûõ ôèðì. Äëÿ ïðîìûøëåííûõ 
ïîòðåáèòåëåé òàêèå íåòåõíè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè, êàê öåíà è ãðàôèêè 
ïîñòàâîê, ÿâëÿëèñü íàìíîãî áîëåå âàæíûìè, ÷åì äëÿ äåðæàòåëåé îáîðîííûõ 
êîíòðàêòîâ, ïðè ýòîì, ïîñêîëüêó îòíîøåíèå öåíà/êà÷åñòâî äëÿ êîìïüþòåðîâ 
ðåçêî ñíèæàëîñü èç ìåñÿöà â ìåñÿö, êîíêóðåíöèÿ â îáëàñòè îáîðîííîé 
ýëåêòðîíèêè âñå áîëåå îñëàáåâàëà. 

Â îòñóòñòâèå êàêîé-ëèáî ñóùåñòâåííîé êîíêóðåíöèè ñî ñòîðîíû èíîñ-
òðàííûõ êîìïàíèé âïëîòü äî 70-õ ãîäîâ àìåðèêàíñêèå ïîëóïðîâîäíèêîâûå ôèð-
ìû, êîíêóðèðóþùèå ìåæäó ñîáîé, ñòàðàëèñü áûòü ïåðâûìè â óäîâëåòâîðåíèè 
ïîòðåáíîñòåé ïîêóïàòåëåé. Ðåçóëüòàòîì óñîâåðøåíñòâîâàíèé òåõíîëîãèé 
ïðîåêòè-ðîâàíèÿ è ñáîðêè ñòàëî áûñòðîå óâåëè÷åíèå ïëîòíîñòè 
ìèêðîñõåì÷èñëà òðàíçèñ-òîðîâ íà ìèêðîïðîöåññîðå. Ïîâûøåíèå îáúåìîâ 
ïðîèçâîäñòâà è îáùåãî óðîâíÿ òåõíîëîãèè â äàííîé îáëàñòè ïðèâåëè ê 
ñíèæåíèþ öåí íà èçäåëèÿ. Íîâûå êîíñ-òðóêöèè ìèêðîïðîöåññîðîâ ïðè áîëåå 
íèçêèõ öåíàõ, â ñâîþ î÷åðåäü, îòêðûëè äîïîëíèòåëüíûå ðûíêè, â òîì ÷èñëå è 
äëÿ ïðèìåíåíèé â îáëàñòè áûòîâîé ýëåêò-ðîíèêè, ãäå äîìèíèðîâàëè ÿïîíñêèå 
êîìïàíèè. Ê íà÷àëó 70-õ ãîäîâ òåõíîëîãè÷åñêîå ïðåâîñõîäñòâî ÑØÀ íàä 
ßïîíèåé ñòàëî ñíèæàòüñÿ, è â òå÷åíèå 80-õ äîëÿ ÑØÀ íà ìèðîâîì ðûíêå 
ïîëóïðîâîäíèêîâ ñòàëà íè÷òîæíî ìàëîé. Õîòÿ ýòà èñòîðèÿ â öåëîì äîñòàòî÷íî 
ñëîæíà, ïî áîëüøîìó ñ÷åòó îíà âñåì çíàêîìà: ïî ìåðå òîãî, êàê èíòåãðàëüíûå 
ìèêðîñõåìû è îñîáåííî ïðîöåññîðû ñ îðãàíèçàöèåé ïàìÿòè ñòàíîâèëèñü âñå 
áîëåå ñòàíäàðòèçîâàííûìè, äëÿ àìåðèêàíñêèõ ôèðì ñòàíîâèëîñü âñå òÿæåëåå è 
òÿæåëåå ïîääåðæèâàòü êîíêóðåíòíîå ïðåèìóùåñòâî (îò÷àñòè è ïîòîìó, ÷òî 
ïðîèçâîäñòâî ÷èïîâ ÿâëÿëîñü â òî âðåìÿ îòíîñèòåëüíî òðóäîåìêèì). 

Êàê è â ñëó÷àå ñ ïîëóïðîâîäíèêàìè, âêëàä Ïåíòàíãîíà â àìåðèêàíñêóþ è 
ìèðîâóþ òåõíîëîãè÷åñêóþ áàçó óñòîé÷èâî ñíèæàëñÿ íå ïîòîìó, ÷òî â 
îáîðîííîé îòðàñëè íàáëþäàëñÿ êàêîé-ëèáî çàñòîé, à ïîòîìó, ÷òî 
ïðîìûøëåííûå ðûíêè è ïðîìûøëåííûå òåõíîëîãèè ðàñøèðÿëèñü è 
ðàñïðîñòðàíÿëèñü áîëåå ýíåðãè÷íî. Â 1960ã. îáîðîííûå ÍÈÎÊÐ ÑØÀ 
ñîñòàâëÿëè îäíó òðåòü îò âñåé íàó÷íî-èññëåäî-âàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, 
ïðîâîäèìîé Çàïàäíûì ìèðîì, à â íàñòîÿùåå âðåìÿ îíè ñîñòàâëÿþò ìåíåå 
îäíîé ñåäüìîé ÷àñòè. 

Äàæå åñëè îáúåì ÍÈÎÊÐ â ñôåðå îáîðîíû â ïîñëåäóþùèå ãîäû íå 
ñîêðàòèòñÿ - à ìíîãèå óòâåðæäàþò, ÷òî ÑØÀ äîëæíû ñîõðàíèòü ñâîè ïðåèìó-
ùåñòâà â îáëàñòè âîåííûõ òåõíîëîãèé - íàó÷íî-òåõíîëîãè÷åñêàÿ ïîëèòèêà ÑØÀ, 
ïðèíÿòàÿ åùå â 50-õ ãîäàõ è ñ òåõ ïîð îòíîñèòåëüíî ìàëî èçìåíèâøàÿñÿ, íå 
ñìî-æåò îáåñïå÷èòü àäåêâàòíóþ ïîääåðæêó ñâîåé êðóïíåéøåé è ðàçíîîáðàçíîé 
ýêîíîìèêå. 

Ïîëèòèêà ÑØÀ â îáëàñòè íàóêè è òåõíîëîãèè ïðîäîëæàåò îòðàæàòü ïîçè-
öèþ ýïîõè "õîëîäíîé âîéíû", êîãäà àìåðèêàíñêàÿ òåõíîëîãèÿ è àìåðèêàíñêèå 
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êîìïàíèè ñòîÿëè íà ïåðåäîâûõ ðóáåæàõ. Ñåãîäíÿ, êîãäà íåîáõîäèìî 
ïåðåñìîòðåòü ýòó ïîëèòèêó, Ïåíòàãîí äîëæåí áëàãîïðèÿòñòâîâàòü äâîéíîìó 
èñïîëüçîâàíèþ êîìïîíåíòîâ è ïîäñèñòåì, à òàêæå ïðîåêòèðîâàòü è 
ðàçðàáàòûâàòü áîëåå ýôôåêòèâíûå ñèñòåìû è çàíÿòèÿ èõ ïðîèçâîäñòâîì. Äëÿ 
ýòîãî  Ìèíèñòåðñòâó îáîðîíû ñëåäóåò èçáåãàòü èçîëÿöèè îò ïðîöâåòàþùåãî 
ìèðà âûñîêèõ òåõíîëîãèé. 

×òî æå êàñàåòñÿ ïðîìûøëåííîñòè, ÑØÀ ïðèäåòñÿ îòûñêàòü ïóòè, ÷òîáû 
ïðè ñîêðàùåíèè äîëè îáîðîííûõ ÍÈÎÊÐ ñâîåâðåìåííî çàïîëíÿòü áðåøè 
íàöèî-íàëüíîãî ïîðòôåëÿ òåõíîëîãè÷åñêèõ èíèöèàöèé. Ðàíåå îáîðîííûå 
ÍÈÎÊÐ è áþä-æåòíîå îáåñïå÷åíèå ýòîé îòðàñëè êîìïåíñèðîâàëè, õîòÿ è íå 
ïîëíîñòüþ íåõâàòêó èíâåñòèöèé, íàïðàâëÿåìûõ ÷àñòíûìè ôèðìàìè â 
äîëãîñðî÷íûå íàó÷íûå ïðîã-ðàììû. 

Â öåëîì ðåôîðìèðîâàíèå íàó÷íî-òåõíîëîãè÷åñêîé ïîëèòèêè ÑØÀ 
îçíà÷àåò äîïîëíåíèå íàöèîíàëüíîé ñòðàòåãèè, ïî êðàéíåé ìåðå òðåìÿ 
êîíêðåòíûìè öåëÿìè: 

1. Ïðåæäå âñåãî íåîáõîäèìî îáåñïå÷èòü ïîääåðæêó ïåðåäîâûõ íàó÷íûõ 
èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê. Â îòñóòñòâèå ñâåðõìîùíîãî êîíêóðåíòà Ìèíèñ-
òåðñòâî îáîðîíû ìîæåò îøèáî÷íî âèäåòü ìåíüøå îñíîâàíèé äëÿ âëîæåíèé 
äåíåã â äîëãîñðî÷íûå è âûñîêîðèñêîâàííûå ïðîåêòû. È âñå òàêè èìåííî 
ãîñóäàðñòâî äîëæíî ôèíàíñèðîâàòü ïðîåêòû, îáëàäàþùèå áîëåå äîëãîñðî÷íîé 
ïåðñïåêòèâîé è ñîäåðæàùèå áîëåå âûñîêèå ðèñêè (ïî ñðàâíåíèþ ñ ïðîåêòàìè, 
êîòîðûå ïðîìûø-ëåííîñòü ñêîðåå âñåãî áóäåò ôèíàíñèðîâàòü ñàìîñòîÿòåëüíî), 
êîãäà ôèíàíñîâàÿ îòäà÷à íîñèò ñëèøêîì íåîïðåäåëåííûé õàðàêòåð è îòíåñåíà 
ê ñëèøêîì äàëåêîìó áóäóùåìó. Ê òàêèì ïðîåêòàì îòíîñÿòñÿ, íàïðèìåð, 
ïðîåêòû â îáëàñòè ýíåðãèè òåðìîÿäåðíîãî ñèíòåçà è âûñîêîòåìïåðàòóðíîé 
ñâåðõïðîâîäèìîñòè.  

2. Ðàñõîäû ìèíèñòåðñòâà îáîðîíû äîëæíû íàïðàâëÿòüñÿ íà îïðåäåëåííûå 
òåõíîëîãèè, ñïîñîáíûå íàéòè ïðèìåíåíèå â áëèæàéøåì áóäóùåì. Ýòî 
òåõíîëîãèè ñëåäóþùèõ äâóõ òèïîâ. 

Èíôðàñòðóêòóðíûå èëè òèïîâûå òåõíîëîãèè. Ïðîìûøëåííîñòü 
âêëàäûâàåò íåäîñòàòî÷íî ñðåäñòâ â ýòè òåõíîëîãèè, ïîñêîëüêó íè îäíà ôèðìà 
íå ìîæåò íàäåÿòüñÿ íà ñëåäóþùåå âîçíàãðàæäåíèå ñâîèõ óñèëèé. Ïî 
îïðåäåëåíèþ, òàêèå òåõíîëîãèè èìåþò øèðîêóþ îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ, ÷òî 
çàòðóäíÿåò ïîëó÷åíèå èíâåñòîðîì ñîîòâåòñòâóþùåé, ýêîíîìè÷åñêîé ïðèáûëè â 
ïîëíîì îáúåìå. Ïðè-ìåðàìè òàêèõ òåõíîëîãèé ìîãóò ñëóæèòü 
àâòîìàòèçèðîâàííûå ìåòîäû ïðîåê-òèðîâàíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì ïðîãðàììíîãî 
îáåñïå÷åíèÿ, áîëåå ýôôåêòèâíûå ïðîèçâîäñòâåííûå ïðîöåññû, ïîâûøåíèå 
ñîïðîòèâëåíèÿ èçíîñó è êîððîçèè, à òàêæå óñîâåðøåíñòâîâàííûå äîðîæíûå 
ïîêðûòèÿ. 

Ñòðàòåãè÷åñêèå ÍÈÎÊÐ. Ïðàâèòåëüñòâî òàêæå äîëæíî ïîääåðæèâàòü òå 
îáëàñòè, â êîòîðûõ ñî÷åòàíèå äåëîâîãî ðèñêà è íåõâàòêè ôèíàíñîâ ïðèâîäÿò ê 
ìåäëåííîìó ðàçâèòèþ òåõíîëîãèé, èìåþùèõ ñóùåñòâåííóþ âàæíîñòü äëÿ ïðî-
ìûøëåííîé êîíêóðåíöèè, íàöèîíàëüíîé áåçîïàñíîñòè èëè îäíîâðåìåííî 
âàæíû äëÿ êàæäîé èç ýòèõ ñôåð. Â ÷àñòíîñòè, SEMATECH - ïðîãðàììà, 
ñôîêóñèðîâàííàÿ íà ïðîèçâîäñòâå èíòåãðàëüíûõ ìèêðîñõåì, çàòðàòû íà 
êîòîðóþ ïîäåëèëè ïðîìûøëåííîñòü è ïðàâèòåëüñòâî, ñòàëà ïðèìåðîì èõ 
ñîâìåñòíûõ óñèëèé ïî âîññòàíîâëåíèþ ïîçèöèé ÑØÀ íà ñòðàòåãè÷åñêè âàæíîì 
ðûíêå. 
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3. Îïðåäåëåííûå ðàñõîäû íà îáîðîííûå ÍÈÎÊÐ â îáëàñòè îáó÷åíèÿ è 
òðå-íèíãà ìîãëè áû ñïîñîáñòâîâàòü ðàñïðîñòðàíåíèþ êàê íîâûõ, òàê è 
ñóùåñòâóþùèõ òåõíîëîãèé. 

Ñïåêòð âîïðîñîâ ìîã áû ñòàòü äîñòàòî÷íî øèðîêèì, íà÷èíàÿ ñ 
îáðàçîâàíèÿ è ïåðåîáó÷åíèÿ è çàêàí÷èâàÿ ïðîãðàììàìè ïðîìûøëåííîãî 
ðàçâèòèÿ áîëåå ìåë-êèõ êîìïàíèé, êîòîðûå íå ÿâëÿþòñÿ òåõíîëîãè÷åñêè 
ñàìîäîñòàòî÷íûìè. 

Ïîñëåäíÿÿ èç ïðèâåäåííûõ öåëåé ñâèäåòåëüñòâóåò î íåêîòîðîì ñäâèãå â 
àìåðèêàíñêîé òåõíîëîãè÷åñêîé ïîëèòèêå íà ôîðñèðîâàíèÿ íà ñîçäàíèè íîâûõ 
çíàíèé ê ðàñïðîñòðàíåíèþ óæå èìåþùèõñÿ. 

Òåêóùåå ñîîòíîøåíèå ôåäåðàëüíûõ ðàñõîäîâ íà ñîçäàíèå è íà ðàñ-
ïðîñòðàíåíèå çíàíèé, âåðîÿòíî, ïðåâûøàåò 99:1. È äàæå êîãäà ôåäåðàëüíûé 
áþäæåò ïîääåðæèâàåò ñòóäåíòîâ-âûïóñêíèêîâ â îáëàñòè íàóêè è òåõíèêè, 
èñòî÷íèêîì ôèíàíñèðîâàíèÿ ñëóæàò íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå êîíòðàêòû è 
ãðàíòû. Ýòà èñêëþ÷èòåëüíàÿ ñîñðåäîòî÷åííîñòü íà ñîçäàíèå íîâûõ çíàíèé 
ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñàìûõ ñèëüíûõ îòãîëîñêîâ "õîëîäíîé âîéíû", êîãäà íàèáîëåå 
âàæíûì ïðåäñòàâëÿëîñü îñòàâàòüñÿ âïåðåäè ÑÑÑÐ âî âñåõ îáëàñòÿõ íàóêè è 
òåõíèêè. Ïîñêîëüêó òåõíè÷åñêîå çíàíèå ìîæåò ñëóæèòü â êà÷åñòâå âõîäíîãî 
ïàðàìåòðà äëÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ è ïðîèçâîäñòâà, áîëåå øèðîêèé ñïåêòð ìåð 
îðèåí-òèðîâàííûõ íà ðàñïðîñòðàíåíèå çíàíèé, ìîã áû ïîìî÷ü ÑØÀ áûñòðåå è 
ýôôåê-òèâíåå èçâëåêàòü ïðåèìóùåñòâà íîâûõ è óæå ñóùåñòâóþùèõ íàó÷íûõ 
çíàíèé. 

Â ñâîåé òåõíîëîãè÷åñêîé ïîëèòèêå ÑØÀ íå äîëæíû îòêàçàòüñÿ îò 
ñîçäàíèÿ íîâûõ çíàíèé, õîòÿ ýòà ïîëèòèêà äîëæíà â áîëüøåé ñòåïåíè óäåëÿòü 
âíèìàíèå òà-êèì àñïåêòàì åãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ,êàê îáó÷åíèå, ðàñïðîñòðàíåíèå 
èíôîðìàöèè, êîîïåðàöèÿ â îáëàñòè ÍÈÎÊÐ, òåõíè÷åñêîå ñîäåéñòâèå. 

Ïî òîé æå ëîãèêå, êîòîðàÿ ëåæèò â îñíîâå ïîääåðæêè íàó÷íûõ èññëå-
äîâàíèé, ïðàâèòåëüñòâî äîëæíî ñóáñèäèðîâàòü ðàñïðîñòðàíåíèå èíôîðìàöèè, 
ãäå ñîöèàëüíàÿ  îòäà÷à áóäåò åùå áîëüøå, ÷åì ÷àñòíûå âûãîäû. 

Âàæíûì óñëîâèåì ðàñïðîñòðàíåíèÿ çíàíèé ÿâëÿåòñÿ ðàñòóùåå ÷èñëî êîí-
ñîðöèóìîâ è ìåæêîðïîðàòèâíîå ñîòðóäíè÷åñòâî, êîãäà â îñíîâå êîîðïîðàöèè 
ëå-æàò ñîâìåñòíûå ÍÈÎÊÐ. Äåìîíñòðàöèè òåõíîëîãèé ñïîñîáñòâóþò ðàñïðîñ-
òðàíåíèþ íîó-õàó, õîòÿ îíè èìåþò îïðåäåëåííûé íåäîñòàòîê, ñîçäàâàÿ ó ôåäå-
ðàëüíûõ àãåíòñòâ ñîáëàçí ïåðåîöåíèòü ðåàëüíóþ ñòåïåíü êîììåðöèàëèçàöèè. 
Ïðî-øëûé îïûò ÑØÀ ñîäåðæèò ìíîãî ïðèìåðîâ íåðûíî÷íîãî ñïðîñà 
(ðûíî÷íîé òÿãè). Â òå÷åíèå áîëåå äåñÿòè ëåò ÑØÀ òàêæå ïûòàëèñü ïîîùðÿòü 
èñïîëüçîâàíèå òåõíî-ëîãèé, ñîçäàííûõ âíóòðè ñèñòåìû ôåäåðàëüíûõ 
ëàáîðàòîðèé, ôèíàíñèðóÿ ýòè óñè-ëèÿ â ðåçóëüòàòå ïåðåñìîòðåííîé ïîëèòèêè â 
îáëàñòè òðàíñôåðà òåõíîëîãèé. 

Çàäà÷à ÑØÀ äîñòàòî÷íî ÿñíà. Õîòÿ ñîâîêóïíûé óðîâåíü ïðîèç-
âîäèòåëüíîñòè â ÑØÀ îñòàåòñÿ ñàìûì âûñîêèì â ìèðå, ñòðàíû áîëüøå íå ÿâ-
ëÿåòñÿ ëèäåðîì â îáëàñòè òåõíîëîãèè. Ïðèáëèçèòåëüíûé ïàðèòåò - ýòî ñàìîå 
ëó÷-øåå, íà ÷òî ìîãóò ðàññ÷èòûâàòü ñåãîäíÿ àìåðèêàíñêèå êîìïàíèè. Îäíàêî 
äàæå òà-êîé ïàðèòåò ìîæåò îêàçàòüñÿ íåíàäåæíûì. Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü è 
êîíêó-ðåíòîñïîñîáíîñòü íàõîäÿòñÿ â ïðÿìîé çàâèñèìîñòè îò òåõíîëîãè÷åñêîãî 
ðàçâèòèÿ è ýôôåêòèâíîñòè èíâåñòèöèé â òåõíîëîãèè. Ýòî òðåáóåò íîâîãî 
âçãëÿäà íà íàöèî-íàëüíóþ íàó÷íî-òåõíîëîãè÷åñêóþ ñèñòåìó è ïîíèìàíèÿ òîãî 
ôàêòà, ÷òî ýôôåê-òèâíîå èñïîëüçîâàíèå óæå èìåþùèõñÿ çíàíèé íå ìåíåå 
âàæíî, ÷åì ñîçäàíèå íîâûõ (4). 
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6. Äåëîâûå ïðèìåíåíèÿ è ðàçâèòèå áèçíåñà â Èíòåðíåò 

 
Ïðèìåíåíèå Èíòåðíåò â áèçíåñå íà÷àëîñü ñ óñëóã ýëåêòðîííîé ïî÷òû, 

êîòîðûå èñïîëüçîâàëèñü äëÿ ñâÿçè ñ îòäåëåíèÿìè áîëüøèõ êîìïàíèé ïðè 
ðàññûë-êå àäìèíèñòðàòèâíî-ðàñïîðÿäèòåëüíîé äîêóìåíòàöèè. Â ýòî âðåìÿ 
Èíòåðíåò åùå íå ðàññìàòðèâàëñÿ â êà÷åñòâå èñòî÷íèêà êîììåð÷åñêîé 
èíôîðìàöèè, òàê êàê åå ðàñïðîñòðàíåíèå â ñåòè íàõîäèëîñü ïîä çàïðåòîì. 

Ðàçâèòèå äåëîâîãî ïðèìåíåíèÿ Èíòåðíåò ïðîäîëæàëîñü â íàïðàâëåíèè èíòå-
ãðàöèè ñåòè â ñèñòåìó ïîäãîòîâêè è ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé. Íàñòàë  
÷åðåä èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåò äëÿ ñâÿçè êîìïàíèé ñ ïîòðåáèòåëÿìè ïóòåì ïðå-
äîñòàâëåíèÿ êîíñóëüòàöèé, ñáîðà ïðåäëîæåíèé è æàëîá, ðàñïðîñòðàíåíèÿ 
îòâåòîâ íà íèõ. Ýòî ïîâûøàåò îòêðûòîñòü êîìïàíèè, ÷òî óëó÷øàåò åå ïîçèöèè 
íà ðûíêå. 

Ñëåäóþùèì íàïðàâëåíèåì èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåò â 
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâå ñòàëà  ðåêëàìà, ðàññûëàåìàÿ â ðåæèìå ýëåêòðîííîé 
ïî÷òû ïîòåíöèàëüíûì ïîêóïàòåëÿì. Ïîÿâèëèñü ñïåöèàëüíûå ôèðìû, êîòîðûå 
çàíèìàþòñÿ ñîñòàâëåíèåì òåìàòè÷åñêè-, ïðîáëåìíî, è ïðîäóêòî-
îðèåíòèðîâàííûõ ñïèñêîâ àäðåñîâ Èíòåð-íåò. Óñëóãè ýëåêòðîííîé ïî÷òû ñòàëè 
è äî ñèõ ïîð îñòàþòñÿ îäíèìè èç ñàìûõ ìàññîâûõ â ðàìêàõ Èíòåðíåò. Îáúåì 
íå ñîñòàâëÿë â ñåðåäèíå 1995 ãîäà äî 4 òûñ. ñîîáùåíèé â ñåêóíäó. Ðàçâèòèþ 
ýëåêòðîííîé ïî÷òû â ðàìêàõ Èíòåðíåò ñïîñîáñò-âîâàëî òî, ÷òî â îòëè÷èå îò 
êîììåð÷åñêèõ äèàëîãîâûõ ñåòåé îïëàòà òàêèõ óñëóã âåäåòñÿ íà îñíîâå ïîäïèñêè 
è îò ïîëüçîâàòåëÿ íå òðåáóåòñÿ ïëàòèòü ïîìèíóòíî èëè çà êàæäîå ñîîáùåíèå. 

Äàëåå äëÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ ðåêëàìû ñòàëè èñïîëüçîâàòüñÿ òåëåêîíôå-
ðåíöèè. Íà ïåðâûõ ïîðàõ çäåñü âñòðåòèëèñü ïðîáëåìû, òàê êàê ïîòðåáèòåëè Èí-
òåðíåò ñ ñàìîãî íà÷àëà èìåëè âîçìîæíîñòü îïåðàòèâíî âûðàçèòü ñâîå âîçìó-
ùåíèå ïî ïîâîäó íàâÿç÷èâîé ðåêëàìû, ïîëó÷àåìîé èìè ÷åðåç òåëåêîíôåðåíöèè. 
Â ðåçóëüòàòå â êîíôåðåíöèÿõ äëÿ ðåêëàìû áûëè îòâåäåíû ñïåöèàëüíûå ðàçäåëû 
èëè âûäåëåíû ñïåöèàëüíûå êîíôåðåíöèè ñ äåëîâûìè ïðåäëîæåíèÿìè 
ïîìåùàåìûìè ïîäèåðàðõè÷åñêèìè èìåíàìè "biz" èëè "misk". Ðåãèîíàëüíûå 
òåëåêîíôåðåíöèè ìîãëè ðàñïîëàãàòü è ñîáñòâåííûìè, îòäåëüíûìè 
òåëåêîíôåðåíöèÿìè äëÿ áèçíåñìåíîâ. 

Â ðàìêàõ êîíôåðåíöèé ïîÿâèëèñü è òàê íàçûâàåìûå ñïèñêè íàèáîëåå 
÷àñòî çàäàâàåìûõ âîïðîñîâ (FAQ-Frequently Asked Questions), êîòîðûå 
âûñòóïàëè êâèíò-ýñåíöèåé èíòåðåñîâ ïîëüçîâàòåëÿ è ìîãëè íàïðÿìóþ 
èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ ìàðêå-òèíãîâûõ èññëåäîâàíèé. 

Äëÿ òîãî, ÷òîáû îòäåëèòü êîììåðñàíòîâ îò íåêîììåð÷åñêèõ ïîëüçîâàòåëåé 
â êîíöå 1993ã. â Èíòåðíåò áûëà ñîçäàíà ñëóæáà International Trade Network 
(ITN). Ïîäïèñêà íà ITN ñòîèëà íåäîðîãî - $20 â ãîä, íî â íåå ìîæíî áûëî 
ïîñëàòü êî-ììåð÷åñêîå ïðåäëîæåíèå è áåñïëàòíî, êàê è â îáû÷íóþ 
êîíôåðåíöèþ. Ýòà ñëóæáà ïðèìå÷àòåëüíà òîëüêî â êà÷åñòâå èëëþñòðàöèè 
èçìåíåíèÿ îòíîøåíèÿ ê  äåëîâîìó ïðèìåíåíèþ Èíòåðíåò. Ñåãîäíÿ, êîãäà 
êîììåð÷åñêîå èñïîëüçîâàíèå ñåòè ñòàëî îáùåíîðìàëüíîé ïðàêòèêîé, îíà íå 
èãðàåò ñóùåñòâåííîé ðîëè. 

Â íà÷àëå 1994ã. â Èíòåðíåò áûëî âñåãî íåñêîëüêî êîðïîðàòèâíûõ ñòðàíèö, 
ïðè÷åì îíè ïðåäñòàâëÿëè ïðåèìóùåñòâåííî êîìïàíèè, ðàáîòàþùèå â îáëàñòè 
èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Òîãäà Èíòåðíåò âñå 
åùå ðóêîâîäñòâîâàëàñü ñïåöèàëüíûìè ïðàâèëàìè National Seience Foundation 
(NSF), íàçâàííûìè Acceptance Use Policy (AUP) è ôàêòè÷åñêè çàïðåùàþùèìè 
êî-ììåð÷åñêîå èñïîëüçîâàíèå ñåòè, òàê êàê Èíòåðíåò áûëà çàêðûòà äëÿ êîììåð-
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÷åñêèõ îðãàíèçàöèé (for-profit-firms), åñëè îíè íå ðàáîòàëè â ðàìêàõ ó÷åáíûõ è 
èñ-ñëåäîâàòåëüñêèõ ïðîãðàìì. Êîðåííûå èçìåíåíèÿ â êîììåð÷åñêîì 
èñïîëüçîâàíèè Èíòåðíåò è WWW ïðîèçîøëè â êîíöå 1994 ãîäà, êîãäà 
Ïðàâèòåëüñòâî ÑØÀ âûøëî èç ñåòè è ïåðåäàëî ýêñïëóàòàöèþ ñèñòåìû 
êîììåð÷åñêèì ñëóæáàì òåëåêîììóíèêàöèè, òàêèì êàê Sprint èëè  MCI. 

Ñ ñåðåäèíû 1994 ãîäà íà ñåðåäèíó 1995 ãîäà íàáëþäàëñÿ âçðûâîîáðàçíûé 
ðîñò êîììåð÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ Èíòåðíåò è ðîñòà êîëè÷åñòâà Web-ñåðâåðîâ. 
×èñëî êîììåð÷åñêèõ àäðåñîâ â ñåòè âûðîñëî ñ 10 òûñ. äî 64 òûñ., òî åñòü 
ãîäîâîé òåìï ðîñòà ñîñòàâèë 500% â ãîä. ×èñëî êîììåð÷åñêèõ ñåðâåðîâ WWW â 
Èíòåðíåò ñòàëî ðîñòè ñ òåìïîì äî 150 â äåíü, ñ÷èòàÿ òîëüêî 
çàðåãèñòðèðîâàííûå àäðåñà, à ìíîãèå íåáîëüøèå ôèðìû, êîòîðûå àðåíäîâàëè 
ïëîùàäè ó áîëåå êðóïíûõ, âîîáùå íå ðåãèñòðèðîâàëèñü â Èíòåð NIC. Ïî 
äðóãèì äàííûì, êîììåð÷åñêèå êîìïàíèè íà÷àëè äîìèíèðîâàòü â Èíòåðíåò ñî 
âòîðîé ïîëîâèíû 1995ã. è ê ýòîìó âðåìåíè áîëåå 80 òûñ. èç íèõ áûëè 
ïîäêëþ÷åíû ê ñåòè. Ýòè êîìïàíèè ïîääåðæèâàëè 1,4 ìëí. õîñòîâ, êàæäûé èç 
êîòîðûõ ìîã îáñëóæèâàòü äåñÿòêè ïîòðåáèòåëåé îäíîâðåìåííî. 

Òåì íå ìåíåå, ê êîíöó 1995 ãîäó ñâîè ñåðâåðû Web èìåëè ìåíåå 
ïîëîâèíû èç 1000 êðóïíåéøèõ êîìïàíèé ìèðà. Ýòî îçíà÷àëî, ÷òî Èíòåðíåò è 
WWW âñå åùå íàõîäèëèñü íà ýòàïå ñòàíîâëåíèÿ è áîëåå áîëåå ïîïóëÿðíû 
ñðåäè ìàëîãî áèçíåñà. Ìíîæåñòâî êîìïàíèé, ñîñòîÿùèõ ôàêòè÷åñêè èç îäíîãî 
ïðîäàâöà, áûñòðåå îñîçíàëè, ÷òî â Èíòåðíåò è WWW îíè ìîãóò ðåàëèçîâàòü 
ñâîþ ïðîäóêöèþ è óñëóãè ïî âñåìó ìèðó è èíîãäà â ýòîì êà÷åñòâå ñòàòü íà 
îäíó ñòóïåíüêó ñ ãèãàíòàìè. Ãèãàíòàì òðåáóåòñÿ áîëüøå âðåìåíè íà ïîíèìàíèå, 
÷òî äëÿ íèõ Èíòåðíåò ìîæåò ïðèíåñòè ïîëüçó äàæå áîëüøå, ÷åì äëÿ íåáîëüøèõ 
êîìïàíèé, òàê êàê ïîçâîëÿåò ðåøèòü ïðîáëåìó óñòàíîâëåíèÿ äåøåâîé ïðÿìîé è 
îáðàòíîé ñâÿçè ñ ïîòðåáèòåëÿìè. 

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, äëÿ ñîâðåìåííîé êîðïîðàöèè íàëè÷èå êîðïîðàòèâíîãî 
ñåðâåðà Web ñåãîäíÿ ñòàíîâèòñÿ ïðèçíàêîì õîðîøåãî òîíà â áèçíåñå. Óæå â 
ñåðåäèíå 1995ã., ñåðâåðû Web, êîòîðûìè ðàñïîëàãàëè îêîëî 50% îïðîøåííûõ 
îðãàíèçàöèé, èñïîëüçîâàëèñü äëÿ: 

ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè î êîìïàíèè è ïðîäóêòàõ (45%), ïðîâåäåíèÿ 
îïåðàöèé ñ áèçíåñ-ïàðòíåðàìè (13%), îáìåíà âíóòðåííåé èíôîðìàöèè ìåæäó 
ñîòðóäíèêàìè (40%). ïðåäîñòàâëåíèÿ êëèåíòàìè âîçìîæíîñòåé ïîêóïêè (8%). 

Òåõíîëîãèÿ Web ïîëó÷èëà øàíñû íà ìàññîâîñòü, WWW îòêàçàëñÿ 
èñêëþ÷è-òåëüíî õîðîø è ýôôåêòèâåí ïðè ñîçäàíèè ñïðàâî÷íûõ ñëóæá äëÿ 
ïîòðåáèòåëåé ñëîæíûõ ïðîäóêòîâ è óñëóã. Ïîòðåáèòåëü ïðèâëåêàåòñÿ ê 
êîìïàíèè, åå ïðîäóêöèè è óñëóãàì íå íàïðÿìóþ, íå íàâÿç÷èâî, à êîñâåííî, 
÷åðåç ñîäåéñòâèå â ïîíèìàíèè êîìïàíèè è åå äåÿòåëüíîñòè, ïóòåì 
ôîðìèðîâàíèÿ óáåæäåíèÿ, ÷òî â ðàáîòå êîìïàíèè âñå ïðîñòî è âî âñåì 
âîçìîæíî ðàçîáðàòüñÿ ñàìîìó. WWW ñêàçàëñÿ î÷åíü óäîáåí äëÿ 
ðàñðîñòðàíåíèÿ ëþáûõ èíñòðóêöèé, òàê êàê ñòàëî âîçìîæíûì ïðåäñòàâëÿòü 
ìàòåðèàëû òàêîãî ðîäà íà íåñêîëüêèõ óðîâíÿõ ñëîæíîñòè (çà ñ÷åò òåõíîëîãèè 
ãèïåðòåêñòà), ñ ïðèìåðàìè íå òîëüêî òåêñòîâûìè, â âèäå ðàññêàçà, íî è ÷åðåç 
àóäèî- è âèäåî ñðåäñòâà (çà ñ÷åò òåõíîëîãèè ìóëüòèìåäèà), èëëþñòðèðóÿ è 
äåìîíñòðèðóÿ. 

Èñïîëüçîâàíèå Web âîçìîæíî è âàæíî âåçäå, îñîáåííî ýôôåêòèâíî òàì, 
ãäå åñòü, ÷òî ïîêàçàòü (êàðòèíêè, ñõåìû, çâóêè) â íàãëÿäíîì è ïðèâëåêàòåëüíîì âèäå: 
â òîðãîâëå: 

- íåäâèæèìîñòüþ-äîìàìè, êâàðòèðàìè, äà÷àìè, è ñ æèëûìè 
ïîìåùåíèÿìè, îôèñàìè, ñêëàäàìè; 
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- ïðåäìåòàìè äëèòåëüíîãî ïîëüçîâàíèÿ-ìåáåëüþ, àâòîìîáèëÿìè, êàòåðàìè, 
âåëîñèïåäàìè; 

- ýëåêòðîáûòîâîé òåõíèêîé è ðàäèîýëåêòðîíèêîé; 
- îäåæäîé, îáóâüþ è þâåëèðíûìè èçäåëèÿìè; 
- ïðîäîâîëüñòâåííûìè òîâàðàìè; 
- îáîðóäîâàíèåì-äîðîæíîñòðîèòåëüíîé è ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîé òåõ-

íèêîé, ñòàíêàìè è èíñòðóìåíòàìè; 
- â îáùåñòâåííîì ïèòàíèè; 
- ïðè îêàçàíèè óñëóã â îáëàñòè ðàçâëå÷åíèé (êîíöåðòû, òåàòðû), îòäûõà 

(ìóçåè, âûñòàâêè) è òóðèçìà (îòåëè, ìàðøðóòû). 
Ìàëûé áèçíåñ, îñâîèâøèé êîììåð÷åñêîå ïðèìåíåíèå Èíòåðíåò, ïåðâûì 

íà÷àë ñ îêàçàíèÿ ïðîñòûõ óñëóã, íå òðåáóþùèõ áîëüøèõ ðåñóðñîâ îáîðîòíîãî 
êàïèòàëà. Ïåðâûìè òîâàðàìè äëÿ ðåêëàìû è òîðãîâëè â Èíòåðíåò ñòàëè 
ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû (ÏÎ) êîìïüþòåðû, ïèöà, öâåòû è ïîäàðêè. 

Âàæíîå â WWW äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî íîâàÿ òåõíîëîãèÿ 
ïîç-âîëÿåò åìó àêòèâíî äåéñòâîâàòü ñàìîìó, à ïîääåðæêà è ïîìîùü 
îêàçûâàþòñÿ íåíàâÿç÷èâî è îïîñðåäñòâåííî áåç êàêèõ ëèáî ïðîñüá ñ åãî 
ñòîðîíû. Èíòåðíåò, îáåñïå÷èâàÿ íåçàâèñèìîñòü, ñòèìóëèðóåò ñàìîñòîÿòåëüíîñòü 
ïîòðå-áèòåëÿ, êîòîðàÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ ñïåöèàëèñòàìè â êà÷åñòâå âàæíåéøåãî 
èñòî÷íèêà ðàçâèòèÿ è äâèãàòåëÿ áèçíåñà. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, èëëþçèÿ 
íåçàâèñèìîñòè êëèåíòà, ïîçâîëÿåò áîëüøèì êîìïàíèÿì ñïðîâîöèðîâàòü åãî íà 
ýôôåêòèâíóþ îáðàòíóþ ñâÿçü, â êîòîðîé îí âûñòóïàåò íå êàê ïîòðåáèòåëü, 
íàõîäÿùèéñÿ â ïîä÷èíåííîì ïîëî-æåíèè ïðîñèòåëÿ, à êàê ïàðòíåð èëè 
àêòèâíûé ëèäåð. Óñïåõ êîìïàíèè â ïîñòðî-åíèè ñèñòåìû ñâÿçåé ñ ïîòðåáèòåëåì 
âî ìíîãîì çàâèñèò îò ìàñòåðñòâà ïðåäñòàâ-ëåíèÿ èíôîðìàöèè, è ãëàâíûì 
âûñòóïàåò óìåíèå çàèíòåðåñîâàòü è âîâëå÷ü êëèåíòà â äèàëîã. Íåñëó÷àéíî, 
íàèáîëüøèé êîììåð÷åñêèé óñïåõ â èñïîëüçîâàíèè Èíòåðíåò âïëîòü äî 
ñåðåäèíû 1995 ãîäà áûë ñâÿçàí ïðåæäå âñåãî ñ óñëóãàìè êîì-
ïàíèé,ïðîåêòèðóþùèõ Web ñòðàíèöû è ïðîâàéäåðîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ ïîäêëþ-
÷åíèå êîìïàíèé è ïîëüçîâàòåëåé ê ñåòè. 

Çäåñü íàäî îòìåòèòü, ÷òî Web ñòðàíèöû óæå ïðåâðàòèëèñü â íîâûé âèä 
èíôîðìàöèîííîãî è ðåêëàìíîãî ðåñóðñà, ïðåäñòàâëÿþùåãî áîëüøîé èíòåðåñ 
äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿ. 

Ðàçâèòèå êîììåð÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåò ïîêà íå ïðèâåëî ê 
äåôîðìàöèè íåêîììåð÷åñêèõ îñíîâ ñåòè. Íåñìîòðÿ íà çíà÷èòåëüíûé (íå ìåíåå, 
÷åì äåñÿòèêðàòíûé) ðîñò ÷èñëà õîñòîâ Èíòåðíåò ñ 1991 ïî 1995ãã., äîëÿ 
êîììåð÷åñêèõ õîñòîâ îñòàëàñü îòíîñèòåëüíî ñòàáèëüíîé è ñîñòàâëÿëà 26,9% â 
1991ã. è 27,1% â 1995ã. Ïðè ýòîì ñîêðàòèëàñü äîëÿ õîñòîâ òàêèõ òèïîâ, êàê 
ïðàâèòåëüñòâåíûå, à ÷èñëî ñëóæåáíûõ ñåòåâûõ è ðàçâëåêàòåëüíûõ õîñòîâ - 
óâåëè÷èëîñü. Êðîìå òîãî, èñïîëüçîâàíèþ Èíòåðíåò è Web äëÿ òåêóùèõ äåëîâûõ 
îïåðàöèé íàòàëêèâàåòñÿ íà îïðåäåëåííûå íåäîðàáîòêè â îáëàñòè çàùèòû 
èíôîðìàöèè. Ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî ýòî ïðîáëåìû íå òîëüêî òåõíè÷åñêèå, 
ñêîëüêî îðãàíèçàöèîííûå è äàæå ïîëèòè÷åñêèå. Íàïðèìåð, ýêñïîðòíûå 
îãðàíè÷åíèÿ ÑØÀ íå ïîçâîëÿþò ïðîäàâàòü â äðóãèå ñòðàíû âåðñèè ÏÎ 
(ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ) "Netscape Navigator" ñ ìîùíûìè ñðåäñòâàìè 
çàùèòû èíôîðìàöèè, ÷òîáû íå íàíåñòè óùåðáà íàöèîíàëü-íîé áåçîïàñíîñòè (â 
÷àñòè âîçìîæíîãî ðàñêðûòèÿ ñèñòåì øèôðîâàíèÿ). Ïîýòîìó ïîòðåáèòåëè â 
äðóãèõ ñòðàíàõ èìåþò âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü ëèøü óïðîùåííûå âåðñèè. 

Ïðàêòèêà ïîêàçàëà, ÷òî ðåäêèé ïîëüçîâàòåëü Web â ïîñòîÿííîì ðåæèìå 
ðàáîòàåò áîëüøå, ÷åì ñ íåñêîëüêèìè äåñÿòêàìè ñåðâåðîâ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, 
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ñåðâåðû Èíòåðíåò ÷àñòî ðàçìåùåíû íà ìàëîìîùíûõ êîìïüþòåðàõ, íå-
ñïîñîáíûõ âûäåðæàòü çíà÷èòåëüíûé ïîòîê ïîòðåáèòåëåé. Ìàññîâîå ðàçâèòèå 
Èíòåðíåò óæå íàòàëêèâàåòñÿ íà íåñîâåðøåíñòâî è íåäîñòàòîê ìîùíîñòè 
èñïîëüçóåìûõ â ñåòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è îáîðóäîâàíèÿ, îòìå÷àåòñÿ 
ìíîãèìè ñïåöèàëèñòàìè è ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ðåñóðñû Èíòåðíåò 
áëèçêè ê èñ÷åðïàíèþ. 

Ñåãîäíÿ äàæå ïðè èñïîëüçîâàíèè âûñîñêîðîñòíûõ êàíàëîâ ðåàëüíàÿ 
ñêîðîñòü ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè ÷àñòî ÿâëÿåòñÿ íèçêîé è íå ïîçâîëÿåò 
ïîëüçîâàòåëþ ýôôåêòèâíî ðàáîòàòü ñ ñåòüþ èç-çà íèçêîé ìîùíîñòè ñåðâåðîâ 
õîñòîâ è ñåòåâûõ ñåðâåðîâ. Ðåøèòü ýòó ïðîáëåìó ïîçâîëèò òîëüêî òåõíè÷åñêîå 
è ïðîãðàììíîå ïåðåîñíàùåíèå õîñòîâ. Â ÷èñëå íîâûõ óñëóã, êîòîðûå ïðåäëàãàåò 
òåõíîëîãèÿ Èíòåðíåò è ðàçâèòèå êîòîðûõ ìîæåò ñòàòü âàæíûì ïîáóäèòåëüíûì 
ìîòèâîì äëÿ êîìïàíèé ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé î íîâûõ èíâåñòèöèÿõ â 
èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè, ìîæíî íàçâàòü telecommuting èëè teleworking-
ïðåäîñòàâëåíèå âîçìîæíîñòè äëÿ ðàáîòû ñîòðóäíèêîâ íà äîìó èëè âî âðåìÿ 
êîìàíäèðîâîê. Òàêàÿ âîçìîæíîñòü îáúåäèíÿþùàÿ òåõíîëîãèè Èíòåðíåò è 
èíòåðíåò, ïîçâîëÿåò êîìïàíèè ðåçêî ñîêðàòèòü òåêóùèå è íàêëàäíûå çàòðàòû 
çà ñ÷åò óìåíüøåíèÿ ðàçìåðîâ îôèñîâ. Ñîçäàíèå èíòåðíåò (internet) - ñâîåãî 
ðîäà ìèíè-Èíòåðíåò íà êîðïîðàòèâíîì óðîâíå - ìîæåò ðåøèòü çàäà÷ó 
òåõíè÷åñêîãî ïåðåâîîðóæåíèÿ õîñòîâ Èíòåðíåò, òàê êàê îòêðûâàåò ïåðåä 
êîìïàíèÿìè íîâûå âîçìîæíîñòè è äàåò èì âíóòðåííèå ñòèìóëû ê 
èíâåñòèðàâàíèþ. 

Òðåáóåìûå âëîæåíèÿ â èíòåðíåò íå òàê âåëèêè. Ñòîèìîñòü âíåäðåíèÿ 
ñèñòåìû â êîìïàíèè ñ 3 òûñ. ñîòðóäíèêîâ ñîñòàâëÿåò âñåãî $80 òûñ. (âêëþ÷àÿ 
$10 òûñ. íà ïîêóïêó ñåðâåðà), òàê êàê ñòàâêà, êàê è â ñëó÷àå Èíòåðíåò, äåëàåòñÿ 
íà èñïîëüçîâàíèå óæå ñóùåñòâóþùåé èíôðàñòðóêòóðû. Òåì íå ìåíåå IBM, ó 
êîòîðîé ñîîòíîøåíèå âíóòðåííèõ Web-ñåðâåðîâ ê âíåøíèì ïðåâûñèëî 30:1, 
îöåíèâàåò îáùèé ïîòåíöèàë ðûíêà îáîðóäîâàíèÿ äëÿ èíòåðíåò â 4 ðàçà âûøå 
($4 ìëðä.), ÷åì ðûíîê îáîðóäîâàíèÿ äëÿ Èíòåðíåò â 1999 ãîäó /5/. 

 
7. Èíòåðíåò äëÿ äîñòóïà â äèàëîãîâûå èíôîðìàöèîííûå ñëóæáû, äëÿ 

ñâÿçè è ýëåêòðîííûõ ñäåëîê 
 
Íà ïðîâàéäåðîâ è êîìïàíèè, ðàçðàáàòûâàþùèå äèçàéí Web  ñòðàíèö, 

âïëîòü äî ñåðåäèíû 1995ã. ïðèøåëñÿ íàèáîëüøèé êîììåð÷åñêèé óñïåõ. Ïîòåðÿ 
ìîíîïîëèè ïîñëå òîãî, êàê Èíòåðíåò ïîçâîëèëà ïðîèçâîäèòåëÿì è ïîñòàâùèêàì 
âñòóïèòü â ïðÿìûå è íåïîñðåäñ÷òâåííûå ñâÿçè ñ ïîòðåáèòåëÿìè, íå 
îáåñêóðàæèëà êîììåð÷åñêèå äèàëîãîâûå èíôîðìàöèîííûå ñëóæáû, íåèçáåæíî 
çàìêíóòûå â ïðîñòðàíñòâå ñâîåé ñîáñòâåííîé ñåòè. Ìíîãèå èç íèõ 
ðàçðàáàòûâàþò íîâûå ïðîåêòû, à íà ðûíêå ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå ñëóæáû, 
íàïðèìåð "Microsoft Network" (MSN) (http://www.msn.com/), ñîçäàííàÿ Áèëîì 
Ãåéòñîì â íà÷àëå 1995 ãîäà. Â ëþáîì ñëó÷àå, äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîäêëþ÷èòüñÿ ê 
Èíòåðíåò ÷åðåç êîììåð÷åñêèå äèàëîãîâûå ñëóæáû èëè íàîáîðîò-ïîëüçîâàòåëþ 
íåîáõîäèìî ñòàòü ïîäïèñ÷èêîì óñëóã ýòèõ ñëóæá. Èõ Web ñåðâåðû, êàê 
ïðàâèëî, ïðåäëàãàþò ïîëüçîâàòåëþ ïîëíîå îïèñàíèå ñâîèõ óñëóã è âîçìîæíîñòè 
íåïîñðåäñòâåííîãî ïåðåêëþ÷åíèÿ íà íèõ èç Èíòåðíåò, à òàêæå ñïåöèàëüíîå 
ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå äëÿ ðàáîòû ñî ñëóæáîé /5/. Â êà÷åñòâå ïðèìåðîâ 
Web ñåðâåðîâ êîììåð÷åñêèõ äèàëîãîâûõ ñëóæá, àêòèâíî âíåäðÿþùèõñÿ â 
Èíòåðíåò, ìîæíî âûäåëèòü: 
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"Pudigy" (http://www.prodigy.com/). ïåðâóþ êîììåð÷åñêóþ äèàëîãîâóþ 
ñëóæáó, îñîçíàâøóþ âàæíîñòü Èíòåðíåò äëÿ ðàçâèòèÿ ñîáñòâåííîãî áèçíåñà è 
ïðåäëîæèâøóþ ïîëüçîâàòåëÿì íå òîëüêî óñëóãè äîñòóïà ê Èíòåðíåò, íî è 
óñëóãè ñîçäàíèÿ ñâîèõ Web ñòðàíèö. Prodigy âñåãäà äåëàëà ñòàâêó íà 
äîïîëíèòåëüíûå âëèâàíèÿ ñðåäñòâ èç äåëîâîé ñôåðû; 

Compu Serve (http:// compuserve.com)-êîìïàíèþ, êîòîðàÿ íà÷àëà ñâîþ 
ðàáîòó â Èíòåðíåò ñ ïðèîáðåòåíèÿ îäíîãî èç êðóïíåéøèõ èãðîêîâ ýòîé ñåòè-
êîìïàíèè "Spry, Inc", íî âïëîòü äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè íå ïðåäëàãàåò 
ïîëüçîâàòåëÿì äîñòóï ê ñâîèì óñëóãàì íåïîñðåäñòâåííî ÷åðåç Èíòåðíåò è ñâîþ 
ñòðàíèöó, îãðàíè÷èâàÿñü îïèñàíèåì óñëóã, à òàêæå äîñòóïîì ê áåñïëàòíûì è 
óñëîâíî-áåñïëàòíûì ðåñóðñàì Èíòåðíåò, âêëþ÷àÿ ÏÎ äëÿ ðàáîòû ñ ñèñòåìîé. 
×àñòè÷íî äåëî çäåñü â òîì, ÷òî CompuSewe ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ñòàðåéøèõ 
êîììåð÷åñêèõ  äèàëîãîâûõ èíôîðìàöèîííûõ ñëóæá, îðèåíòèðîâàííûõ íà 
ìàññîâîãî ïîòðåáèòåëÿ, âûøåäøèé íà ðûíîê åùå â ýïîõó Dos, êîãäà íèêòî íå 
ñëûøàë î ãðàôè÷åñêîì èíòåðôåéñå èëè "ìûøêå"; 

"Microsoft Network" (MSN) (http.//www.msn.com/)-ñëóæáó, ñîçäàííóþ 
"Microsoft" äëÿ ïðîäâèæåíèÿ íà ðûíîê "Windows-95" â êà÷åñòâå íîâîãî 
ñòàíäàðòà è íàöåëèâàþùóþ âñå ñâîè óñëóãè ïðåæäå âñåãî íà ðåøåíèå èìåííî 
ýòîé çàäà÷è; 

 "America online" (http://www.aol.com/); 

 "Apole E-World" (http://eworld.com/); 

 "Delphi" (http://delphi.com/); 

 GEnie (http://genie.com/); 
Â êîíöå 1995ã. íà÷àëàñü øèðîêîå ïðèìåíåíèå Èíòåðíåò äëÿ ãîëîñîâîé 

òåëåôîííîé ñâÿçè, ïðè÷åì, ïðè ðàáîòå ñ âûñîñêîðîñòíûìè ìîäåëÿìè â ñðåäå 
âûñîêîêà÷åñòâåííûõ êàíàëîâ âîçìîæíîñòè ýëåêòðîííîé ïî÷òû äîïîëíÿþòñÿ 
èñïîëüçîâàíèåì ñåòè äëÿ òåëåôîííîé ñâÿçè èëè äàæå âèäåîñâÿçè. 

Ñòîèìîñòü òåëåôîííûõ ïåðåãîâîðîâ ïî èíòåðíåò â äåñÿòêè ðàç íèæå, ÷åì 
îáû÷íî. Îãðàíè÷åíèåì ïîêà ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìîñòü òîãî, ÷òîáû ñîáåñåäíèê 
òàêæå áûë ïîëüçîâàòåëåì Èíòåðíåò. Â ñëó÷àå èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåò äëÿ 
îðãàíèçàöèè êîììåð÷åñêîé ñëóæáû ïåðåäà÷è ôàêñîâûõ ñîîáùåíèé, 
îãðàíè÷åíèåì âûñòóïàåò íåîáõîäèìîñòü ïðèâëå÷åíèÿ ïîñðåäíèêîì äëÿ 
ïåðåäà÷è è ïîëó÷åíèÿ ôàêñîâ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñóùåñòâåííàÿ ýêîíîìèÿ äëÿ 
ïîòðåáèòåëÿ, èñïîëüçóþùåãî ôàêñîâóþ ñâÿçü â áîëüøèõ îáúåìàõ, çà ñ÷åò 
ñíèæåíèÿ öåí ìîæåò ïåðåâåñèòü ýòîò íåäîñòàòîê. Ïî îöåíêàì Intel â àâãóñòå 
1996ã. áîëåå 1 ìëí. ÷åëîâåê èñïîëüçîâàëè Internet äëÿ òåëåôîííûõ ïåðåãîâîðîâ 
è îáúåì òðàôèêà äîñòèãàë 55 òûñÿ÷ çâîíêîâ â íåäåëþ ñ ïåðñïåêòèâîé ðîñòà äî 
íåñêîëüêèõ ñîòåí òûñÿ÷ èëè äàæå ìèëëèîíîâ â òå÷åíèå áëèæàéøèõ ëåò. Ôèðìà 
International Data ïðîãíîçèðóåò, ÷òî óñëóãàìè òåëåôîííîé ñâÿçè ÷åðåç Èíòåðíåò 
óæå â 1997 ãîäó âîñïîëüçóåòñÿ íå ìåíåå 5 ìèë. ÷åëîâåê. 

Ðîññèéñêèé ïðåäïðèíèìàòåëü ìîæåò ïîëó÷èòü áåòà âåðñèþ ÏÎ 
(ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ) Èíòåðíåò-òåëåôîíà (Internet Phone) áåñïëàòíî íà 
Web ñåðâåðå êîìïàíèè Intel (http:// www intel.com/iaweb/epo) è ñàìîñòîÿòåëüíî 
îöåíèòü ýòîò âèä ñâÿçè. Êîìïàíèÿ Netscupe Communications âêëþ÷èëà 
òåëåôîííîå ÏÎ "Internet" "Cool Talk" â ïîñëåäíþþ âåðñèþ "Netscape Navigator 
3.0". Ñ èþíÿ 1996 ãîäà ôèðìà IDT èç Íüþ Äæåðñèè çàïóñòèëà êîììåð÷åñêóþ 
ñëóæáó, ïðåäëàãàþùóþ óñëóãè ìåæäóíàðîäíîé òåëåôîííîé ñâÿçè ñ 
èñïîëüçîâàíèåì Èíòåðíåò è ïî öåíàì, ñóùåñòâåííî íèæå ñòàíäàðòíûõ. 
Ïîëüçîâàòåëü çâîíèò â öåíòð IDT, òîò ñîåäèíÿåòñÿ ñ àíàëîãè÷íûì öåíòðîì â 



 33 

äðóãîé ñòðàíå, êîòîðûé â ñâîþ î÷åðåäü, óñòàíàâëèâàåò ñâÿçü ñ ëîêàëüíûì 
àáîíåíòîì. Òàêîãî ðîäà óñëóãè èìåþò õîðîøèå ïåðñïåêòèâû äëÿ ðàçâèòèÿ â 
Ðîññèè è äðóãèõ ñòðàíàõ ÑÍÃ, ãäå óðîâåíü òàðèôîâ ìåæäóíàðîäíîé ñâÿçè 
çà÷àñòóþ â 2 ðàçà ïðåâûøàåò ìèðîâîé, à äðóãèå çàòðàòû è, â îñîáåííîñòè 
äîõîäû, âñå åùå îòñòàþò îò ìèðîâîãî óðîâíÿ. 

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî äëÿ êîðïîðàòèâíûõ è èíäèâèäóàëüíûõ ïîòðåáèòåëåé 
òàêîãî ðîäà óñëóãè ìîãëè áû îêàçûâàòüñÿ ïðîâàéäåðàìè óñëóã Èíòåðíåò è 
èçâåñòíî, ÷òî CentroNet óæå ðàáîòàåò â ýòîì íàïðàâëåíèè. Âîçìîæíî, ÷àñòíûå 
êîìïàíèè â îáëàñòè ñâÿçè òàêæå âûéäóò íà ýòîò ðûíîê â Ðîññèè, ñëåäóÿ 
ïðèìåðó IDT. 

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïåðñïåêòèâû èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåò äëÿ ñâÿçè èëè 
øèðå- â êà÷åñòâå íîâîãî ñðåäñòâà ìàññîâîé êîììóíèêàöèè, ïðàêòè÷åñêè íå 
ñâÿçàííîãî ñ çàòðàòàìè íà ðàñïðîñòðàíåíèå èíôîðìàöèè, ïîêà îêîí÷àòåëüíî íå 
îïðåäåëèëèñü. Î÷åâèäíî îäíî, òî ÷òî ñåòü èìååò âîçìîæíîñòü ïðèäàòü ìèðó 
êîììóíèêàöèé íîâûå î÷åðòàíèÿ, äîïóñòèâ íà ðûíîê íîâûõ êîíêóðåíòîâ è 
çàñòàâèâ ñóùåñòâóþùèõ èãðîêîâ èçìåíèòüñÿ èëè ïîòåðïåòü êðàõ. Ýòî íå ïðîñòî 
êðàñèâàÿ ìåòàôîðà. Íàïðèìåð, äèàëîãîâûå óñëóãè  ïðèâëåêëè íîâûé âèòîê 
êîíêóðåíöèè, à ñ ïîÿâëåíèåì ýíöèêëîïåäèé íà êîìïàêò äèñêàõ èçäàòåëè 
"Áðèòàíñêîé ýíöèêëîïåäèè" ôàêòè÷åñêè îáîíêðîòèëèñü. 

Â îòíîøåíèè ïðèìåíåíèÿ Èíòåðíåò äëÿ ýëåêòðîííûõ ñäåëîê ìîæíî 
âûäåëèòü äâå ïðîáëåìû: ãîòîâíîñòü ïîòðåáèòåëÿ ê çàìåíå îáû÷íîé òîðãîâëè 
ýëåêòðîííûìè ñäåëêàìè è çàùèòà èíôîðìàöèè â ñåòè. 

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî Èíòåðíåò ïðîèãðûâàåò òðàäèöèîííûì ñëóæáàì òîðãîâëè 
â ïðåäîñòàâëåíèè óñëóã òåì, ÷òî ó ïîêóïàòåëÿ íåò íåïîñðåäñòâåííîãî ("æèâîãî") 
êîíòàêòà ñ ïðîäàâöîì. Âûãðèø òàêæå î÷åâèäåí, è îí çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî 
òàêèå óñëóãè, êàê çàêàç àâèàáèëåòà, ïîêóïêè àêöèé èëè ïðîâåðêà ïðîõîæäåíèÿ 
ïî÷òû îêàçûâàþòñÿ áûñòðåå è êà÷åñòâåííåå áåç èçëèøíèõ çàòðàò âðåìåíè íà 
íåíóæíîå â äàííîì ñëó÷àå îáùåíèå ñ ÷åëîâåêîì. Âî ìíîãèõ äðóãèõ ñëó÷àÿõ, 
íàïðèìåð, ïðè îáùåíèè ñ àäâîêàòîì. Èíòåðíåò íå ïîìîæåò, õîòÿ îíà ìîæåò 
îêàçàòü ñîäåéñòâèå â âûáîðå þðèñòà è óñòàíîâëåíèè êîíòàêòà ñ íèì. 

Íåäîñòàòî÷íàÿ çàùèùåííîñòü èíôîðìàöèè, ïåðåäàâàåìîé ïî ñåòè, ÿâëÿåòñÿ 
ñóùåñòâåííûì ïðåïÿòñòâèåì äëÿ ðàñøèðåíèÿ èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåò ïðè 
ïðîâåäåíèè ýëåêòðîííûõ ñäåëîê. Ïî äàííûì èññëåäîâàíèÿ "CMR Market 
Research", âûïîëíåííîãî äëÿ æóðíàëà PC Week, â ñåðåäèíå 1995ã. 69% 
îáñëåäîâàííûõ êîðïîðàöèé îçàáî÷åíû ïðîáëåìàìè áåçîïàñíîñòè ïðè 
ïðåäîñòàâëåíèè äîñòóïà êîíå÷íûì ïîëüçîâàòåëÿì ÷åðåç Èíòåðíåò. Íàïðèìåð, 
îäíà èç âåäóùèõ êîìïàíèé ÑØÀ â îáëàñòè ðåçåðâèðîâàíèÿ àâèàáèëåòîâ, Sabre 
â òå÷åíèè äâóõ ëåò èñïîëüçîâàë äëÿ ðàáîòû ïîòðåáèòåëåé ñ ñèñòåìîé 
äèàëîãîâûå ñëóæáû CompuServe è America online, íî â îòíîøåíèè Èíòåðíåò 
ïðîÿâëÿë ñäåðæàííîñòü è ñèñòåìó ðåçåðâèðîâàíèÿ ÷åðåç Èíòåðíåò ââåë âî 
âòîðîé ïîëîâèíû 1996ã. 

Â òå÷åíèå âòîðîé ïîëîâèíû 1995ã. ÷èñëî êîìïàíèé, êîòîðûå âåäóò îôè-
öèàëüíóþ ïîëèòèêó ïî îãðàíè÷åíèþ èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåò èç-çà 
íåíàäåæíîñòè ñåòè, âûðîñëî ñ 41% äî 56%. Äðóãèå êîìïàíèè, íàïðîòèâ 
îñëàáåâàþò îãðàíè÷åíèÿ ïî èñïîëüçîâàíèþ Èíòåðíåò äëÿ ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ. 

Èñïîëüçîâàíèå ãèïåðòåêñòîâîé ìóëüòèìåäèéíîé òåõíîëîãèè WWW 
ïîçâîëÿåò ïåðåéòè îò ëèíåéíîé ðåêëàìû ê íåëèíåéíîé è äîíåñòè äî 
ïîòðåáèòåëÿ ñîäåðæàíèå íàìíîãî áîëåå ýôôåêòèâíî, ÷åì ïðîñòîé ïå÷àòíûé 
ìàòåðèàë, îäíîâðåìåííî âîâëåêàÿ ïîòåíöèàëüíîãî ïîêóïàòåëÿ â äèàëîã, 
ïîîùðÿÿ åãî ñòðåìëåíèå óçíàòü î òîâàðå áîëüøå. Ìíîãèå êðóïíûå êîìïàíèè 
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ñòàëè âêëþ÷èòü àäðåñ Web â ñîñòàâ ñâîåé òðàäèöèîííîé ïå÷àòíîé è 
òåëåâèçèîííîé ðåêëàìû. Äðóãèå ïëàòÿò çà òî, ÷òîáû ðàçìåñòèòü àäðåñ ñâîåãî 
Web ñåðâåðà íà ñòðàíèöàõ äðóãîãî, áîëåå ïîïóëÿðíîãî ñåðâåðà, íàïðèìåð, 
òàêîãî êàê "Wised", êîòîðûé ñóìåë â 1994 ãîäó çàðàáîòàòü íà ýòîé óñëóãå $2 
ìëí. Íåêîòîðûå êîìïàíèè â öåëÿõ ìàðêåòèíãà ñâîèõ óñëóã è ïðîäóêòîâ 
ñòàíîâÿòñÿ ñïîíñîðàìè ñòàòåé â ýëåêòðîííûõ äèàëîãîâûõ æóðíàëàõ èëè öåëûõ 
æóðíàëîâ. 

Íîâîå íàïðàâëåíèå - äîñòàâêà ðåêëàìíûõ è ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ íà ýêðàí 
êîìïüþòåðà ïîòðåáèòåëÿ. 

Öåëåñîîáðàçíî ñî÷åòàíèå îáîèõ óïîìÿíóòûõ ñòðàòåãèé ðåêëàìû-
ïðîòàëêèâàíèÿ (push) è êîñâåííîãî ïðèâëå÷åíèÿ (pull), èìåÿ â âèäó, ÷òî 
Èíòåðíåò ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííûì äîñòóïíûì ñðåäñòâîì äëÿ ýôôåêòèâíîé 
ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè çàòÿãèâàíèÿ. Ïðè ýòîì, ãëàâíûì ÿâëÿåòñÿ îðãàíèçàöèÿ 
ýôôåêòèâíîé îáðàòíîé ñâÿçè ñ  ïîòðåáèòåëÿìè. 

Ãðàìîòíîå èñïîëüçîâàíèå âîçìîæíîñòåé Èíòåðíåò ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü 
ñî÷åòàíèå â îäíîì èíôîðìàöèîííîì ïðîäóêòå ñâîéñòâ íåñêîëüêèõ, íàïðèìåð, 
çðåëèùíîñòü òåëåâèäåíèÿ ñ âîçìîæíîñòüþ "ïåðåâàðèâàíèÿ" èíôîðìàöèè â 
óäîáíîå âðåìÿ è â èíäèâèäóàëüíîì òåìïå (êàê ïðè ÷òåíèè ãàçåòû), à òàêæå 
îáùåíèÿ ñ ïðåäìåòîì ñèìïàòèé èëè àíòèïàòèé â äèàëîãîâîì ðåæèìå (êàê â 
ñëó÷àå òåëåôîíà). Ïðåèìóùåñòâà ðåêëàìû ÷åðåç Web ïî ñðàâíåíèþ ñ 
òåëåâèçèîííîé ñîñòîÿò â òîì, ÷òî ïîòðåáèòåëü ïî ñâîåìó æåëàíèþ ìîæåò 
äîçèðîâàòü ïîëó÷àåìóþ èíôîðìàöèþ îò ìèíèìóìà äî ìàêñèìóìà âìåñòî òîãî, 
÷òîáû "äàâèòüñÿ" âñåì òåì, ÷òî åìó ïûòàþòñÿ íàâÿçàòü. Ñîãëàñíî Modem Media, 
ýòî êàê áû åùå îäèí øàã âïåðåä ïîñëå  òîãî, êàê ïîòðåáèòåëü ñ íà÷àëîì 
øèðîêîé òåëåâèçèîííîé ðåêëàìû èìååò âîçìîæíîñòü ïðîñòî âûêëþ÷èòü 
òåëåâèçîð èëè ïåðåêëþ÷èòü åãî íà äðóãîé êàíàë. 

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñ ðàñøèðåíèåì èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåò äëÿ ðåêëàìû 
âîçðàñòàåò îïàñíîñòü äîìèíèðîâàíèÿ êðóïíûõ ôèðì íàä ìåëêèìè. Ó êðóïíûõ 
ôèðì áîëüøå äåíåã äëÿ ïðîäâèæåíèÿ òîâàðîâ (promotion) ñ èñïîëüçîâàíèåì 
áîëüøåãî ÷èñëà ïîïóëÿðíûõ ñåðâåðîâ, â òî âðåìÿ êàê ìåëêèå êîìïàíèè ìîãóò 
ðàáîòàòü òîëüêî íà ëîêàëüíîì ðûíêå. Ïðè ýòîì, Èíòåðíåò ñòàíîâèòñÿ âñå 
ìåíüøå ïîõîæåé íà ãëîáàëüíûé "ñåëüñêèé (êîëõîçíûé) ðûíîê". Îäíîé èç 
îñíîâíûõ ïðîáëåì ìàðêåòèíãà â Èíòåðíåò âûñòóïàåò, êàê ýòî íå ñòðàííî, 
âûñîêàÿ êîíêóðåíöèÿ, ïðè÷åì íå ñî ñòîðîíû ðåàëüíûõ ñîïåðíèêîâ ïî 
êîíêðåòíîìó ðûíêó, à ñ èíäèâèäóàëüíûìè ïîëüçîâàòåëÿìè, äëÿ êîòîðûõ 
ñòðàíèöà, ñîäåðæàùàÿ èçîáðàæåíèå ëþáèìîé ïðèðîäû, ñîáàêè èëè ðûáîê â 
÷óæîì àêâàðèóìå, íè÷åì íå îòëè÷àåòñÿ íè ïî âîçìîæíîñòÿì äîñòóïà ê íåé, íè 
ïî êàêèì-ëèáî äðóãèì ïàðàìåòðàì îò, íàïðèìåð, ðåêëàìû IBM. 

Êðîìå òîãî, íàäî ïîìíèòü, ÷òî íè îäíà êîììåð÷åñêàÿ ñëóæáà íå ìîæåò 
íàäåÿòüñÿ íà ïîáåäó â êîíêóðåíòíîé áîðüáå ñ ïðîäóêöèåé â îáúåìàõ è 
êà÷åñòâå, êîòîðûå ïðåäëàãàþò ìèëëèîíû ïîëüçîâàòåëåé  Èíòåðíåò. 

Õîòÿ òî, ÷òî îíè ïðîèçâîäÿò, ïðåäëàãàþò è ðåêëàìèðóþò ‟ â îñíîâíîì 
ÿâëÿåòñÿ ÷åïóõîé, ìíîãîå ìîæíî äåéñòâèòåëüíî íàçâàòü ðåçóëüòàòîì òâîð÷åñòâà, 
à ìíîãîå îêàçûâàåòñÿ ïîëåçíûì. Âïðî÷åì, ýòî õîðîøî ïîäòâåðæäàåòñÿ 
ìíîãî÷èñëåííûìè ïðèìåðàìè ãîëîâîêðóæèòåëüíîãî óñïåõà ïðîäóêöèè è óñëóã 
îäèíî÷åê èëè íåáîëüøèõ ôèðì â Èíòåðíåò. Îòñþäà ñëåäóåò âûâîä î 
íåîáõîäèìîñòè äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëÿ, äåëàþùåãî ñòàâêó íà èñïîëüçîâàíèå 
Èíòåðíåò, ïîñòîÿííîãî ìîíèòîðèíãà òîãî, ÷òî òàì ïîÿâëÿåòñÿ ñ öåëüþ 
ñêîðåéøåãî óëàâëèâàíèÿ íîâûõ èäåé è ðåøåíèé è èõ ïðèìåíåíèÿ â 
ñîáñòâåííîé ïðàêòèêå. Íà ïåðâûé âçãëÿä, âûãëÿäèò ýòî ñòðàííûì è 
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íåïðèâû÷íûì ñ òî÷êè çðåíèÿ àâòîðñêèõ ïðàâ, îäíàêî, â Èíòåðíåò - ýòî ïîêà 
íîðìà âçàèìîîòíîøåíèé. 

Áîëüøèíñòâî ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè ìàðêåòèíãà ÷åðåç Èíòåðíåò ñõîäÿòñÿ â 
òîì, ÷òî èäåè, êîòîðûå ìîãóò áûòü ïîëó÷åíû â õîäå îáùåíèÿ è âçàèìîäåéñòâèÿ 
÷åðåç ñåòü ñ ïîòðåáèòåëÿìè, ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îäèí èç íàèáîëåå öåííûõ 
ðåñóðñîâ äëÿ ðàçâèòèÿ êîìïàíèè. 

Ñðåäè âîçìîæíûõ ôîðì âçàèìîäåéñòâèÿ ïðîäàâöà ñ ïîòðåáèòåëåì, ìîæíî 
íàçâàòü: 

 ïàññèâíîå - ÷åðåç àíîíèìíûå ñåðâåðû FTP 

 ïðÿìîå - ÷åðåç ýëåêòðîííóþ ïî÷òó 

 www âçàèìîäåéñòâèå; 

 ãðóïïîâîé äèàëîã - ÷åðåç êîíôåðåíöèè 

 âèäåîêîíôåðåíöèè 
Äèàëîãîâàÿ ñëóæáà ïîääåðæêè ïîëüçîâàòåëåé ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îäèí èç 

âàæíåéøèõ ýëåìåíòîâ ýëåêòðîííîé òîðãîâëè. Åå çàäà÷à ñîñòîèò íå òîëüêî â 
òîì, ÷òîáû ïîìî÷ü ïîòðåáèòåëþ íàèëó÷øèì îáðàçîì èñïîëüçîâàòü 
ïðåäëàãàåìûå åìó ïðîäóêòû è óñëóãè, íî è â óñèëåíèè ïðèâÿçàííîñòè 
ïîòðåáèòåëÿ ê êîìïàíèè, â ïðåâðàùåíèè åãî èç ñëó÷àéíîãî â ïîñòîÿííîãî 
êëèåíòà. 

Îðãàíèçàöèîííî ìàðêåòèíã ÷åðåç Èíòåðíåò ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ 
êîìïàíèåé ñàìîñòîÿòåëüíî èëè ÷åðåç ñïåöèàëèçèðîâàííóþ ñåòåâóþ 
ìàðêåòèíãîâóþ ñëóæáó, íàïðèìåð, òàêóþ êàê "Industry. Net". Ïðèìåð ýòîé 
ñëóæáû ñî øòàá-êâàðòèðîé â Êåìáðèäæå, øò.Ìàññà÷óñåòñ, ïîêàçûâàåò, ÷òî 
ìíîãèå êðóïíûå êîìïàíèè, íàïðèìåð, êàê Ford, Sun Microsystem  èëè Honeywell 
âûáðàëè âòîðîé âàðèàíò êàê áîëåå äåøåâûé, ïîçâîëÿþùèé èì ïëàòèòü çà 
ðåêëàìó è ìàðêåòèíã ïðîäóêöèè (âêëþ÷àÿ äèàëîãîâûé çàêàç è ïðîäàæó) âñåãî 
îò $2,5 òûñ. äî $250 òûñ. Äðóãèì àðãóìåíòîì â ïîëüçó ïðèâëå÷åíèÿ 
"ðàñêðó÷åííîé" ñïåöèàëèçèðîâàííîé êîìïàíèè ïî ñðàâíåíèþ ñ ñîçäàíèåì 
ñîáñòâåííîé ñòðàíèöû âûñòóïàåò òî, ÷òî ïîòðåáèòåëè áîëåå îõîòíî îáðàùàþòñÿ 
ê èíôîðìàöèè èç îäíîãî, çíàêîìîãî èì è àâòîðèòåòíîãî èñòî÷íèêà. Â ÷èñëå 
äðóãèõ êîìïàíèé, ñïåöèàëèçèðóþùèõñÿ íà îêàçàíèè ìàðêåòèíãîâûõ óñëóã 
÷åðåç Èíòåðíåò, ìîæíî íàçâàòü "Business Exchange Network", Digital Equipment  
èëè Dan & Bradstreet, õîðîøî èçâåñòíóþ è îäíó èç âåäóùèõ â ìèðå ñòàðåéøèõ 
èíôîðìàöèîííûõ ñëóæá. Ýòè êîìïàíèè ïëàíèðóþò ðàñøèðÿòü ñâîè óñëóãè  è 
ïîçèöèîíèðîâàòü èõ, ïðåäëàãàÿ ëîêàëüíûé, ðåãèîíàëüíûé è ãëîáàëüíûé 
ìàðêåòèíã, à òàêæå óñëóãè óñòàíîâëåíèÿ äåëîâûõ êîíòàêòîâ ìåæäó 
ïðîèçâîäèòåëÿìè è ïîòðåáèòåëÿìè êîíêðåòíûõ âèäîâ ïðîäóêöèè. 

Ñîçäàíèå Web ñòðàíèöû è íà÷àëî åå ðàáîòû íå îçíà÷àåò, ÷òî ëþäè íàéäóò è 
íà÷íóò ïîñåùàòü åå. Áîëüøèíñòâî ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåò óçíàþò î Web 
ñòðàíèöàõ ÷åðåç ïîèñêîâûå è ðåéòèíãîâûå ñëóæáû. Êàê óêàçûâàëîñü âûøå, â 
Èíòåðíåò ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî èçâåñòíûõ ïîèñêîâûõ ñëóæá. Â Èíòåðíåò 
ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî èçâåñòíûõ ïîèñêîâûõ ñëóæá (search engine), íàïðèìåð 
òàêèõ, êàê "Yahoo" (http://www.yahoo.com/), "Galaxy" (http://galaxy.einet.net/galaxy/), 
"Lycos" (http://lycos.cs.cmu.edu/), "Magelan" (http://www.magelan.com/), "InfoSeek 
Net Search" (http://www.infoseek.com), "The Open Text Web Index" 
(http://open.text.uunet.cq/omw.html)è äð., à òàêæå íåñêîëüêî ðåéòèíãîâûõ ñëóæá, 
îöåíèâàþùèõ âíîâü ïîÿâèâøèåñÿ Web ñòðàíèöû, íàïðèìåð, "Point Survey", è 
"Web Track 250" èëè "Interactive Best 100". Ýòè ñèñòåìû è ñëóæáû ñàìè 
îáñëåäóþò ñåòü, è, âûÿâèâ íîâûå ñòðàíèöû, âêëþ÷àþò èõ â ñâîè áàçû äàííûõ. 
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Êîìïàíèÿ, çàèíòåðåñîâàííàÿ â ñêîðåéøåì ïðèâëå÷åíèè ïîëüçîâàòåëåé ê ñâîåé 
ñòðàíèöå, íå äîëæíà äîæèäàòüñÿ, ïîêà ïîèñêîâàÿ èëè ðåéòèíãîâàÿ ñëóæáà 
îáðàòèò íà íåå âíèìàíèå, à ñàìà ìîæåò îïîâåñòèòü âñåõ îñíîâíûõ 
ïîëüçîâàòåëåé îáðàòèòüñÿ â óïîìÿíóòûå ñëóæáû ÷åðåç www èëè ïî ýëåêòðîííîé 
ïî÷òå (ñòðàíèöû ñëóæá âñåãäà ñîäåðæàò ïîäðîáíóþ èíôîðìàöèþ î 
âîçìîæíîñòÿõ ðåãèñòðàöèè) è ïîëó÷èòü ïî ñåòè ñîîòâåòñòâóþùèå ïðîñòûå 
ôîðìû, êîòîðûå íàäî áóäåò çàïîëíèòü è íàïðàâèòü â ñîîòâåòñòâóþùóþ ñëóæáó. 

Ïîèñêîâûå è ðåéòèíãîâûå ñëóæáû Èíòåðíåò óæå ñôîðìèðîâàëè 
îïðåäåëåííûå òðåáîâàíèÿ ê êîðïîðàòèâíûì ñòðàíèöàì è êðèòåðèè èõ îöåíêè, 
êîòîðûå òàêæå öåëåñîîáðàçíî ó÷èòûâàòü åùå íà ýòàïå äèçàéíà è ðàçðàáîòêè 
ñòðàíèöû. 

Äëÿ ìàëîãî áèçíåñà íåò ñìûñëà äàâàòü ðåêîìåíäàöèè ïî áîëåå øèðîêîìó 
èñïîëüçîâàíèþ ðåêëàìû â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè ñ íàöèîíàëüíîé, 
ìåæäóíàðîäíîé èëè ãëîáàëüíîé àóäèòîðèåé, òàê êàê çàòðàòû íà ýòî, êàê 
ïðàâèëî, ÿâëÿþòñÿ íåïîñèëüíûìè. Òåì íå ìåíåå, íèæå ïðèâåäåí ñïèñîê 
íåñêîëüêèõ ñåðâåðîâ â îáëàñòè ðåêëàìíûõ óñëóã: 

 "Chiat/Day Idea Factory" (http://www.chiatday.com/web/) ‟ îäíà èç 
ëó÷øèõ ðåêëàìíûõ ñòðàíèö íà Web, êîòîðàÿ ê òîìó æå ïðåäëàãàåò ïîòðåáèòåëþ 
ïîñëåäíèå äîñòèæåíèÿ â îáëàñòè òåõíîëîãèè ðåêëàìû â Èíòåðíåò è ñâÿçè ñ 
ðåêëàìíûìè êîìïàíèÿìè; 

 "Wincler McManus" (http://www.winkler.mcmanuu.com/) ‟ ñòðàíèöà 
ðåêëàìíîãî àãåíòñòâà, èñïîëüçóþùåãî ñàìûå ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè ðåêëàìû. 
Ïîòðåáèòåëü èìååò âîçìîæíîñòü êàê áû çàéòè â êîìïàíèþ ñ óëèöû, 
ïðîñìîòðåòü ïðèìåðû ðåêëàìû, ïåðåãîâîðèòü ñ ðàáîòíèêàìè è ñäåëàòü çàêàç; 

 "Time Media Buying Services" (http://www.timebuying.com/) - ñòðàíèöà 
îäíîé èç ñòàðåéøèõ â ÑØÀ êîìïàíèé, ñïåöèàëèçèðóþùåéñÿ íà ïðîäàæå 
ðåêëàìû ÷åðåç ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè, äåëîâûì íîâîñòÿì è 
ñïðàâî÷íèêàì êîìïàíèé, ðàáîòàþùèõ â ýòîé îáëàñòè. 

Â ìèðå íå ìåíåå 5 ìëðä. ïîòðåáèòåëåé, íå ïîäêëþ÷åííûõ ê Web è, 
ñëåäîâàòåëüíî, âîïðîñû èñïîëüçîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿìè ëþáîãî ðàçìåðà 
òðàäèöèîííûõ òåõíîëîãèé ïðÿìîé ðàññûëêè ðåêëàìû (direct mail) ïî-ïðåæíåìó 
ÿâëÿþòñÿ àêòóàëüíûìè. Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåò ïðè ýòîì ìîæåò îêàçàòü 
ñóùåñòâåííóþ ïîìîùü è ñíèçèòü çàòðàòû. Â Ðîññèè ñòîèìîñòü ðàññûëêè 
ðåêëàìû ìåòîäîì direct mail âåñüìà âûñîêà è âàðüèðóåòñÿ îò $0,44 äî $01.05 çà 
àäðåñ, âêëþ÷àÿ $0,3-0,52 çà îòêðûòêó èëè ïèñüìî è $0,06-0,1 çà ïîèñê îäíîãî 
àäðåñà â áàçå äàííûõ. Â ÷èñëå ñåðâåðîâ, ïðåäëàãàþùèõ èíôîðìàöèîííûå 
ðåñóðñû äëÿ ïðîâåäåíèÿ ìàðêåòèíãà ìåòîäîì ïðÿìîé ðàññûëêè, ìîæíî 
âûäåëèòü: 

 "Direct Mail Guide" (http://mainsail.com/dmbook.html) ‟ ñåðâåð ïî 
âîïðîñàì èñïîëüçîâàíèÿ äëÿ ìàðêåòèíãà òåõíîëîãèé ïðÿìîé ðàññûëêè (direct 
mail) è îöåíêà ñïèñêîâ. Òàêæå ïîëüçîâàòåëþ ïðåäëàãàþòñÿ ñïèñêè àäðåñîâ ïî 
ðàçëè÷íûì ãðóïïàì ïîòðåáèòåëåé; 

 "EXPOguide" (http://www.expoguide.com/shows/shows.htm) - ñïðàâî÷íèê ïî 
âûñòàâêàì, ÿðìàðêàì è òîðãîâûì êîíôåðåíöèÿì, ïðîâîäèìûì âî âñåì ìèðå. 
Âîçìîæåí ïîèñê èíôîðìàöèè ïî íàçâàíèþ, ìåñòó èëè òåìàòèêå. 

Çàäà÷à ïîèñêà ñðåäíå- è äîëãîñðî÷íûõ èíâåñòèöèé ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç 
íàèáîëåå àêòóàëüíûõ äëÿ ëþáîé êîìïàíèè èëè ôèðìû. Ðåøåíèå ýòîé çàäà÷è 
ñâÿçàíî ñ ïðèâëå÷åíèåì âíèìàíèÿ íàäåæíûõ äîëãîñðî÷íûõ äåëîâûõ ïàðòíåðîâ, 
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÷òî â ñâîþ î÷åðåäü îáåñïå÷èâàåòñÿ ðàçðàáîòêîé ñïåöèàëüíîé ïðîãðàììû 
ïîäãîòîâêè è ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè î êîìïàíèè. 

Ñòðóêòóðà òàêîé ïðîãðàììû òðàäèöèîííî âêëþ÷àåò òàêèå çàäàíèÿ, êàê: 

 ïîäãîòîâêà àíàëèòè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ íà îñíîâå áàçîâîé èíôîðìàöèè î 
êîìïàíèè; 

 èçäàíèå ãîäîâîãî îò÷åòà è ìàðêåòèíãîâûõ ìàòåðèàëîâ êîìïàíèè è ðàç-
ðàáîòêà ñïîñîáîâ äîâåäåíèÿ èíôîðìàöèè äî èíâåñòîðà; 

 îðãàíèçàöèÿ îáðàòíîé ñâÿçè èíâåñòîðîâ ñ êîìïàíèåé.  
Ñîñòàâ ðàáîò ïî êàæäîìó èç íàïðàâëåíèé ïðîãðàììû è òðåáîâàíèÿ ê 

ìàòåðèàëàì èíâåñòîðîâ õîðîøî èçâåñòíû èç ìèðîâîé äåëîâîé ïðàêòèêè. 
Èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåò ïîçâîëÿåò âûïîëíèòü èõ ñ ìàêñèìàëüíîé  
ýôôåêòèâíîñòüþ. 

Â ðàìêàõ ïåðâîãî çàäàíèÿ äëÿ çàðóáåæíîãî èíâåñòîðà òðåáóåòñÿ 
ïðåäñòàâëåíèå äàííûõ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèíÿòûìè ìåæäóíàðîäíûìè 
ôîðìàòàìè, à òàêæå ñòàíäàðòàìè áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà, ãäå ïîíÿòèå ÷èñòàÿ 
ïðèáûëü èìååò äðóãîå ñìûñëîâîå çíà÷åíèå. Â Èíòåðíåò  ìîæíî ïîëó÷èòü íå 
òîëüêî ñàìûå àêòóàëüíûå âåðñèè çàðóáåæíûõ áóõãàëòåðñêèõ ñòàíäàðòîâ, 
íàïðèìåð, òàêèõ, êàê áðèòàíî-àìåðèêàíñêèé "Generally Accepted Accounting 
Principles" (GAAP), êîíòèíåí-òàëüíûé, èëè ìåæäóíàðîäíûé, ïîäãîòàâëèâàåìûé 
Êîìèòåòîì ïî ìåæäóíàðîäíûì ñòàíäàðòàì ó÷åòà (International Accounting 
Standard Committee). Â êà÷åñòâå èñòî÷íèêîâ òàêîé èíôîðìàöèè ìîæíî íàçâàòü:     

 "A Net Accounting Organizations" (Áóõãàëòåðñêàÿ àññîöèàöèÿ) 
(http://www.scuedu.au: 80/net/); 

 "Rutgers Accounting Web " (http://www.rutgers.edu/Accounting/raw.htm). 
Èñòî÷íèêîì ñâåäåíèé î ìåæäóíàðîäíûõ ôîðìàòàõ ïðåäñòàâëåíèÿ 

èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìîé äëÿ àíàëèçà îñíîâíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ 
ðåçóëüòàòîâ, ïåðñïåêòèâíûõ íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè, èñòî÷íèêîâ 
ôèíàíñèðîâàíèÿ, ðûíêå àêöèé êîìïàíèè, ìîãóò ïîñëóæèòü ñåðâåðû, 
óïîìÿíóòûå â ðàçäåëå, ïîñâÿùåííîì ôóíäàìåíòàëüíîìó àíàëèçó àêöèé, 
íàïðèìåð: 

 "EDGAR/Internet Multicasting Service/" (http:town hall.org/edgar/edgar.html) 

 "EDGAR/NYU Project" (http://edrag.stern.nyu.edu/edgar.html); 

 Dow Yision via Ensemble ($) (http://ensemble.com/); 

 "SGA Goldstar Rescarch" (http://sgagoldstar.com/sga/). 
Èçäàíèå ãîäîâîãî îò÷åòà è ìàðêåòèíãîâûõ áðîøþð êîìïàíèè, èç êîòîðûõ 

ïîòåíöèàëüíûå èíâåñòîðû ÷åðïàþò áàçîâóþ èíôîðìàöèþ î ñîñòîÿíèè äåë 
êîìïàíèè, êàê ïåðñïåêòèâíîãî ó÷àñòíèêà ðûíêà, äåëîâîãî ïàðòíåðà è 
ïîòåíöèàëüíîãî îáúåêòà èíâåñòèöèé, â ïå÷àòíîé ôîðìå ñòîèò äîâîëüíî äîðîãî, 
òàê êàê äëÿ òàêîãî ðîäà ìàòåðèàëîâ òðàäèöèîííî òðåáóåòñÿ âûñîêèé 
ïîëèãðàôè÷åñêèé ðîâåíü. Ðàññûëêà èõ ïî ïî÷òå ïîòåíöèàëüíûì çàðóáåæíûì 
èíâåñòîðàì òàêæå íåýôôåêòèâíà, òàê êàê òðåáóþòñÿ çíà÷èòåëüíûå çàòðàòû ïðè 
íåãàðàíòèðîâàííîì êà÷åñòâå. Ïðåäñòàâëåíèå ìàòåðèàëîâ òàêîãî ðîäà â 
Èíòåðíåò, íàïðèìåð, ÷åðåç ñåðâåð Quota Com (http://www.quote.com/), â áàçàõ 
äàííûõ êîòîðîãî, òàêèõ êàê "S&P Corporation Records", "S&P Market Scope 
Alerts" è äð. îòðàæåíû âñå âåäóùèå êîìïàíèè ìèðà, ïîçâîëÿåò äîâåñòè 
íåîáõîäèìûå ñâåäåíèÿ äî 50 ìëí. ïîëüçîâàòåëåé âî âñåì ìèðå. Â ÷èñëå äðóãèõ 
ñåðâåðîâ Èíòåðíåò, êîòîðûì ìîæíî ïðåäëîæèòü èíôîðìàöèþ î êîìïàíèè, 
ìîæíî íàçâàòü "Bloomberg" (http://www.bloomberg.com/). 



 38 

Íå ñëåäóåò ïðåíåáðåãàòü è ðîññèéñêèìè ñåðâåðàìè, íàïðèìåð, áàçîé äàííûõ 
"Skate Blue Chips" êîíñóëüòàöèîííîãî àãåíòñòâà "Ñêàéò", óñòàíîâëåííîé íà ñåðâåðå 
Èíñòèòóòà êîììåð÷åñêîé èíæåíåðèè (ÈÊÈ) (http: 
//www.fe.msk.ru/win/infomarket/skate.html) èëè äðóãèìè, òàê êàê çàðóáåæíûå 
èíâåñòîðû àêòèâíî ïðîñìàòðèâàþò èõ. Â çàïèñè â áàçå äàííûõ âîçìîæíî ïðèâåäåíèå 
ñîáñòâåííîãî ñåòåâîãî àäðåñà äëÿ ïðåäñòàâëåíèÿ ïîòåíöèàëüíîìó èíâåñòîðó 
äîïîëíèòåëüíîé èíôîðìàöèè. Ñîãëàñíî êîíñóëüòà-öèîííîìó àãåíòñòâó "Ñêåéò", 
èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåò è äðóãèõ èíôîðìàöèîííûõ ñëóæá ïðè ðåàëèçàöèè 
ïðîãðàììû ðàñêðûòèÿ èíôîðìàöèè ñíèæàåò ïîëè-ãðàôè÷åñêèå çàòðàòû íà 40%, 
êîíñóëüòàöèîííûå çàòðàòû ‟ íà 50%, ðåêëàìíûå çàòðàòû - íà 60% è 
òðàíñïîðòíûå çàòðàòû - íà 80%. 

Âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåò â òîðãîâëå ïðèâëåêàþò â ëèòåðàòóðå 
íå ìåíüøå âíèìàíèÿ, ÷åì ïðåñòóïíîñòü â ñåòè ñåòåé. Êàæäûé ìîæåò îòêðûòü â 
Èíòåðíåò ìàãàçèí è ñòàòü áîãà÷îì âñåãî çà äåíü, î÷åíü õîðîøî ñîîòâåòñòâóåò 
àìåðèêàíñêîé ìå÷òå è äàæå íå ñòîëüêî àìåðèêàíñêîé, ñêîëüêî ïðåäñòàâëåíèÿì 
î òàêîé ìå÷òå â äðóãèõ ñòðàíàõ. Ïðàêòèêà äåìîíñòðèðóåò ìíîãî-÷èñëåííûå 
ñëó÷àè âå÷íî âûñîêî ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåò òîðãîâûìè 
ïðåäïðèÿòèÿìè êàê äëÿ ìàðêåòèíãà è ðåêëàìû, òàê è äëÿ îðãàíèçàöèè ïðîäàæ â 
äèàëîãîâîì ðåæèìå (ñì. Ïðèëîæåíèå 5). 

Îòäåëüíûå âèäû òîâàðîâ ïîäõîäÿò äëÿ òîðãîâëè ÷åðåç Èíòåðíåò ëó÷øå, ÷åì 
äðóãèå, ÷òî îáúÿñíÿåòñÿ îñîáåííîñòÿìè ïîëüçîâàòåëåé ñåòè, îäíàêî, êðóã 
òîâàðîâ, ïðîäàâàåìûõ ÷åðåç Èíòåðíåò, ïîñòîÿííî ðàñøèðÿåòñÿ. Ïî íåïîíÿòíûì 
äî êîíöà ïðè÷èíàì â Èíòåðíåò âåñüìà øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíà òîðãîâëÿ 
öâåòàìè è äàìñêèì áåëüåì. Êàê è âî ìíîãèõ äðóãèõ ñëó÷àÿõ ìàëûå ïðåäïðèÿòèÿ 
áûëè ïåðâûìè è íàèáîëåå àêòèâíûìè â èñïîëüçîâàíèè Èíòåðíåò äëÿ òîðãîâëè. 
Ñ 1994ã. ñåòü ïðèâëåêëà âíèìàíèå è áîëüøèõ òîðãîâûõ êîìïàíèé. Ïåðâûìè 
ñðåäè íèõ áûëè: 

 äîìà ïî÷òîâîé òîðãîâëè, òàêèå êàê "Land's End", "Spigel", "Sharper Imape"; 

 äîìà ðîçíè÷íîé òîðãîâëè, íàïðèìåð, "Eddie Bauer", "ICÐenney", "OfficeMax". 
Ïðåèìóùåñòâà òàêèõ êîìïàíèé ïî ñðàâíåíèþ ñ ìåëêèìè òîðãîâöàìè ñîñòîÿò 

â òîì, ÷òî çà íèìè ñòîÿò áîëüøèå ñêëàäû, ñïåöèàëüíûå ñëóæáû îáðàáîòêè 
çàêàçîâ, ñëóæáû ðàáîòû ñ ïîêóïàòåëÿìè è ïîíÿòíî, ÷òî èõ 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü íàìíîãî âûøå. Òåì íå ìåíåå, â èñòîðèè Èíòåðíåò åñòü 
çàïèñè î áîëüøîì óñïåõå ìàëûõ ôèðì, òàêèõ, íàïðèìåð, êàê "Grateful Dead LPs" 
è "Jerry Gareia", òîðãóþùèõ ìàðêàìè è ïîñòåðàìè. 

Çàòåì íàñòóïèëà î÷åðåäü ïðîìûøëåííûõ êîìïàíèé, çàíÿòûõ ïðîèçâîäñòâîì 
ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ, òàêèõ, íàïðèìåð, êàê Sony, Vilgin Records, Reebock. 

Â ïðèíöèïå, ìåñòà ìîæåò õâàòèòü íà âñåõ è óæå íàðàáîòàí îïðåäåëåííûé 
îïûò ýëåêòðîííîé òîðãîâëè â ðàçëè÷íûõ ôîðìàõ. Òîðãîâûå ïðåäïðèÿòèÿ 
èñïîëüçóþò Èíòåðíåò â îñíîâíîì â äâóõ ðåæèìàõ: 

 òîëüêî äëÿ ðåêëàìû òîâàðîâ; 

 äëÿ îðãàíèçàöèè äèàëîãîâîé òîðãîâëè. 
Âòîðîå íàïðàâëåíèå ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàèáîëåå èíòåðåñíûì. 
Â Èíòåðíåò óæå ðàçðàáîòàíû ñïåöèàëüíûå ïðîöåäóðû îïëàòû òîâàðîâ è 

óñëóã ñ èñïîëüçîâàíèåì êðåäèòíûõ êàðòî÷åê. Êàê ïîêàçàëà ïðàêòèêà, ñôåðà 
øèðîêîãî ïðèìåíåíèÿ ýòèõ òåõíîëîãèé ïîêà ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ òîëüêî íà ÑØÀ 
è Êàíàäó.  

Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî òîëüêî â ýòèõ ñòðàíàõ îáåñïå÷èâàåòñÿ äîñòàòî÷íî 
âûñîêèé óðîâåíü çàùèòû èíôîðìàöèè, ïåðåäàâàåìîé è ïîëó÷àåìîé ïîëü-
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çîâàòåëåì. Âîçìîæíîñòè òàêîé çàùèòû ïðåäîñòàâëÿåò áîëüøèíñòâî ÏÎ äëÿ 
browsing (áëóæäàíèé) ïî Èíòåðíåò. 

Çàêîíîäàòåëüñòâî ÑØÀ çàïðåùàåò ýêñïîðò âûñîêèõ òåõíîëîãèé â îáëàñòè 
øèôðîâàíèÿ. Ñàìè ïðîäàâöû, ðàáîòàþùèå ÷åðåç Èíòåðíåò, òîëüêî íà÷èíàþò 
âíåäðÿòü ñïåöèàëüíûå òåõíîëîãèè øèôðîâàíèÿ è êîäèðîâàíèÿ èíôîðìàöèè äëÿ 
áåçîïàñíîé ïåðåñûëêè íîìåðîâ è êîäîâ êðåäèòíîé êàðòû. Ñòàíäàðòîâ â ýòîé 
îáëàñòè  â ñåðåäèíå 1995ã. åùå íå áûëî. Netscape Communications, è 
CommerceNet, è Microsoft â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ YISA, American Express è Master 
Card âåäóò ðàáîòó â ýòîé îáëàñòè äëÿ òîãî, ÷òîáû ìîæíî áûëî ÷åòêî 
èäåíòèôèöèðîâàòü êàê ïîêóïàòåëÿ, òàê è ïðîäàâöà. 

Èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû â îáëàñòè îïòîâîé òîðãîâëè áûëè 
îõàðàêòåðèçîâàíû â ðàçäåëå, ïîñâÿùåííîì êîììåð÷åñêîé èíôîðìàöèè. Ñåãîäíÿ 
â îïòîâîé òîðãîâëå âñå øèðå íà÷èíàåòñÿ èñïîëüçîâàíèå ñèñòåì ýëåêòðîííûõ 
ðàñ÷åòîâ. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ìîæíî íàçâàòü ñèñòåìó âåäåíèÿ è îáðàáîòêè 
ñ÷åòîâ è ðàñ÷åòîâ â ýëåêòðîííîé ôîðìå, ðàçðàáîòàííóþ òåëåêîììóíèêàöèîííîé 
êîðïîðàöèåé Bell Atlantic â 1993ã. ñíà÷àëà äëÿ ñîáñòâåííûõ çàêóïîê è ïðîäàæ, à 
çàòåì ïðåä-ëîæåííóþ âíåøíèì ïîòðåáèòåëÿì è óæå îáñëóæèâàþùóþ îáîðîò â 
îáúåìå $3,5 ìëðä. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî îáñëóæèâàíèå îïòîâîé òîðãîâëè 
ïðåäúÿâëÿåò ê ñèñòåìàì çàùèòû èíôîðìàöèè íåñðàâíèìî áîëåå âûñîêèå 
òðåáîâàíèÿ, ÷åì â ñëó÷àå ðîçíè÷íîé òîðãîâëè, òàê êàê öåíà îøèáêè èëè 
çëîóïîòðåáëåíèé ñóùåñòâåííî âûøå. Òåì íå ìåíåå, â ïîñëåäíèå ãîäû Èíòåðíåò 
âñå øèðå èñïîëüçóåòñÿ äëÿ ðàñ÷åòîâ â îïòîâîé òîðãîâëå. Íåóäèâèòåëüíî, ÷òî 
ðàçðàáîòêå ñèñòåì ýëåêòðîííûõ ðàñ÷åòîâ äëÿ îïòîâîé òîðãîâëè óäåëÿåòñÿ ìíîãî 
âíèìàíèÿ. Ðàáîòû â ýòîé îáëàñòè ôàêòè÷åñêè ñìûêàþòñÿ ñ ðàáîòàìè â îáëàñòè 
ýëåêòðîííûõ áàíêîâñêèõ ðàñ÷åòîâ. Ðàçðàáîòàíî íåñêîëüêî ìåõàíèçìîâ 
ýëåêòðîííûõ ðàñ÷åòîâ  ñ 
èñïîëüçîâàíèåì Èíòåðíåò, îäíàêî â êà÷åñòâå óæå ïðèçíàííûõ è âåäóùèõ 
ìîæíî íàçâàòü äâà: 

 Secure Electronic Payment Protocol (SEPP), ïîääåðæèâàåìûé êîìïàíèÿìè 
MasterCard, JBM è Netscape Communications; 

 Secure Transaction Protocol (STT), ïîääåðæèâàåìûé VISA è Microsoft. 
Â êà÷åñòâå èñòî÷íèêà èíôîðìàöèè î ñîñòîÿíèè ðàçðàáîòîê â îáëàñòè 

ýëåêòðîííûõ ðàñ÷åòîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì Èíòåðíåò, ìîæíî íàçâàòü "Internet 
Paymants Roadmap" (http: //www.w3.org/pubs/www/Paymants/roadmap. html) èëè 
"Electronic Commerce" (http://www.loshin.com/). 

Íåñìîòðÿ íà íåñîâåðøåíñòâî òåõíîëîãèé ýëåêòðîííûõ ðàñ÷åòîâ â Èíòåðíåò 
è ñâÿçàííûå ñ ýòèì ðèñêè, îòäåëüíûå êðóïíûå ðîññèéñêèå òîðãîâûå êîìïàíèè 
óæå íà÷àëè èñïîëüçîâàòü Èíòåðíåò â ñâîåé ðàáîòå. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ìîæíî 
íàçâàòü "Ðîññèéñêóþ ïðîäîâîëüñòâåííóþ ñåòü" (http:www.ropnet.ru/). 
Ñîáñòâåííûå Web ñåðâåðû èìåþò è ìíîãèå ðîññèéñêèå òîðãîâûå êîìïàíèè. 
Ñðåäè íèõ ïðåâàëèðóþò ôèðìû, ñïåöèàëèçèðóþùèåñÿ íà òîðãîâëå 
âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêîé è ÏÎ. Â êà÷åñòâå ïðèìåðîâ ìîæíî ïðèâåñòè:  

 "Advanced Multimedia System Design Company" (http://www.amsd.ru/); 

 "AMT Group" (http://www.amt.ru/); 

 "Apple Computer IMC" (http://www.apple.ru/); 

 "ASoft" (http://www.asoft.ru/). 

 "Cardinal Co.Ltd" (http://www.card.ru/); 

 "Cronyx" (http://www.cronyx.ru/); 
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 "DialIT" (http://www.dialit.msk.su); 

 "Diasoft Company" (http://diasoft.ru/); 

 "Lamport" (http://www.lamport.ru/); 

 "Ñîôò Ëàéí" (http://www.softline.ru/); 

 "InComA" (http://www.incoma.ru/); 

 "InfoSystem Company" (http://www.is.tlt.ru/); 

 "Mecom" (http://www.mecom.ru/); 

 "Nienshanz Ltd" (http://www.niemschanz.ru/); 

 "Nordlink" (http://www.nordlink.ru/); 

 "Orgland ltd." (http://orgland.ru/); 

 "PARAD -Computer Technologies Co.,Ltd." (http://www.parad.ru/); 

 "Quorus Groap" (http://www.quorus.ru.8080/); 

 "Redline" (http://www.redline.ru/); 

 "TECHNO" (http://www.techno.ru/); 

 "Èíòåðôåéñ" (http://sparc.ntsu.nsk.ru/). 
Ïðèìåðîì èñïîëüçîâàíèÿ âîçìîæíîñòåé Èíòåðíåò äëÿ âíåøíåé òîðãîâëè 

ÿâëÿþòñÿ Trade Information Centers (TIC) ‟ îòíîñèòåëüíî íîâîå ÿâëåíèå â 
îðãàíèçàöèè èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ è ïðåæäå âñåãî, îðèåíòèðîâàííûõ 
íà îáñëóæèâàíèå ýêñïîðòíî/èìïîðòíûõ îïåðàöèé ìàëîãî áèçíåñà /5/. 

 

8. Ñîäåðæàòåëüíîå íàïîëíåíèå åâðîïåéñêîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà 

(àâòîìàòèçèðîâàííûå áàçû äàííûõ) 
 
Îñíîâíîå íàçíà÷åíèå åâðîïåéñêîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà - 

íàèáîëåå ïîëíîå è áûñòðîå óäîâëåòâîðåíèå èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé 
ïîòðåáèòåëåé - áûëî áû íåâîçìîæíûì áåç îôîðìëåíèÿ ðàçíîîáðàçíûõ 
ìàññèâîâ èíôîðìàöèè â âèäå àâòîìàòèçèðîâàííûõ áàç äàííûõ, ñîäåðæàùèõñÿ â 
ïàìÿòè êîìïüþòåðîâ. ÀÁÄ ìîæíî ðàçäåëèòü íà 3 îñíîâíûõ êëàññà: 1) 
ôàêòè÷åñêèå äàííûå (ôàêòî-ãðàôè÷åñêèå, èëè ôàêòîëîãè÷åñêèå ÀÁÄ), 2) ïîëíûå 
òåêñòû äîêóìåíòîâ è ëèòåðàòóðà, 3) áèáëèîãðàôè÷åñêèå îïèñàíèÿ èñòî÷íèêîâ 
(äîêóìåíòàëüíûå ÀÁÄ). Âñïîìîãàòåëüíûì êëàññîì ÀÁÄ ÿâëÿþòñÿ ýëåêòðîííûå 
ñðåäñòâà èõ ïîèñêà - ðàçëè÷íûå ñïðàâî÷íèêè ("ýëåêòðîííûå íàâèãàòîðû"), 
îáåñïå÷èâàþùèå ýôôåê-òèâíûé ïîèñê èíôîðìàöèîííûõ ìàññèâîâ /6/. 

Â òàáëèöå 3 ïðèâîäÿòñÿ ïðèìåðû åâðîïåéñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, 
êîòîðûå ñîäåðæàò ðàçíîîáðàçíûå ÀÁÄ. 

Ñâîäíûå äàííûå ÀÁÄ Åâðîïåéñêîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà ñëåäó-
þùåãî ñîäåðæàíèÿ: 

ÀÁÄ "Acompline". Â èíôîðìàöèîííûõ ìàññèâàõ äàííîé áàçû ñîäåðæèòñÿ 
äîêóìåíòàöèÿ, íåîáõîäèìàÿ èíæåíåðàì, ó÷åíûì è ñîöèîëîãàì â îáëàñòè 
óðáàíèñ- 

Åâðîïåéñêèå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû 
     Òàáëèöà 3 

Èíôîðìà

-öèîííàÿ 

ñèñòåìà 

Âëàäåëåö Àäðåñ ÝÂÌ (ïî 

èìåþ-

ùèìñÿ 

äàííûì 

Ïîèñêîâà

ÿ 

ïðîãðàìì

à 

Ñðåä-

ñòâà 

ñâÿçè 

Òåìàòè÷åñêàÿ 

íàïðàâëåííîñòü 

áàç äàííûõ 

Äàòà-Ñ Ðàäèî- Áåðí IBM BRS/Searc Tymnet Íàóêà, 
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ãàð Øâåéöàðèÿ (Øâåéöà-
ðèÿ) 

370/155 h òåõíèêà, 
áèçíåñ è ò.ä. 

Êåñòåëü Òåëåñèñòåì Âàëáîíí 
(Øâåéöà-
ðèÿ) 

IRIS-80 
CII-HB 

Mistral Tymnet 
Trans-
pac 

Íàóêà, 
òåõíèêà, 
ïîëèòèêà è ò.ä. 

Òåðìîäàò
à 

Íàó÷íîå 
Îáùåñòâî 
Òåðìîäàòà 

Ãðåíîáîë
ü 
(Ôðàíöè
ÿ) 

 Ñîáñòâåí-
íàÿ 

Tymnet 
Trans-
pac 

Òåðìîäèíàìè÷å
ñ-êèå 
õàðàêòåðèñòèê
è 
ìåòàëëè÷åñêèõ 
ñîåäèíåíèé. 
Áèáëèîãðàèÿ 
ïî 
ìíîãîêîìïîíåí
ò-íûì ìåòàëëè-
÷åñêèì âå-
ùåñòâàì. 

Îñ-Äñ-
Ñè- 

Ñèñòåì 
Äåâåëîïìå
íò 
Òåðìîäàòà 

Ñàíòà-
Ìîíèêà 
(ÑØÀ) 

AMDAH
L 470/V5 

ORBII-IV Tymnet 
Telenet 

Íàóêà, 
òåõíèêà, 
áèçíåñ, 
ïàòåíòû 

Äæè Êàì Äæè Êàì 
Ñåðâèñ 

Ïàðèæ 
(Ôðàíöè
ÿ) 

IBM 370 STAIRS Tymnet 
Trans-
pac 

Íîâîñòè â 
ïîëèòèêå, 
ýêîíîìèêå è 
ò.ä. 

Ëîó-
Äæîíñ 

Ëîó-Äæîíñ 
Êîðï. 

Ïðèíñòî
í (ÑØÀ) 

IBM 
370/138 
IBM 
370/138 

Ñîáñòâåí-
íàÿ 

Tymnet 
Telenet 

Ðàçëè÷íûå 
íîâîñòè, 
áèðæåâûå 
ñâîäêè, 
ñâåäåíèÿ î 
êîì-ïàíèÿõ, 
ñïðà-âî÷íûå 
ìà-òåðèàëû 

Êþ Ýëü Êþ Ýëü 
Ñèñòåìñ 

Îòòàâà 
(Êàíàäà) 

IBM 
370/138 

OL/Searc
h 

Tymnet 
Datapac 

Îêðóæàþùàÿ 
ñðåäà, ïðàâî, 
áèçíåñ, 
îáùåñòâåííûå 
äèñöèïëèíû 

Øàðï 
ÀÏË 

Øàðï 
Àññîøåéøí 

Òîðîíòî 
(Êàíàäà) 

AMDAH
L 470 V6 
Nod II 

Sharp APL Tymnet 
Telenet 
Datapac 

Ýêîíîìèêà, 
ôè-íàíñû, 
ýíåðãå-òèêà, 
âîçäóø-íûé 
òðàíñïîðò. 
Ïàêåòû ïðèê-
ëàäíûõ ïðî-
ãðàìì 
 

Áëåéç Áðèòàíñêàÿ 
Áèáëèîòåêà 

Õàðëîó 
(Àíãëèÿ) 

IBM 370 ELHILL III Tymnet 
IPSS 

Êàòàëîãè 
áèáëèîòåê 
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ÌÀÃÀÒÝ Ìåæäóíà-
ðîäíîå 
Àãåíòñòâà 
ïî Àòîìíîé 
ýíåðãåòèêè 

Âåíà 
(Àâñòðèÿ
) 

IBM 
30/32 

STAIRS Óäàëåí-
íûé 
äîñòóï 
÷åðåç 
ÒÐÀ 70 
(IIASA) 

ßäåðíàÿ 
ôèçèêà è 
ñåëüñêîå 
õîçÿéñòâî 

ÖÁÄ 
Öåíòðàëü
-íûé 
áàíê 
äàííûõ 

Öåíòðàëüíî
å 
óïðàâëåíèå 
íàó÷íî-
òåõíè÷åñêî
é 
èíôîðìàöè
è. 
Öåíòðàëüíà
ÿ 
òåõíè÷åñêà
ÿ áàçà 

Ïðàãà 
(×åõèÿ) 

SIEMEN
S 

SESAM Óäàëåí-
íûé 
äîñòóï 

Ìàêðîýêîíîìè
-÷åñêèå ïîêà-
çàòåëè 
ðàçâèòèÿ ñòðàí 

ÖÈÍÒÈ Öåíòðàëüí
ûé 
èíñòèòóò 
íàó÷íî-
òåõíè÷åñêî
é 
èíôîðìàöè
è 

Ñîôèÿ 
(Áîëãàðè
ÿ) 

IBM 370 STAIRS Âûäåëå
í-íûé 
êàíàë 

Íàóêà è 
òåõíèêà 

 
òèêè: èíôîðìàöèÿ ïî ýêîíîìèêå, ôèíàíñàì, ìåñòíîìó óïðàâëåíèþ, ñïðàâêàì î 
íàñåëåíèè, ñòðîèòåëüñòâó äîìîâ ïëàíèðîâàíèþ, ýêîëîãè÷åñêèì è òðàíñïîðòíûì 
ïðîáëåìàì. Èíôîðìàöèÿ îòíîñèòñÿ ê ïåðèîäó ñ 1973ã. Áàçû äàííûõ 
ïîïîëíÿþòñÿ åæåìåñÿ÷íî ñèëàìè ëàáîðàòîðèè "Greator London Council" 
(Âåëèêîáðèòàíèÿ). Âëàäåëåö ÀÁÄ ("õîñò") êîìïàíèÿ ESA/IPS. Äàííûå ìîæíî 
ïîëó÷èòü ïî äèñòàí-öèîííûì òåëåôîííûì êàíàëàì ñâÿçè ESANET EURONET. 
ÀÁÄ îòíîñÿòñÿ ê êàòåãîðèÿì "ñòðîèòåëüñòâî" è "îáùåñòâåííûå íàóêè". 

ÀÁÄ "FINTEL". Ýòè áàçû äàííûõ îáåñïå÷èâàþò äîñòóï ê èíôîðìàöèîííûì 
ìàññèâàì èçâåñòíîé ãàçåòû "Financial Times", à èìåííî ê 50 òûñ. åæåãîäíûõ 
ïóáëèêàöèé ñ êîììåíòàðèÿìè î äåÿòåëüíîñòè 25 òûñ. ðàçëè÷íûõ êîìïàíèé. Â 
àâòîìàòèçèðîâàííûõ çàïèñÿõ ñîäåðæàòñÿ ññûëêè íà äàòû, ðàçäåëû è ñòðàíèöû 
"Financial Times", èçäàþùåéñÿ â Ëîíäîíå è Ôðàíêôóðòå. Èíôîðìàöèÿ 
ïîñòóïàåò â ÀÁÄ åæåíåäåëüíî, íà÷èíàÿ ñ 1981ã. Åæåãîäíûé îáúåì - 50 òûñ. 
çàïèñåé. Çàïèñè îñóùåñòâëÿþòñÿ ôèðìîé "Fintel Ltd". Âëàäåëåö ÀÁÄ - ôèðìà 
ÄÀÒÀ-STAR. Äîñòóï îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç ñåòü EURONET. Êàòåãîðèÿ ÀÁÄ - 
"ýêîíîìèêà".  

ÀÁÄ "CITERE LEGISLATION". Â áàíêàõ äàííûõ "CITERI LEGISLATION" ñîäåð-
æàòñÿ ïîëíûå òåêñòû, îòíîñÿùèåñÿ ê ðàçëè÷íûì àñïåêòàì ôðàíöóçñêîãî çàêî-
íîäàòåëüñòâà, íàïðèìåð, ôèñêàëüíîé îáëàñòè (ïî âèäàì íàëîãîâ), ïî çàêîíàì î 
ãîðîäñêîì õîçÿéñòâå, ïðîìûøëåííîñòè, îêðóæàþùåé ñðåäå, òîðãîâëå, 
íàöèîíàëüíîé áåçîïàñíîñòè è ò.ä. Â äàííîì ïðèìåðå íå óêàçàíà ïåðèîäè÷íîñòü 
çàïèñåé èíôîðìàöèè â ÀÁÄ, îñóùåñòâëÿåìûõ èíôîðìàöèîííûì öåíòðîì 
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"Centre d'information en Temp Reel pour Europe" (CITERE). ÀÁÄ ïðèíàäëåæàò 
äàííîìó èíôîðìàöèîííîìó öåíòðó, è òåëåäîñòóï ê íèì ïðîèçâîäèòñÿ ÷åðåç 
òåëåôîííóþ ñåòü EURONET. Êàòåãîðèÿ ÀÁÄ "ïðàâî".  

Êîëè÷åñòâåííûå è êà÷åñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè ðîññèéñêèõ ÀÁÄ óñòóïàþò 
çàïàäíûì. Ïåðèîäè÷åñêè ïîïîëíÿþùèåñÿ ñâåäåíèÿ îá ýòèõ áàçàõ ìîãóò áûòü 
ïîëó÷åíû ÷åðåç êðóïíûå íàöèîíàëüíûå è ìåæäóíàðîäíûå öåíòðû èíôîðìàöèè, 
íàïðèìåð, íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé öåíòð "ÈÍÔÎÐÌÐÅÃÈÑÒÐ" Ãîñêîìèòåòà ÐÔ ïî 
ñâÿçè è èíôîðìàòèçàöèè, èíñòèòóòû ÂÈÍÈÒÈ, ÈÍÈÎÍ, àãåíòñòâî ÈÒÀÐ-ÒÀÑÑ 
Ãîñêîìñòàò Ðîññèè, à òàêæå ÷åðåç ðàçëè÷íûå àêàäåìè÷åñêèå è îòðàñëåâûå 
èíôîð-ìàöèîííûå öåíòðû: ïî ìàøèíîñòðîåíèþ, ñåëüñêîìó õîçÿéñòâó, ïàòåíòàì 
è ò.ä. 

Â êà÷åñòâå êîíêðåòíîãî ïðèìåðà ïðèâåäåì íåêîòîðûå ñâåäåíèÿ îá ÀÁÄ 
Ðîññèéñêîãî àãåíòñòâà ÈÒÀÐ-ÒÀÑÑ. 

Ñîäåðæàíèå èíôîðìàöèè ÈÒÀÐ-ÒÀÑÑ âåñüìà ðàçíîîáðàçíà âêëþ÷àÿ ïîëèòè-
÷åñêèå, ýêîíîìè÷åñêèå, âîåííûå, ñîöèàëüíûå è äðóãèå àñïåêòû îáùåñòâåííîé 
æèçíè (ôàêòû, àíàëèòè÷åñêèå ìàòåðèàëû è äð.). Ñåòü êîððåñïîíäåíòîâ 
îïåðàòèâíî ïåðåäàåò ïîòîêè èíôîðìàöèè èç ìíîãèõ ñòðàí ìèðà è ðàéîíîâ 
Ðîññèè ïî òåëåêîììóíèêàöèîííûì êàíàëàì â Ìîñêîâñêèé öåíòð ÈÒÀÐ-ÒÀÑÑ. 
Àáîíåíòû ýòîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïîëó÷àþò èíôîðìàöèþ íà 
êîììåð÷åñêîé îñíîâå èç öåíòðà êàê â âèäå ÀÁÄ ïî òåëåôîííûì êàíàëàì 
(âûäåëåííûì è êîììóòè-ðóåìûì), òàê è â âèäå ïå÷àòíûõ ïåðèîäè÷åñêèõ 
ïóáëèêàöèé. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îáùèé îáúåì ÀÁÄ ñîñòàâëÿåò áîëåå äåñÿòêîâ 
Ãáàéò. Ïå÷àòíûå èçäàíèÿ äîñòàâëÿþòñÿ àáîíåíòàì ðåãóëÿðíî â òå÷åíèå êàæäîé 
íåäåëè òðàäèöèîííûìè ñðåäñòâàìè. Äîñòóï ê ÀÁÄ îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ 
òåëåêîììóíèêàöèîííûõ òåëåôîííûõ êàíàëîâ, äëÿ ÷åãî ïîòðåáèòåëü äîëæåí 
èìåòü ñâîé òåðìèíàë, êàê ïðàâèëî, ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåð. 

Â 1998ã. öåíà àâòîìàòèçèðîâàííîãî "èíôîðìàöèîííîãî òîâàðà" îïðåäåëÿåòñÿ 
òàðèôàìè ÈÍÔÎ-ÒÀÑÑ (30). Îòäåëüíî îïëà÷èâàþòñÿ âûäåëåííûå è êîììóíè-
êàöèîííûå òåëåôîííûå ëèíèè è ñåðâèñ ÈÒÀÐ-ÒÀÑÑ (óñòàíîâêà è ðåìîíò 
òåðìè-íàëîâ è ò.ä.). 

Äîñòóï ïîëüçîâàòåëåé ê ÀÁÄ îñóùåñòâëÿåòñÿ íåïîñðåäñòâåííî â èíôîð-
ìàöèîííûõ öåíòðàõ, ïî÷òîâîé ïåðåñûëêîé îïòè÷åñêèõ äèñêîâ CD-ROM è ÷åðåç 
ãëîáàëüíóþ èíôîðìàöèîííóþ ñåòü ÈÍÒÅÐÍÅÒ ñ èñïîëüçîâàíèåì êîäîâ ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ èíôîðìàöèîííûõ öåíòðîâ, íàïðèìåð, â Ãîñêîìèòåòå ÐÔ ïî 
ñòàòèñòèêå: www.gks.ru. Â Èíñòèòóòå Åâðîïû ÐÀÍ ðàçðàáîòàíû 
áèáëèîãðàôè÷åñêèå, ôàêòî-ãðàôè÷åñêèå è ïîëíîòåêñòîâûå áàçû äàííûõ, äîñòóï 
ê êîòîðûì ïðîèçâîäèòñÿ ïî õîäó http://isn.rsuh.ru/iu. 

Ñîäåðæàòåëüíóþ îñíîâó "Åâðîïåéñêîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà" 
ñîñòàâëÿþò  àâòîìàòèçèðîâàííûå áàçû (èëè áàíêè) äàííûõ. Â ýòîé ãëàâå ïðèâå-
äåíû îáùèå õàðàêòåðèñòèêè íåêîòîðûõ ðàçâèòûõ ÀÁÄ â ðÿäå ñòðàí, â òîì ÷èñëå 
â Ðîññèè. 

Îãðîìíûå ÀÁÄ çàïàäíûõ ñòðàí - "èíôîðìàöèîííîå íàïîëíåíèå" êîìïüþòåð-
íûõ ñåòåé - ïðåäñòàâëÿþò áîëüøîé èíòåðåñ äëÿ ïîòðåáèòåëåé, íóæäàþùèõñÿ â 
îïåðàòèâíîì èñïîëüçîâàíèè ïåðåäîâûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ äîñòèæåíèé â 
ïðîìûøëåííîñòè, íà òðàíñïîðòå, â ñåëüñêîì õîçÿéñòâå, ðàçâèòûõ áàíêîâñêèõ 
ñèñòåìàõ, à òàêæå â îáëàñòÿõ ïðàâà è ìåæäóíàðîäíîé æèçíè (çàêîíîäàòåëüñòâî 
ñâåäåíèÿ î ðàçëè÷íûõ ìåæäóíàðîäíûõ ñîãëàøåíèÿõ è äð.) /6/. 

 
9. Èíòåðíåò è èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû Ðåñïóáëèêè Àðìåíèÿ 
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Êîíåö XX â. õàðàêòåðèçóåòñÿ áåñïðåöåíäåíòíûìè äîñòèæåíèÿìè â îáëàñòè 
òåëåêîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé è Èíòåðíåòà. Âèðòóàëüíûé ìèð, ñîçäàííûé 
Èíòåðíåòîì, îáóñëàâëèâàåò íîâûå ïåðñïåêòèâû â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ, ðàáîòû, 
òîðãîâëè, è ðàçâëå÷åíèé, äàþùèõ åæåãîäíûé ïðèðîñò â 46%. ×èñëî åâðîïåéöåâ 
èìåþùèõ äîñòóï ê Èíòåðíåòó, âîçìîæíî, âîçðàñòåò ê 2003 ãîäó äî 43 ìèëëèî-
íîâ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èìååòñÿ áîëåå 43.2 ìèëëèîíîâ õîñòîâ Èíòåðíåòà. 

Îñíîâíîå èñïîëüçîâàíèå Èíòåðíåòà - ýòî ðàçâëå÷åíèÿ, îáðàçîâàíèå, å-êîì-
ìåðöèÿ, êîììóíèêàöèè, è ìû ñîîòâåòñòâåííî ïðîàíàëèçèðóåì ïîëîæåíèå â 
Àðìåíèè â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ, å-êîììåðöèè, êîììóíèêàöèé /7/. 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ, ïðîäâèæåíèå ñòðàíû íà ïóòè ê Èíôîðìàöèîííîìó 
Îáùåñòâó, õàðàêòåðèçóåòñÿ òàêèìè ïàðàìåòðàìè, êàê ÂÂÏ íà äóøó íàñåëåíèÿ, 
ðûíî÷íàÿ ñòîèìîñòü, êîìïüþòåðû íà äóøó íàñåëåíèÿ, ñâÿçè ñ Èíòåðíåòîì. 

Â íèæåñëåäóþùåé òàáëèöå äàíû ïîêàçàòåëè ïî íåêîòîðûì ñòðàíàì, âêëþ÷àÿ 
Àðìåíèþ. 

Îíè êëàññèôèöèðóþòñÿ ïî êîëè÷åñòâó ñîåäèíåíèé ñ Èíòåðíåòîì (õîñòû íà 1000 
÷åëîâåê). 

Àðìåíèÿ ïîêàçàíà âûäåëåííîé ëèíèåé. Íèæåñëåäóþùèå öèôðû õàðàêòå-
ðèçóþò èíôðàñòðóêòóðó èíôîðìàöèè â Àðìåíèè è ïîçâîëÿþò ïðîâåñòè  
ñðàâíåíèå ñ äðóãèìè ñòðàíàìè. 

 
Òàáëèöà 4 

Êîëè÷åñòâî ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþ-
òåðîâ â Àðìåíèè 

25000 (ïî ðàñ÷åòàì àâòîðà) 
 

Êîëè÷åñòâî êîìïüþòåðîâ, ïðîäàííûõ â 
Àðìåíèè, èëè ïðåäîñòàâëÿåìûõ â 
êà÷åñòâå ïîìîùè èç-çà ðóáåæà, 
åæåãîäíî 

4.000 (ïî ðàñ÷åòàì àâòîðà, ñîãëàñíî 
ñòàòèñòè÷åñêèì äàííûì ïðàâèòåëüñòâà  

 

Êîëè÷åñòâî Èíòåðíåò-õîñòîâ â Àðìå-
íèè 

3.500 (ïî ðàñ÷åòàì àâòîðà, îñíîâàííûì 
íà äàííûõ RIPE (2) ïî äîìåíàì AM 
äîìåíàì NAT è COM â Àðìåíèè 

Êîëè÷åñòâî ëþäåé 

íà îíëàéíå 

12.000 (ðàñ÷åòû àâòîðà) 

Êîëè÷åñòâî äîìàøíèõ êîìïüþòåðîâ íà 
îíëàéíå 

2.500 (ðàñ÷åòû àâòîðà) 

ÂÂÏ íà äóøó 

íàñåëåíèÿ 

430 äîëëàðîâ (UNDP Àðìåíèÿ) 

 
 Òàáëèöà 5 

 

N Ñòðàíà ÂÂÏ íà äóøó 
íàñåëåíèÿ  

(â $) 

Ðûíî÷íàÿ 
ñòîèìîñòü 
(â ìëðä.$) 

 

Êîìïüþ-
òåðû íà 
äóøó 

íàñåëåíèÿ 
(íà 1000 
÷åëîâåê) 

Ñâÿçè ñ 
Èíòåðíåòîì  

(õîñòû íà 
1000 

÷åëîâåê) 

Íàñåëå-
íèå (â 
ìëí.) 

 

1.  ÑØÀ 30.507 11.387 450 35.2 265.0 

2.  Øâåöèÿ 25.559 332 353 29.4 8.9 

3. Êàíàäà 20.391 611 364 29.0 30.3 

4. Àâñòðàëèÿ 21.274 292 366 28.8 18,5 
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5. Øâåéöàðèÿ 35.421 687 299 22.6 7.1 

6. Äàíèÿ 30.927 103 349 22.1 5.1 

7. Íèäåðëàíäû 22.720 593 292 19.8 15.6 

8. Ñèíãàïóð 31.167 83 316 13.3 3.1 

9. Âåëèêîáðè-
òàíèÿ 

21.952 2.313 283 11.9 58.7 
 

10. Ãåðìàíèÿ 25.363 1.063 231 9.5 82.2 

11. Èðëàíäèÿ 19.079 64 263 8,4 3,6 

12. ßïîíèÿ 33.655 2.108 228 6.3 124.4 

13. Èçðàèëü 16.738 48 219 6.0 5.9 

14. Ôðàíöèÿ 23.691 915 234 4.8 58.3 

15. ×åøñêàÿ 
Ðåñïóáëèêà 

4.932 14 81 4.4 10.3 
 

16. Âåíãðèÿ 4.426 14 90 3.1 10.2 

17. Èñïàíèÿ 13.282 407 127 3.0 39.3 

18. Èòàëèÿ 19.821 490 158 2.9 57.2 

19. Þæíàÿ 
Àôðèêà 

3.006 264 31 2.8 42.8 

20. Ïîðòóãàëèÿ 10.079 67 103 2.7 10.0 

21. Ãðåöèÿ 11.423 53 73 2.5 10.4 

22. Òàéâàíü 13.119 275 147 1.7 21.6 

23. Êîðåÿ 9.571 47 124 1.6 46.2 

24. Ïîëüøà 3.516 13 55 1.5 38.7 

25. ×èëè 4.993 60 45 1.3 14.6 

26. Ìàëàçèÿ 4.724 85 65 1.2 21.3 

27. Ðîññèÿ 3.119 49 31 0.5 147.9 

28. Ìåêñèêà 4.102 124 41 0.3 98.2 

29. Òàéëàíä 3.068 24 28 0.2 60.6 

30. Òóðöèÿ 3.048 52 20 0.2 62.4 

31. Èíäèÿ 324 129 3 0.0 977.9 

32. Àðìåíèÿ 430 1.5 8 1.1 3.1 

 
Ñîãëàñíî íåçàâèñèìûì ýêñïåðòàì, ÂÂÏ Àðìåíèè îöåíèâàåòñÿ â 3 ìèëëèàðäà 

äîëëàðîâ, Ðûíî÷íàÿ ñòîèìîñòü - 1,5 ìèëëèàðäà äîëëàðîâ, åæåãîäíûé äîõîä íà 
äóøó íàñåëåíèÿ - 1.5 ìèëëèàðäà /3.1 ìëí.=480 äîëëàðîâ. 

Èç ýòîãî âèäíî, ÷òî Àðìåíèÿ èìååò î÷åíü íèçêèé ÂÂÏ íà äóøó íàñåëåíèÿ 
(5), à òàêæå íèçêóþ ðûíî÷íóþ ñòîèìîñòü. Íî, áëàãîäàðÿ ãðàíòàì, ïîæåðò-
âîâàíèÿì è ïîìîùè îò ðàçëè÷íûõ ôîíäîâ, ìåñòî Àðìåíèè â ñïèñêå íå òî÷íî 
ñîîòâåòñòâóåò ÂÂÏ íà äóøó íàñåëåíèÿ, è ïîçèöèÿ Àðìåíèè íå êàæåòñÿ òàêîé 
óæ ïëîõîé. Ýòî, â îñíîâíîì áëàãîäàðÿ ôîíäó Åâðàçèÿ, USAID, NATO, OSI, 
AGBU, USIA, IREX, TACIS, ACCELS, AED è äðóãèì îðãàíèçàöèÿì. 

Ðîëü ôîíäà Åâðàçèÿ äîëæíà áûòü îòìå÷åíà îñîáî. Áëàãîäàðÿ ïîëèòèêè, 
ðàçðàáîòàííîé ôîíäîì Åâðàçèÿ, êàæäûé ãðàíò âêëþ÷àåò NW è SW, à òàêæå 
ðàñõîäû íà êîììóíèêàöèþ, íåîáõîäèìûå äëÿ ñâÿçè ñ Èíòåðíåòîì. 

Ìîæíî çàìåòèòü, ÷òî â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ èìååòñÿ ñîîòíîøåíèå ìåæäó 
êîìïüþòåðàìè íà äóøó íàñåëåíèÿ è ñâÿçÿìè ñ Èíòåðíåòîì. Îäíàêî, ñâÿçè ñ 
Èíòåðíåòîì â Àðìåíèè êàæóòñÿ íåîáû÷íî âûñîêèìè, ïî ñðàâíåíèþ ñ 
êîìïüþòåðàìè íà äóøó íàñåëåíèÿ. Ýòî ãîâîðèò î õîðîøèõ ñòàðòîâûõ óñëîâèÿõ 
äëÿ ðàçâèòèÿ èíôðàñòðóêòóðû Èíòåðíåòà.  
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Èìåþòñÿ äðóãèå âàæíûå ïàðàìåòðû, õàðàêòåðèçóþùèå òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîãðåññ 
â ñòðàíå, òàêèå êàê êîëè÷åñòâî ëþäåé íà îíëàéíå, ñòîèìîñòü ïîëó÷åíèÿ îíëàéíà, 
êàðòî÷êè êðåäèò/äåáèò íà 100. Îíè âàæíû äëÿ å-êîììåðöèè, ñîâìåñòíûõ 
ïðåäïðèÿòèé, ïðèâëå÷åíèÿ èíâåñòèöèé. 

Íèæå ïðèâîäÿòñÿ äàííûå æóðíàëà Forbes, òàê êàê ýòîò àíàëèç î÷åíü âàæåí äëÿ 
âîñïðèÿòèÿ ñèòóàöèè â Åâðîïå, à òàêæå äëÿ èíòåðïîëèðîâàíèÿ ðåçóëüòàòîâ ïî 
Àðìåíèè. 

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé äàíû â òàáëèöå7.  
Îöåíêà ñòîèìîñòè ïîëó÷åíèÿ îíëàéíîâîé ñâÿçè ÷àñòíûìè ïîëüçîâàòåëÿìè â 
Àðìåíèè äàíà ïðè ïîìîùè èññëåäîâàíèÿ öåí ó ìåñòíûõ ïðîâàéäåðîâ óñëóã. 
Îíè ïîêàçàíû â òàáëèöå 6. 
Òàáëèöà 6. Ìåñòíûå öåíû íà äîñòóï â Èíòåðíåò. 

 
Òàáëèöà 6 

Freenet 
(freenet.am) 

áåñïëàòíî áåñïëàòíî 
 

 

AUA 
(hragir.aua.am) 

íåò áåñïëàòíî  

Àðìèíêî Îáû÷íûé âçíîñ 
 $100+$50/ìåñÿö 

(80Ìâ êâîòà)+$0.48 
âçíîñ çà ñîîáùå-

íèå 
 

  

ÀÑÑ Îáû÷íûé âçíîñ 
$50+$5/ìåñÿö 

Åæåäíåâíûé ëèìèò 

âðåìåíè -2.5 
÷àñà (1 ÷àñ.-â 

 ðàáî÷åå âðåìÿ, 1.5 
÷àñà - âå÷åðîì): 
Îáû÷íûé 
 âçíîñ $100+$10/ 
ìåñÿö Íåîãðàíè÷å-
ííîå âðåìÿ: âçíîñ 
 $200+$0.5/÷àñ 

 

Infocom  Âçíîñ 
$40+$50/ìåñÿö 

 

Byte  $40-íåîãðàíè÷åííîå  

Best  $35-åîãðàíè÷åííîå  

 
Òàáëèöà 7. 
 

Ñòðàíà/ðå-
ãèîí 

% ëþäåé íà 
îíëàéíîâîé 
ñâÿçè 

Ïåðñîíàëüíûå 
êîìïüþòåðû 

 íà 1000 
 ÷åëîâåê  

Ñòîèìîñòü 
îíëàéíîâîãî 
ïîäêëþ÷åíèÿ 

(â $) 
 

Åæåãîäíûé 
äîõîä ïîñëå 

óïëàòû 
íàëîãîâ  

(â $) 

Êàðòî÷êè 
êðåäèò/äå
áèò íà 
 1000 
÷åëîâåê 

ÑØÀ 16.0 580 34.87 21.928 148 

Åâðîïà â 
ñðåäíåì 

6.0 352 49.32 14.801 39.31 
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Øâåöèÿ 15.0 509 36.6 13.457 44 

Ôèíëÿíäèÿ 14.6 505 19.77 12.309 23 

Íîðâåãèÿ 14.3 515 35.36 16.966 44 

Äàíèÿ 
Øâåéöàðèÿ 

13.1 
10.6 

510 
444 

31.73 
66.98 

16.364 
24.519 

26 
34 

Âåëèêîáðè-
òàíèÿ 

9.5 441 46.17 15.996 100 
 

Í

è

ä

å

ð

ë

à

í

ä

û 

9.0 450 40.23 14.062 21 

Ãåðìàíèÿ 6.4 362 68.43 16.996 17 

Áåëüãèÿ 4.7 405 46.59 17.309 24 

Àâñòðèÿ 4.5 346 64.02 15.838 15 

Èðëàíäèÿ 4.0 404 50.57 12.107 26 

Ôðàíöèÿ 2.6 368 48.28 15.685 39 

Èòàëèÿ 2.2 202 42.09 9.279 58 

Ïîðòóãàëèÿ 1.9 160 46.12 7.164 53 

Ãðåöèÿ 1.1 125 60.16 10.191 11 

Àðìåíèÿ 0.4 8 35.00 480 0  

Àíàëèçèðóÿ îò÷åò æóðíàëà Forbes, ìîæíî âûÿñíèòü, êàêèå îñíîâíûå ôàêòîðû 
ñïîñîáñòâóþò áûñòðîìó ðàçâèòèþ ñòðàíû: 

- Ñîâðåìåííàÿ òåëåêîììóíèêàöèîííàÿ èíôðàñòðóêòóðà 
- íå ðåãóëèðóåìàÿ ïðàâèòåëüñòâîì ýêîíîìèêà 
- ññóäû ïðåäïðèíèìàòåëÿì, êîòîðûì íåîáõîäèì êàïèòàë äëÿ ôèíàíñèðîâà-

íèÿ íîâûõ êîìïàíèé Èíòåðíåòà  
- äîáèâàòüñÿ èíîñòðàííûõ èíâåñòèöèé, â îñîáåííîñòè, â îáëàñòè âûñîêîé 

òåõíîëîãèè 
- æèçíåííûé óðîâåíü (ÂÂÏ íà äóøó íàñåëåíèÿ) 
- íèçêèå öåíû íà äîñòóï â Èíòåðíåò 
- íèçêèå öåíû íà ìîáèëüíûå òåëåôîíû 
- âûñîêàÿ ïëîòíîñòü òåëåôîíîâ è ìîáèëüíûõ òåëåôîíîâ 
- ëèáåðàëèçèðîâàííûé ðûíîê òåëåêîììóíèêàöèé, êîíêóðåíöèÿ 
- ãîòîâíîñòü òåëåôîííîé ìîíîïîëèè èíâåñòèðîâàòü äåíüãè â ðàçâèòèå òåëåêî-
ììóíèêàöèé 
- íàñûùåíèå ñòðàíû ïåðñîíàëüíûìè êîìïüþòåðàìè 
- ó÷àñòèå ïðàâèòåëüñòâà â íàöèîíàëüíûõ ïðîåêòàõ ïî Èíòåðíåòó 
- íàëè÷èå êàðòî÷åê êðåäèò/äåáèò íà äóøó íàñåëåíèÿ 
- íàëè÷èå àíãëîÿçû÷íîé, îáðàçîâàííîé, íî ñðàâíèòåëüíî äåøåâîé ðàáî÷åé ñèëû. 

Ê ñîæàëåíèþ, ýòè ôàêòîðû îòñóòñòâóþò â Àðìåíèè. 
Ìîíîïîëèÿ íà òåëåêîììóíèêàöèè îäíîé êîìïàíèè ìîæåò ïðèâåñòè Àðìåíèþ â 
êîíåö ñïèñêà ñòðàí ìèðà. 
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Öåíû íà îíëàéíîâóþ ñâÿçü ñëèøêîì âûñîêè äëÿ ñòðàí ñ òàêèì íèçêèì ÂÂÏ 
íà äóøó íàñåëåíèÿ. 
Ïðàâèòåëüñòâî íå èìååò îáÿçàòåëüñòâ ïåðåä äîëãîñðî÷íûìè ïëàíàìè ðàçâèòèÿ 
Èíòåðíåòà. 

Òåëåôîííûå ëèíèè â Àðìåíèè ïëîõîãî êà÷åñòâà. 
Íåò íèêàêèõ íàäåæä íà çíà÷èòåëüíîå ïîâûøåíèå ÂÂÏ. 
Êàêîâû æå ôàêòîðû, êîòîðûå ìîãóò ñïîñîáñòâîâàòü ðàçâèòèþ Èíòåðíåòà â 

Àðìåíèè? 
Ýòî çàðóáåæíàÿ ïîìîùü, íå óïðàâëÿåìàÿ ïðàâèòåëüñòâîì ýêîíîìèêà, à òàêæå 

ðûíîê òåëåêîììóíèêàöèé, ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîëèòèêà äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ èíîñòðàííûõ 
èíâåñòîðîâ, ãîñóäàðñòâåííûé êîíòðîëü íàä öåíàìè òåëåôîíîâ è äîñòóïîâ â 
Èíòåðíåò, ñïåöèàëüíûå îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû. 

Êàê óâåëè÷èòü êîëè÷åñòâî ëþäåé íà îíëàéíîâîé ñâÿçè? Åäèíñòâåííûé ïóòü - 
îòêðûòü ñàéòû äëÿ îáùåñòâåííîãî áåñïëàòíîãî äîñòóïà. 
Î÷åíü õîðîøèì ïðîåêòîì òàêîãî òèïà áûë ïðîåêò IATP - IREX. Ïðèâåäåì 
íåêîòîðûå ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå, êàñàþùèåñÿ äåÿòåëüíîñòè IATP â Àðìåíèè. 

ÀÈÀ - 900 ïîëüçîâàòåëåé (ñ 3 àïðåëÿ 1998ã.). Ñàéò ýêèïèðîâàí ÷åòûðüìÿ 
êîìïüþòåðàìè è ñîåäèíåí ÷åðåç Àðìèíêî. 

NLA - 718 ïîëüçîâàòåëåé (ñ 24 ìàðòà 1998ã.), 5 êîìïüþòåðîâ, ÷åðåç YerPhI. 
YerIAC - 248 ïîëüçîâàòåëåé (ñ 27 ìàÿ 1998ã.), 4 êîìïüþòåðà, ÷åðåç YerPhI. 

Ãþìðè - 236 ïîëüçîâàòåëåé (ñ 11 èþëÿ 1998ã.), 4 êîìïüþòåðà, ÷åðåç Îáùåñòâî 
ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåòà Øèðàêà (Àðìèíêî). 

Âàíàäçîð - 47 ïîëüçîâàòåëåé (ñ 30 ñåíòÿáðÿ 1998ã.), 4 êîìïüþòåðà, ÷åðåç 
Âàíàäçîðñêèé öåíòð áèçíåñà (Àðìèíêî). 

UNDP ïðîâîäèò òðåéíèíã è ñâîáîäíûé äîñòóï ó÷àñòíèêîâ, âêëþ÷àÿ 
øêîëüíèêîâ, â Èíòåðíåò. 

Îäíî èç âîçìîæíûõ ðåøåíèé äëÿ Àðìåíèè - ýòî îáåñïå÷åíèå áåñïëàòíîé 
ýëåêòðîííîé ïî÷òû. Freenet îáñëóæèâàåò 7000 ïîëüçîâàòåëåé E-mail, è 3000 - 
hragir.aua.am. 
Ñëåäóþùèå öèôðû õàðàêòåðèçóþò çàî÷íîå îáðàçîâàíèå. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ, 750000 
ñòóäåíòîâ âîâëå÷åíû â 26 000 îíëàéíîâûõ êóðñîâ. 65% îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ 
ãîñóäàðñòâåííûõ øêîë ÑØÀ áûëè ïîäêëþ÷åíû ê Èíòåðíåò â 1996ã., è êàê 
ñîîáùàåò Äåïàðòàìåíò îáðàçîâàíèÿ ÑØÀ , ýòî áëàãîäàðÿ ïðàâèòåëüñòâåííûì 
ñóáñèäèÿì. Îñåíüþ 1998ã. 51% êëàññíûõ êîìíàò, øêîëüíûõ êîìïüþòåðîâ è 
ëàáîðàòîðèé áûëè ïîäêëþ÷åíû ê Èíòåðíåòó (ïî ñðàâíåíèþ ñ 27% â 1997ã. è 
ëèøü 3% â 1994ã.). Íåáîëüøèå è íå èìåþùèå áîëüøîãî áþäæåòà øêîëû èìåþò 
òàêèå æå âîçìîæíîñòè ïîäêëþ÷åíèÿ ê Èíòåðíåòó, êàê è êðóïíûå è áîãàòûå 
øêîëû. 2.4 ìèëëèîíà ó÷åíèêîâ â Âåëèêîáðèòàíèè, â âîçðàñòå îò 6 äî 16 ëåò, 
èñïîëüçóþò Èíòåðíåò, ñîãëàñíî èññëåäîâàíèÿì NOP. 43% áðèòàíñêèõ øêîë 
ïîäêëþ÷åíû ê Èíòåðíåòó, ñîãëàñíî îò÷åòó BESA. 

Çàî÷íîå îáó÷åíèå ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ â ÂÓÇàõ Àðìåíèè. Áîëüøàÿ ÷àñòü 
óíèâåðñèòåòîâ â Àðìåíèè  êîìïüþòåðèçèðîâàíà è ïîäêëþ÷åíà ê Èíòåðíåòó. 
Îíè ó÷àñòâóþò â ðàçëè÷íûõ ïðîåêòàõ, ñîâåðøåíñòâóÿ òàêèì îáðàçîì 
èíôðàñòðóêòóðó. Ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ â íåîáõîäèìîé ÷àñòîòå. 

Ñèòóàöèÿ ñ ïîäêëþ÷åíèåì øêîë ê Èíòåðíåòó â Àðìåíèè óäðó÷àþùàÿ. 
Êàæåòñÿ, ÷òî ýòî íå èíòåðåñóåò ïðàâèòåëüñòâî. Íåêîòîðûå îðãàíèçàöèè, êàê 
íàïðèìåð, Narod, ïðèëàãàþò óñèëèÿ, ÷òîáû ïðèâåñòè E-mail è Èíòåðíåò, â 
øêîëû. Ïðîåêò Narod Network ñâÿçûâàåò øêîëû âñåãî ìèðà ÷åðåç Èíòåðíåò. 
Äåòè ó÷àòñÿ òîìó, êàê èñïîëüçîâàòü èíôîðìàöèîííûå è êîììóíèêàöèîííûå 
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òåõíîëîãèè, ÷òîáû ïðîâîäèòü èññëåäîâàíèÿ è ïóáëèêîâàòü ñâîè ðàáîòû â 
îíëàéíîâîì ðåæèìå. 

Ïåðâûé ïðîåêò Narod Network NNP'98 âîâëåê â ýòó ðàáîòó 10 øêîë èç ïÿòè 
ñòðàí, NNP'99 - áîëåå 30 øêîë èç âîñüìè ñòðàí, NNP'00 îáúåäèíèò 60 øêîë èç 
15 ñòðàí, èç íèõ 25 øêîë èç Àðìåíèè. 
Ôîíä Åâðàçèÿ ïðåäîñòàâèë ãðàíò Äåòñêîé áèáëèîòåêå äëÿ ñîçäàíèÿ òðåéíèíã-
öåíòðà Èíòåðíåòà. 
Áåç âìåøàòåëüñòâà ïðàâèòåëüñòâà î÷åíü ìàëî ÷òî ìîæåò èçìåíèòüñÿ â Àðìåíèè â 
ýòîì ïëàíå. 

Àðìåíèè íóæåí ïðîåêò "Èíòåðíåò â êàæäîé øêîëå" /7/.  
Ïîäêëþ÷åíèå øêîë ê Èíòåðíåòó - îäíà èç îñíîâíûõ çàäà÷ íàöèè, âõîäÿùåé â 

ýïîõó Èíôîðìàöèè. Äåòè, ñâÿçàííûå ñ Èíòåðíåòîì, ñìîãóò íàïðÿìóþ îáùàòüñÿ 
ñî øêîëüíèêàìè âñåãî ìèðà, èçó÷àòü áîãàòûå õðàíèëèùà áèáëèîòåê, ìóçååâ è 
óíèâåðñèòåòîâ. Äîñòóï ê Èíòåðíåòó ïîçâîëèò øêîëüíèêàì ñòàòü ñ êîìïüþòåðîì 
íà "òû", à òàêæå ïîäãîòîâëåííûìè ê òåõíîëîãè÷åñêè ñëîæíîé ðàáîòå â 
áóäóùåì. Ïðîåêò áóäåò èãðàòü âàæíóþ ðîëü â ïîäãîòîâêå ìîëîäåæè. 

Ïîäêëþ÷åíèå ê Èíòåðíåòó íåïîñðåäñòâåííî èç êëàññíîé êîìíàòû áóäåò 
áîëüøèì ïîäñïîðüåì äëÿ ïðåïîäàâàòåëåé â XXI âåêå. Ïðîåêò äîëæåí âêëþ÷àòü 
ñëåäóþùèå êîìïîíåíòû: êîìïüþòåð, ñåòü, SW, äîñòóï â Èíòåðíåò è òðåéíèíã 
ïðåïîäàâàòåëåé è ó÷åíèêîâ. 
Èç-çà ñêóäíîãî áþäæåòà ìîæíî íà÷àòü ñ îäíîãî êîìïüþòåðà è ìîäåìà, ñ 
ïîñëåäóþùèì ðàñøèðåíèåì íà LAN.  
Äðóãîå ïîòåíöèàëüíîå çàòðóäíåíèåì - ýòî àäìèíèñòðàöèÿ ñåòè è òåõíè÷åñêèå 
âîïðîñû. Ñòàðòîâàÿ öåíà ñèñòåìû Èíòåðíåò ñîñòàâëÿåò 1000 äîëëàðîâ, âêëþ÷àÿ 
êîìïüþòåð, ìîäåì, dial-up ñâÿçü ñ ISP è Èíòåðíåòîì. Øêîëû äîëæíû áûòü 
ïîäêëþ÷åíû ê íàó÷íîé è îáðàçîâàòåëüíîé ñåòè Àðìåíèè. Ïðàâèòåëüñòâî 
äîëæíî âîçìåñòèòü ISP ñóììû äëÿ ïîêðûòèÿ äîïîëíèòåëüíûõ ðàñõîäîâ è óñëóã 
ïî ïîäêëþ÷åíèþ øêîë ê Èíòåðíåòó. Îäíèì èç âàæíûõ àñïåêòîâ ïðîåêòà 
ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå îïûòà ó øêîëüíèêîâ ïî ñàìîñòîÿòåëüíîìó îáó÷åíèþ, 
÷òîáû îíè ìîãëè áû ïðîñìàòðèâàòü èíôîðìàöèþ â Ñåòè. Òàêæå î÷åíü âàæíî 
ïðîâîäèòü òðåéíèíã â ñòðàíå äëÿ ñïåöèàëèñòîâ Èíòåðíåòà. Âîò íåñêîëüêî 
ïðèìåðîâ: Ôðàíöèÿ íåäàâíî îáúÿâèëà, ÷òî ïîòðàòèò â ýòîì ãîäó 8.3 ìèëëèîíà 
äîëëàðîâ íà òðåéíèíã ìåíåäæåðîâ Ïàóòèíû. Â Êàíàäå èíèöèàòèâû Èíòåðíåòà 
íàõîäÿò ïîëèòè÷åñêóþ ïîääåðæêó, à ôåäåðàëüíîå ïðàâèòåëüñòâî ïðåñëåäóåò 
àìáèöèîçíóþ öåëü ñäåëàòü Êàíàäó ñàìîé "îõâà÷åííîé ñåòÿìè" ñòðàíîé âî 
âòîðîì òûñÿ÷åëåòèè. Îíè îáúÿâèëè î áþäæåòíîì èíâåñòèðîâàíèè â 1.2 
ìèëëèàðäà äîëëàðîâ â ïðîåêòû èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè, âêëþ÷àÿ 134 
ìèëëèîíà äîëëàðîâ â ñèñòåìó îáðàçîâàíèÿ è îáùåñòâåííûå ïðîãðàììû. 
Ïåðâè÷íîé öåëüþ "SchoolNet" ÿâëÿåòñÿ îáåñïå÷åíèå 16 000 øêîë è 3400 
ïóáëè÷íûõ áèáëèîòåê äîñòóïîì â Èíòåðíåò ê êîíöó ìàðòà 1999 ãîäà, â òî âðåìÿ 
êàê ïðîãðàììà "Community Access" áóäåò èìåòü 10000 èíôîðìàöèîííûõ îáùèí 
ïî âñåé Êàíàäå â îíëàéíîâîì ðåæèìå â òå÷åíèå äâóõ ëåò. 

Ãîòîâà ëè Àðìåíèÿ ê ýðå öèôðîâîé ýêîíîìèêè? Îïðåäåëåííî, íåò. Íåò 
ëîêàëüíîãî Èíòåðíåòà. Íåò äîñòàòî÷íîãî ïðèñóòñòâèÿ êîìïàíèé íà Èíòåðíåòå. 
Íåò êàðòî÷åê êðåäèò/äåáèò íà ðóêàõ ó íàñåëåíèÿ. Î÷åíü íèçêèé ÂÂÏ íà äóøó 
íàñåëåíèÿ ãîâîðèò î íèçêîé ïîêóïàòåëüíîé ñïîñîáíîñòè íàñåëåíèÿ. 

Â òî æå âðåìÿ, ìû íå äîëæíû çàáûâàòü, ÷òî Èíòåðíåò ýòî Ìèð, è, åñëè 
ëþáàÿ ìåñòíàÿ êîìïàíèÿ èìååò, ÷òî ïðîäàòü, òî ïîæàëóéñòà, âåñü ìèð - ýòî 
ðûíîê. Êîìïàíèÿ äîëæíà èíâåñòèðîâàòü êàêóþ-òî ñóììó äëÿ ïðèñóòñòâèÿ â 
Èíòåðíåòå, ïðîâåðèòü ïðèåì ïëàòåæåé ÷åðåç êàðòî÷êè êðåäèò/äåáèò, 
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îáåñïå÷èòü áûñòðóþ è íàäåæíóþ äîñòàâêó ïðîäóêòîâ çàêàç÷èêàì. Â ýòîì 
ñëó÷àå, Àðìåíèÿ ìîæåò áûòü âîâëå÷åíà â ìèðîâóþ å-êîììåðöèþ. 

Êàæåòñÿ ñòðàííûì, íî áîëüøèíñòâî åâðîïåéñêèõ ñòðàí ñòàëêèâàþòñÿ ñ òåìè 
æå ïðîáëåìàìè, ÷òî è Àðìåíèÿ. Ýòî ñâÿçàíî ñ ìîíîïîëèåé Telcos, âûñîêèìè 
öåíàìè íà ñâÿçü. 

Ñâÿçü Àðìåíèè ñ Èíòåðíåòîì õàðàêòåðèçóåòñÿ ñëåäóþùèìè öèôðàìè:  
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È

í

ô

îê

î

ì, 

È

íò

åð

íå

ò 

Àðìåíòåë 

(Òåëåãëîá) 

256Êâ 
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Ñ
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Ãîëëàíäèÿ, 

16 Êâ 

 

À

ð

ì

åí

òå

ë 

Òåëåãëîá, 

512 Êâ 
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È

òî

ãî 

2.2Ìâ  

 
Áîëüøèíñòâî ñåòåé ISP - ðàäèîñåòè. Åðåâàíñêèé èíñòèòóò ôèçèêè - WEB èìååò 

70 òî÷åê äîñòóïà ðàäèîìîñòà, Àðìèíêî - 50, NAS - 
15, Infocom - 5. 

Âñå êàíàëû Òåëåãëîá ñíàáæàþòñÿ ìåñòíûì Telco Àðìåíòåëà ïî ñëåäóþùèì öåíàì:  

Òàáëèöà 9 

Åìêîñòü, Êâ Öåíà â äîëëàðàõ/ìåñÿö 

64 2700+20% ÍÄÑ 

128 5000+20% ÍÄÑ 

256 9200+20% ÍÄÑ 

512 17000+20% ÍÄÑ 

1Ìâ 31500+20% ÍÄÑ 

2 Ìâ 60 000+20% ÍÄÑ 

 
Öåíû íà 20-30% âûøå ìåæäóíàðîäíûõ. Àðìåíòåë çàÿâëÿåò, ÷òî ìîíîïîëèÿ 

ïîçâîëèò èì íàêîïèòü êàïèòàë è èíâåñòèðîâàòü ýòîò êàïèòàë â ðàçâèòèå 
èíôðàñòðóêòóðû òåëåêîììóíèêàöèé â Àðìåíèè. 
Òàêîå îáúÿñíåíèå ìîæíî ïîíÿòü, åñëè Àðìåíòåë áóäåò ðåàëüíî èíâåñòèðîâàòü ýòîò 
êàïèòàë. Â ëþáîì ñëó÷àå Àðìåíòåë äîëæåí îáúÿñíèòü ïîçèöèþ îáùåñòâó. Åñòü 
âîçìîæíîñòü ïðåîäîëåòü ìîíîïîëèþ: ðàçðàáîòêà àêàäåìè÷åñêîé, èññëåäî-
âàòåëüñêîé, øêîëüíîé íåêîììåð÷åñêîé ñåòåé. Íåêîììåð÷åñêàÿ ñâÿçü ñ Èíòåð-
íåòîì íå ÿâëÿåòñÿ ïðåäìåòîì îãðàíè÷åíèé èç-çà ìîíîïîëèè Àðìåíòåëà, è ìîæåò 
áûòü íàëàæåíà ïðè ïîìîùè êîíòðàêòîâ ñ ìåæäóíàðîäíûì ISP ïî áîëåå íèçêèì 
öåíàì. 

Áûñòðûé ïðîãðåññ Èíòåðíåòà â Àðìåíèè è ñåðâåðîâ Ïàóòèíû, èìåþùèõ âñå 
áîëåå è áîëåå âàæíîå çíà÷åíèå äëÿ êîììóíèêàöèè âíóòðè Àðìåíèè, ñòàíîâèòñÿ 
âñå áîëåå íåîáõîäèìûì. 
Êîëè÷åñòâî ñåðâåðîâ www ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç îñíîâíûõ õàðàêòåðèñòèê äëÿ 
èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû ñòðàíû. Â Àðìåíèè èìååòñÿ áîëåå 150 
ñåðâåðîâ â íàñòîÿùåå âðåìÿ, è èõ êîëè÷åñòâî ðàñòåò /7/.  

Ãëàâíûå ñàéòû ïàóòèíû â Àðìåíèè ñëåäóþùèå (ñì. Ïðèëîæåíèå 6). 
www.am    AM NIC 
www.isoc.am      Èíòåðíåò-îáùåñòâî 
 

Âûñøåå îáðàçîâàíèå 
www.sci.am       Íàöèîíàëüíàÿ Àêàäåìèÿ íàóê 
www.ysu.am      Ãîñóíò 
www.seua.am    Ãîñóäàðñòâåííûé Òåõíè÷åñêèé Óíèâåðñèòåò 
www.aua.am     Àìåðèêàíñêèé Óíèâåðñèòåò Àðìåíèè 

Ïðîâàéäåðû óñëóã Èíòåðíåòà 

 
www.arminco.com    Àðìèíêî 
www.yerphi.am       Åðåâàíñêèé Èíñòèòóò ôèçèêè 
www.amilink.net     Èíôîêîì 
www.acc.am          ÀÑÑ 
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Æåëòûå ñòðàíèöû Àðìåíèè (ïðåäïðèÿòèÿ) 

 
www.spyur.am         Ñïþð 
 

Ìàêðîýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè Àðìåíèè (ÿíâàðü 2000) 
(äàííûå Óïðàâëåíèÿ ñòàòèñòèêè è ãîñðåãèñòðà ÐÀ) 

Òàáëèöà 10 

 ÿíâàðü 2000ã ÿíâàðü 2000ã. ê 
ÿíâàðþ 1999ã. â % 

Âàëîâûé âíóòðåííèé ïðîäóêò, ìëí. äð. 35122,0 99,6 

Èíäåêñ-äåôëÿòîð ÂÂÏ, % - 99,5 

Îáúåì ïðîìûøëåííîé ïðîäóêöèè, ìëí.äð. 20484,5 94,3 

Ïðîèçâîäñòâî ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ, 
ìëí.äð. 

10238,4 114,4 
 

Ïðîèçâîäñòâî ýëåêòðîýíåðãèè, ìëí.äð. 564,9 90,9 

Âàëîâàÿ ïðîäóêöèÿ ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà,  
ìëí.äð. 

9774,6 101,9 
 

Ñòðîèòåëüñòâî: 
- îáúåì îñâîåííûõ êàïèòàëîâëîæåíèé, 
ìëí.äð.  

- ââîä â äåéñòâèå æèëûõ äîìîâ, òûñ.êâ.ì 
îáù.ïëîù. 

- ââîä îñíîâíûõ ôîíäîâ, ìëí.äð. 

 
1136,8 

 
 

190,4 
3,6 

 
56,5 

 
 

66,4 
61,8 

Ãðóçîîáîðîò òðàíñïîðòà îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ, 
ò/êì 

219,5 82,1 
 

Âíåøíåòîðãîâûé îáîðîò, ìëí.äîëë.ÑØÀ, â ò.÷. 
ýêñïîðò òîâàðîâ  
èìïîðò òîâàðîâ 

69,65 
13,36 
56,02 

100,9 
116,32 
97,76 

Âíåøíåòîðãîâûé îáîðîò, ìëðä.äð. â ò.÷. 
ýêñïîðò òîâàðîâ  
èìïîðò òîâàðîâ 

36,6 
7,2 
29,4 

100,9 
116,32 
97,76 

Ñðåäíåìåñÿ÷íàÿ çàðïëàòà îäíîãî ðàáîòíèêà, äð. 19375 119,8 

Äåíåæíûå äîõîäû íàñåëåíèÿ, ìëí.äð.  48068,6 123,6 

Äåíåæíûå ðàñõîäû íàñåëåíèÿ, ìëí.äð.  46533,3 104,5 

Îáúåì ðîçíè÷íîãî òîâàðîîáîðîòà, ìëí.äð. 26456,0 115 

Èíäåêñ ïîòðåáèòåëüñêèõ öåí 101,9 100 

Âåñüìà ïîëîæèòåëüíûì ïîêàçàòåëåì ÿâëÿåòñÿ ðîñò ýêñïîðòà è âåñüìà íèçêàÿ 
èíôëÿöèÿ - 1,6%. Â ýêñïîðòå äîìèíèðóþò àëìàçû è äðàãìåòàëëû. 56% îáùåãî 
îáúåìà ýêñïîðòà òîâàðîâ ñîñòàâèëè îáðàáîòàííûå è íåîáðàáîòàííûå àëìàçû, 
ëîì, îòõîäû äðàãìåòàëëîâ è þâåëèðíûå èçäåëèÿ, 16,08% - íåäðàãîöåííûå ìå-
òàëëû è èçäåëèÿ èç íèõ, 8,55% - ìèíåðàëüíûå ïðîäóêòû, 8,05 - ãîòîâûå ïèùåâûå 
ïðîäóêòû: 3,84% - ìàøèíû è îáîðóäîâàíèå, 3,84% - òåêñòèëüíûå èçäåëèÿ /8/. 

Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè ìîãóò ñûãðàòü ëèäèðóþùóþ ðîëü â ýêîíîìè-
÷åñêîì ðàçâèòèè Àðìåíèè. Ïðîìûøëåííîñòü èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ìî-
æåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê ïðèîðèòåòíàÿ. Ýòà îòðàñëü â Àðìåíèè ìîæåò áûòü 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîé â ìåæäóíàðîäíîì ìàñøòàáå. Èññëåäîâàíèÿ, ïðîâåäåííûå 
â 1997-1999ãã. àìåðèêàíñêèì ïîñîëüñòâîì â Àðìåíèè, UNDP, Àðìÿíñêèì àãåíòñò-
âîì ðàçâèòèÿ è äðóãèìè ïðîãðàììàìè òåõïîìîùè, òàêæå îïðåäåëÿëè èíôîðìà-



 54 

öèîííóþ òåõíîëîãèþ êàê ïðèîðèòåòíóþ îáëàñòü äëÿ ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè Àðìå-
íèè. 

Ïðîãðàììà ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé (ÈÒ) áàçèðóåòñÿ íà êàïè-
òàëå ìàëîãî ïåðèîäà ðàçðàáîòêè ÈÒ -ïðîåêòîâ, îíè òðåáóþò ìàëûõ èíâåñòèöèé 
êàïèòàëà. Ìíîãèå ïîòåíöèàëüíûå èíâåñòîðû âîñïîëüçîâàëèñü ïðåèìóùåñòâàìè 
ÈÒ â Àðìåíèè äëÿ ñîçäàíèÿ ñîâìåñòíûõ ïðåäïðèÿòèé (ÑÏ). 

Îäíàêî äëÿ ðàçâèòèÿ ÈÒ è èíôîðìàòèçàöèè îáùåñòâà ó ïðàâèòåëüñòâà ÐÀ 
íåò âñåîáúåìëþùåé ñòðàòåãèè. 

Äèñêóññèè, îðãàíèçîâàííûå â ÀðìÈÈÈÍÒÈ, ïîêàçàëè, ÷òî ïîëèòèêà èíôîð-
ìàòèçàöèè ðàçâèâàåòñÿ íà îïûòå, ïðèîáðåòåííîì áëàãîäàðÿ ðàçëè÷íûì ïðîåê-
òàì ïî èíôðàñòðóêòóðå è èíôîðìàòèçàöèè, êîòîðûå îñóùåñòâëÿþòñÿ â ðåñïóá-
ëèêå. Êîìïîíåíòû ýòîé ïîëèòèêè ñëåäóþùèå: 

- ðàçðàáîòêà ïðîãðàìì è ðàçâèòèå ïîëèòèêè ÈÒ; 
- ðàçðàáîòêà êîíöåïöèè ðåãèîíàëüíîé ÈÒ; 
- îöåíêà ñòðàòåãèè ÈÒ; 
- ðàçâèòèå ïðîôåññèîíàëèçìà è âîçìîæíîñòåé â îáëàñòè ÈÒ; 
- ïîäãîòîâêà èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà. 
Â èþíå 1999 ãîäà áûëà îïóáëèêîâàíà ïðîãðàììà äåÿòåëüíîñòè ïðàâèòåëüñòâà 

ÐÀ â îáëàñòè ðàçâèòèÿ òåëåêîììóíèêàöèé â Àðìåíèè. 
Ïåðâîî÷åðåäíîé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ: óðåãóëèðîâàíèå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñ-

òåìû òåëåôîííîé ñâÿçè, ñîâåðøåíñòâîâàíèå òàðèôíîé ïîëèòèêè è êîíòðîëü çà 
äåÿòåëüíîñòüþ ãëàâíîãî è åäèíñòâåííîãî îïåðàòîðà òåëåôîííîé ñâÿçè, ïîëíîå 
èñïîëüçîâàíèå çàôèêñèðîâàííûõ ëèöåíçèåé ïîëíîìî÷èé, òåì ñàìûì - óëó÷-
øåíèå êà÷åñòâà ýêñïëóàòàöèè ñåòè, â ÷àñòíîñòè, ïîâûøåíèå ïðîöåíòà çàâåð-
øåííîñòè çâîíêîâ, ïðîôèëàêòèêà àâàðèé, ñòàáèëüíîå è ýôôåêòèâíîå èñïîëü-
çîâàíèå ëèíèé ìåæäóíàðîäíîé ñâÿçè, à òàêæå îáåñïå÷åíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ 
ïîêàçàòåëåé âûïîëíåíèÿ, óñòàíîâëåííûõ ïðîãðàììàìè ðàçâèòèÿ ïî ãîäàì: 

- â îáëàñòè ïî÷òîâûõ óñëóã - ðàñøèðåíèå íåòðàäèöèîííîãî ïî÷òîâîãî îáñëó-
æèâàíèÿ, îáåñïå÷åíèå ïðèáûëüíîé äåÿòåëüíîñòè íàöèîíàëüíîé ïî÷òîâîé ñèñ-
òåìû ïîñðåäñòâîì äîãîâîðíûõ óñëóã; 

- îáåñïå÷åíèå ðàâíûõ óñëîâèé äëÿ èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ íåçàâèñèìî îò 
ôîðì ñîáñòâåííîñòè; 

- ñîäåéñòâèå ïðîãðàììàì ïåðåïîäãîòîâêè êàäðîâ èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ; 
- îáåñïå÷åíèå àêòóàëüíîé è ïîñòîÿííî îáíîâëÿåìîé èíôîðìàöèè îá 

Àðìåíèè â ìåæäóíàðîäíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ; 
- îáåñïå÷åíèå ìàêñèìàëüíîé ãëàñíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðàâèòåëüñòâà è â ýòîé 

ñâÿçè ïîñëåäîâàòåëüíîå èíôîðìèðîâàíèå îáùåñòâåííîñòè î ïðèíèìàåìûõ 
ðåøåíèÿõ è ïðîâîäèìîé ïîëèòèêå; 

- îðãàíèçàöèÿ ïóáëè÷íûõ îáñóæäåíèé æèçíåííî âàæíûõ âîïðîñîâ ñ èñïîëü-
çîâàíèåì âîçìîæíîñòè ïàðëàìåíòñêèõ îáñóæäåíèé. 

Ñïåöèàëèñòû â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ñ÷èòàþò, ÷òî íàñåëåíèå 
ñòðàíû äîëæíî áûòü îõâà÷åíî ìåäèà-òåëåêîììóíèêàöèîííûìè ñèñòåìàìè 
ìèíèìóì íà 10%. Ïîñëå ýòîãî àâòîìàòè÷åñêè íà÷èíàåòñÿ çàìåòíûé ïîäúåì 
ýêîíîìèêè ñòðàíû âî âñåõ îáëàñòÿõ. Òàêèå ñòðàíû, êàê Àðìåíèÿ, ñðàâíèòåëüíî 
íå-äàâíî âêëþ÷èâøèåñÿ â êîìïüþòåðíîå ïðîñòðàíñòâî, äîëæíû èíòåíñèâíî 
ïðîä-âèãàòüñÿ â ýòîé îáëàñòè, èñïîëüçóÿ îïûò ïåðåäîâûõ ñòðàí è, ïî 
âîçìîæíîñòè, ìèíîâàòü òå "îñòàíîâêè", â êîòîðûå ìíîãèå ñòðàíû âûíóæäåíû 
áûëè ïîïàäàòü â ñèëó ðÿäà ïðè÷èí. 

Êðèçèñ ìèðîâîé ñèñòåìû â îáëàñòè âûñîêèõ òåõíîëîãèé è òåëåêîì-
ìóíèêàöèé, îõâàòèâøèé ìèð â àïðåëå 2000 ãîäà, òàêæå ÿâëÿåòñÿ òàêîé "îñòà-
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íîâêîé" â ýòîé îáëàñòè, âûçâàííîé íåóðåãóëèðîâàííîñòüþ öåí â êîìïüþòåðíîé 
òåõíîëîãèè è áîðüáîé âñòðåâîæåííûõ ìîíîïîëèé â ñôåðå softwore. Áóäåò ëè 
ýòîò êðèçèñ èãðàòü íà ðóêó ñòðàíàì, ñðàâíèòåëüíî íåäàâíî âîøåäøèì â ñôåðó 
êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé, ïîêàæåò âðåìÿ. Íî äëÿ Àðìåíèè ïåðåõîä îò 
"èíäóñòðèàëüíîãî" ê "èíôîðìàöèîííîìó" îáùåñòâó ïðîäèêòîâàí íàñòîÿòåëüíîé 
íåîáõîäèìîñòüþ. Ïðàêòè÷åñêîå èñïîëüçîâàíèå íîâåéøèõ èíôîðìàöèîííûõ òåõ-
íîëîãèé ñóùåñòâåííûì îáðàçîì èçìåíèëî áû âñå ñòîðîíû îáùåñòâåííîé æèçíè 
ðåñïóáëèêè: ýêîíîìèêè, ïîëèòèêè, ïðîáëåì áåçîïàñíîñòè. 

Ñ 1993 ãîäà Àðìåíèÿ ïðèñòóïèëà ê ñîçäàíèþ ÇÀÎ "ÀðìåíÒåë" (ïåðâîíà-
÷àëüíî êîìïàíèÿ TWT), ãäå ïðàâèòåëüñòâî ÐÀ âëàäåëî êîíòðîëüíûì ïàêåòîì. 

Â êîíöå 1997 ãîäà ãðå÷åñêàÿ êîìïàíèÿ OTE ïðèîáðåëà ïî ìåæäóíàðîäíîìó 
êîíêóðñó 90% àêöèé òåëåêîììóíèêàöèîííîé êîìïàíèè "ÀðìåíÒåë" çà $142,47 
ìëí. Êîìïàíèÿ "ÀðìåíÒåë" ïîëó÷èëà ïðàâî ìîíîïîëèñòà â îáëàñòè ñâÿçè. Äî 
ïðèâàòèçàöèè "ÀðìåíÒåë" èìåëà ñòàòóñ ñîâìåñòíîãî ïðåäïðèÿòèÿ, ñîçäàííîãî 
ïðàâèòåëüñòâîì ÐÀ (51%) è àìåðèêàíñêîé êîìïàíèåé Trans World Telecom 
(TWT) (49%). Â èþíå 1999 ãîäà Ìèíèñòåðñòâî ïî ãîñóäàðñòâåííûì äîõîäàì ÐÀ 
ïðåäúÿâèëî ñóäåáíûé èñê êîìïàíèÿì  Trans World Telecom (TWT) è OTE, 
êîòîðûå â ðàçíîå âðåìÿ ÿâëÿëèñü âëàäåëüöàìè ÷àñòè àêöèé êîìïàíèè. Èñê 
âîçáóæäåí äëÿ âçèìàíèÿ íàêîïèâøèõñÿ äîëãîâ ïî ëèíèè íàëîãà íà ïðèáûëü íà 
ñóììó $18 ìëí. Ðå÷ü èäåò î çàäîëæåííîñòè, íàêîïëåííîé ïåðâûì ñîâëàäåëüöåì 
êîìïàíèè "ÀðìåíÒåë" - êîìïàíèåé TWT. Ïðè ïðîäàæå êîíòðîëüíîãî ïàêåòà àê-
öèé ãðå÷åñêîé êîìïàíèè  OTE ïðàâèòåëüñòâî Àðìåíèè ïðåäñòàâèëî OTE òðå-
áîâàíèå ïîêðûòü ñóùåñòâóþùóþ çàäîëæåííîñòü, òàê êàê ýòà êîìïàíèÿ ïðèîá-
ðåëà 90% àêöèé “ÀðìåíÒåë” ($140 ìëí.), âêëþ÷àÿ âåñü ïàé TWT. 

Äîëãèå ãîäû Àðìåíèÿ ïî ÷èñëó àáîíåíòîâ ÀÒÑ çàíèìàëà ëèäèðóþùåå 
ïîëîæåíèå â Ñîâåòñêîì Ñîþçå. Ñåãîäíÿ òåëåôîí ïðåâðàòèëñÿ â ðîñêîøü, òàê 
êàê óñëóãè "ÀðìåíÒåë" íåóêëîííî ðàñòóò, ðåçêî ïîâûøåíà öåíà íà ìåæäóãî-
ðîäíûå ïåðåãîâîðû, êðîìå òîãî ââåäåí ÍÄÑ íà âíåðåñïóáëèêàíñêèå ïåðåãî-
âîðû. Íè â îäíîé èç ñòðàí ÑÍÃ ýòîãî íåò. 

Äî ñèõ ïîð (íà 1.06.2000ã.) êîìïàíèÿ ÎÒÅ íå èíâåñòèðîâàëà â ýêîíîìèêó Àð-
ìåíèè îáåùàííûå 100 ìëí. äîëëàðîâ, ññûëàÿñü íà íåîáõîäèìîñòü ââåäåíèÿ ïîâ-
ðåìåííîé îïëàòû òåëåôîííûõ ðàçãîâîðîâ. 

(Ïðàâäà, êîìïàíèÿ “ÀðìåíÒåë” ñîãëàñèëàñü íà ñóùåñòâåííîå ñíèæåíèå îïëàòû 
ìîáèëüíûõ òåëåôîíîâ). Îäíàêî ÀðìåíÒåë “ïðîäîëæàåò íàñòàèâàòü íà ââåäåíèå 
ïîìèíóòíîé îïëàòû âíóòðåííèõ” òåëåôîííûõ ðàçãîâîðîâ â  ðåñïóáëèêå.   

Ìèíèñòåðñòâî òðàíñïîðòà è ñâÿçè ÐÀ ñ÷èòàåò íåîáõîäèìîé ðàçðàáîòêó 
ïðàâèë íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ äîêóìåíòîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ âûïîëíåíèå 
îïåðàòîðîì ("ÀðìåíÒåë") íàöèîíàëüíî-òåëåêîììóíèêàöèîííîé  ñåòè ÐÀ âçÿòûõ 
íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâ ïî ðåêîíñòðóèðîâàíèþ ñåòè è åå ïåðåâîîðóæåíèþ. Íåîá-
õîäèìà è ðåîðãàíèçàöèÿ ñòðóêòóðû âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó Ìèíèñòåðñòâîì è 
"ÀðìåíÒåë" òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû áûëà îáåñïå÷åíà ðåàëèçàöèÿ âñåãî êîìïëåêñà 
ðàáîò, ïðåäóñìîòðåííûõ ïðîãðàììàìè ðàçâèòèÿ íà 1999-2000ãã. Ïîä ñòðóêòóðîé 
âçàèìîäåéñòâèÿ èìååòñÿ â âèäó îðãàíèçàöèÿ æåñòêîãî, íî îáúåêòèâíîãî 
ôèíàíñîâî-òåõíè÷åñêîãî è êàäðîâîãî êîíòðîëÿ çà äåÿòåëüíîñòüþ ÑÏ "Àðìåí-
Òåë" ñ öåëüþ íåäîïóùåíèÿ ïðîèçâîëüíîãî è îäíîñòîðîííåãî òîëêîâàíèÿ ïóíê-
òîâ ëèöåíçèè, ïðåäîñòàâëåííîé êîìïàíèè ïðàâèòåëüñòâîì ÐÀ. Ãîñóäàðñòâî 
âñåãäà èìååò ïðàâî ñêàçàòü ñâîå âåñêîå ñëîâî. 

Êîíñòèòóöèîííûé ñóä Àðìåíèè ïðèçíàë ñòàòüþ N24 "Çàêîíà î òåëåêîììóíè-
êàöèÿõ" ïðîòèâîðå÷àùåé Îñíîâíîìó çàêîíó ñòðàíû. Ñóä ïîñòàíîâèë ïðèâåñòè 
ýòó ñòàòüþ â ñîîòâåòñòâèå ñ Êîíñòèòóöèåé ñòðàíû, à ïðàâèòåëüñòâó ïîäãîòîâèòü 
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çàêîí îá àíòèìîíîïîëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Â ìèðîâîé ïðàêòèêå àêöèè 
çàðóáåæíûõ îðãàíèçàöèé â ñôåðå òåëåêîììóíèêàöèé, êàê ïðàâèëî, íå ïðå-
âûøàþò 25%, àêöèè ãðå÷åñêîé êîìïàíèè ÎÒÅ ñîñòàâëÿþò 90%. Êðîìå òîãî, 
"ÀðìåíÒåë", áóäó÷è ìîíîïîëèñòîì, íàðóøàåò 8-þ ñòàòüþ Êîíñòèòóöèè Àðìåíèè, 
ñîãëàñíî êîòîðîé ãîñóäàðñòâî ãàðàíòèðóåò ñâîáîäíóþ ýêîíîìè÷åñêóþ êîíêó-
ðåíöèþ. 

Îäíàêî ñëåäóåò ïðèçíàòü, ÷òî ÎÒÅ - îäíà èç 10 ëó÷øèõ òåëåêîììóíèêàöèîí-
íûõ êîìïàíèé â ìèðå. Ëèöåíçèÿ äëÿ "ÀðìåíÒåë" áûëà ïîäãîòîâëåíà îïûòíåé-
øèìè èíîñòðàííûìè þðèñòàìè, ïðèãëàøåííûìè ïðàâèòåëüñòâîì ÐÀ, è èç-çà 
îòñóòñòâèÿ àíòèìîíîïîëüíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà íè ëèöåíçèÿ (N60), íè ñòàòüÿ 
(N24) Çàêîíà î òåëåêîììóíèêàöèÿõ íå ìîãóò áûòü îñïîðåíû. Ïîýòîìó ëèöåíçèè 
“ÀðìåíÒåë”-ÎÒÅ ïðèäàí õàðàêòåð ìåæäóíàðîäíîãî îáÿçàòåëüñòâà  ïðàâèòåëüñò-
âà Àðìåíèè, è íåâûïîëíåíèå åãî ÷ðåâàòî íåæåëàòåëüíûìè ïîñëåäñòâèÿìè. 

Äëÿ èíôðàñòðóêòóðû â Àðìåíèè êðàéíå âàæíû òðè ïîçèöèè: ýíåðãåòèêà, 
äîðîãè è ñâÿçü. Â ýòîì îòíîøåíèè êîíöåïöèþ, çàëîæåííóþ â îñíîâå ñäåëêè 
ìîæíî ñ÷èòàòü îïðàâäàííîé, òåì áîëåå, ÷òî "ÀðìåíÒåë" ÿâëÿåòñÿ ñàìûì êðóï-
íûì íàëîãîïëàòåëüùèêîì â ÐÀ. Çà ïîñëåäíèå íåñêîëüêî ëåò êîìïàíèÿ ÎÒÅ 
äîáèëàñü ïðîãðåññà â îñíàùåíèè "ÀðìåíÒåë" ñîâðåìåííûìè öèôðîâûìè òåõíî-
ëîãèÿìè, â ðàñïðîñòðàíåíèè â ÐÀ ìîáèëüíûõ òåëåôîíîâ ñåòè GSÌ. Ãîäîâîé 
äîõîä "ÀðìåíÒåë" óæå ïðåâûøàåò $15 ìëí. Çàêëþ÷åí âûãîäíûé êîíòðàêò íà $56 
ìëí. ñ ôèðìàìè Siemens è Èíòðàêîì íà ïîñòàâêó 150 òûñ. öèôðîâûõ 
òåëåôîííûõ ëèíèé. Îíè áóäóò óñòàíîâëåíû â Åðåâàíå, Âàíàäçîðå, Ñïèòàêå, 
Ãþìðè, Ñèñèàíå, Ý÷ìèàäçèíå. Îäíàêî âîçíèêëè ïðîáëåìû ñ êàáåëåì, çäàíèÿìè 
óçëîâ ñâÿçè, èõ ðåìîíòîì è êîìïëåêòàöèåé. 

Êîìïàíèÿ "ÀðìåíÒåë" ïðåóñïåëà è â ðåêîíñòðóêöèè ñåëüñêèõ òåëåôîííûõ 
ñåòåé. Âíå  äîãîâîðíûõ îáÿçàòåëüñòâ îòðåìîíòèðîâàíà ñåòü â 55 ñåëàõ, â 22 èç 
íèõ ìîäåðíèçàöèÿ óæå çàâåðøåíà. 

Â êîíòàêòå ñ ôèðìîé GSM ðàñøèðÿþòñÿ ñåòè ïî ÷åòûðåì âàæíåéøèì íàï-
ðàâëåíèÿì, ñäàíû â ýêñïëóàòàöèþ ëèíèè Ìàñèñ-Àðòàøàò-Àðàðàò è Ìåöàìîð-Àð-
ìàâèð, õîòÿ êà÷åñòâî ñîòîâîé ñâÿçè íåñêîëüêî ñíèçèëîñü.  

Îäíàêî "ÀðìåíÒåë" íóæäàåòñÿ â ôèíàíñîâîì ó÷àñòèè. È ãðå÷åñêàÿ êîìïàíèÿ 
ÎÒÅ, è ïðàâèòåëüñòâî Àðìåíèè ïîëîæèòåëüíî âîñïðèíèìàþò ïðèâëå÷åíèå 
Åâðîïåéñêîãî áàíêà ðåêîíñòðóêöèè è ðàçâèòèÿ (ÅÁÐÐ) â êðåäèòîâàíèè èì 
"ÀðìåíÒåë". Íà 20.12.99ã. ýòîò áàíê âëîæèë â êîìïàíèþ $17.8 ìëí., äëÿ ïðèîá-
ðåòåíèÿ 10% àêöèé "ÀðìåíÒåë", ïðè÷åì àêöèè íå âûêóïàþòñÿ ó ÎÒÅ, à áóäóò 
âûïóùåíû äîïîëíèòåëüíî. Êðîìå òîãî, ÅÁÐÐ íàñòàèâàåò íà ñîêðàùåíèè ñðîêà 
ìîíîïîëèè â îáëàñòè ìîáèëüíîé ñâÿçè ñ 15 äî 5 ëåò. Áàíê ñ÷èòàåò, ÷òî åãî 
èíâåñòèöèè ñîçäàäóò äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìûå óñëîâèÿ. Áóäåò ñîçäàí íåçàâèñè-
ìûé ðåãóëèðóþùèé îðãàí, êîòîðûé îòðåãóëèðóåò òàðèôû. 

Óæå 4 ãîäà â ðåñïóáëèêå äåéñòâóåò êîëüöåâàÿ îïòè÷åñêàÿ ëèíèÿ ñâÿçè 
(âìåñòî ìåäíûõ êàáåëåé). Íàëàæåíà äèñòàíöèîííàÿ ñâÿçü (òîëüêî â Åðåâàíå). 
Óñòàíîâëåíû öèôðîâûå òåëåôîííûå ñòàíöèè âìåñòî ñòàðûõ àíàëîãîâûõ, ãäå 
ñâÿçü óñòàíàâëèâàåòñÿ ñ ïîìîùüþ ìèêðîñõåì. Â äàëüíåéøåì ïðåäïîëàãàåòñÿ 
ïîëíàÿ öèôðàöèÿ òåëåôîííûõ ñåòåé. Âîçìîæíî, â áóäóùåì Àðìåíèÿ ñìîæåò 
ïðåäîñòàâèòü ìåæäóíàðîäíûé òðàíø äëÿ öèôðîâûõ òåõíîëîãèé. 
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Êîìïàíèÿ "ÀðìåíÒåë" íàìåðåíà ïðîòÿíóòü 15 òûñÿ÷ îïòèêî-âîëîêîííûõ 
ëèíèé. ÂÎËÑ ‟ âîëîêîííî-îïòè÷åñêàÿ ëèíèÿ ñâÿçè - ïðîõîäèò  â íàñòîÿùåå 
âðåìÿ îò Ìåãðè äî ãðàíèöû Ãðóçèè, âêëþ÷àÿ âñå ðàéîííûå öåíòðû, Êàïàí, 
Åðåâàí, Òàøèð è ò.ä. Ýòà ëèíèÿ äàåò âîçìîæíîñòü òðàíñïîðòèðîâàòü 622 
ìåãàáèò/ñåê. Ïðîåêò ñîñòîèò èç äâóõ ÷àñòåé: TAOS-S è TAOS-N. Ïåðâàÿ ÷àñòü 
ïðîåêòà ïðåäóñìàòðèâàåò ðåêîíñòðóêöèþ ñâÿçè è òåëåôîíèçàöèþ íàñåëåííûõ 
ïóíêòîâ, ðàñïîëîæåííûõ íà þãå ðåñïóáëèêè, à âòîðàÿ - â ñåâåðíîé ÷àñòè. 
Îñóùåñòâëåíèå ïðîåêòà îáîéäåòñÿ â $65 ìëí. Óñòîé÷èâîé òåëåôîííîé ñâÿçüþ 
ñìîãóò âîñïîëüçîâàòüñÿ æèòåëè 55 îòäàëåííûõ ñåë (èç íèõ ‟ 24 ðàñïîëîæåíû â 
ïîãðàíè÷íîé  çîíå), à îáùåå êîëè÷åñòâî íîâûõ àáîíåíòîâ ñîñòàâèò îêîëî 15 
òûñÿ÷. Êîëüöåâàÿ ëèíèÿ ÂÎËÑ ïîñòðîåíà è âîêðóã Åðåâàíà, â ýòó ñåòü 
îáúåäèíåíû âñå ìåæçîíàëüíûå ñòàíöèè (ðèñ. 5).   

 

Îäíà èç àâòîðèòåòíûõ èíîñòðàííûõ òåëåêîììóíèêàöèîííûõ êîìïàíèé -
àìåðèêàíî-ÿïîíñêàÿ "Àëêîé Ôóäæèõóðà, Ëòä" òàêæå ðàññìàòðèâàåò ïåðñïåêòè-

Ðèñ. 5 TAOS-Trans Armenian optical system áåðåò íà÷àëî îò ìàòåðèíñêîé 
ëèíèè, íà÷èíàþùåéñÿ â Øàíõàå, èäóùåé ÷åðåç Èðàí, Àðìåíèþ, Ãðóçèþ. 
Îò Ïîòè äî Íîâîðîññèéñêà ëèíèÿ ïîéäåò ïî äíó ×åðíîãî ìîðÿ, çàòåì ïî 
òåððèòîðèè Óêðàèíû â Åâðîïó. Êîíå÷íûé ïóíêò-Ôðàíêôóðò-íà-Ìàéíå.  Â 
Èðàíå äî ãðàíèöû ñ Àðìåíèåé (140 êì) è íà òåððèòîðèè Ãðóçèè ëèíèÿ åùå 
ñòðîèòñÿ. 
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âû ïî ðàçâåðòûâàíèþ ðàáîò ïî ïðîêëàäêå ìîùíûõ îïòèêî-âîëîêîííûõ êàáå-
ëåé. Ñåé÷àñ ýòà êîìïàíèÿ âõîäèò â ïÿòåðêó ìèðîâûõ ëèäåðîâ, ñðåäè êîòîðûõ ‟ 
òàêèå èçâåñòíûå ôèðìû, êàê "Íîêèà", "Ýðèêñîí", "Àëêàòåëü" è "Ïèðåëëè". 
Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî äåéñòâèÿ ýòîé êîìïàíèè è “ÀðìåíÒåë” ïåðåêðåùèâàòüñÿ íå 
áóäóò. 

Ñ òî÷êè çðåíèÿ êîììóíèêàöèé ïðåäñòàâëÿåòñÿ âàæíûì äëÿ Àðìåíèè 
çàäåéñòâîâàíèå ñîâìåñòíîãî-àïìÿíî-ðîññèéñêîãî ïðåäïðèÿòèÿ "Ïîðò-Êàâêàç". 
Ïóñê åãî îæèäàåòñÿ â íîÿáðå 2000 ãîäà /8/. 

Â ñòàíîâëåíèè èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà çíà÷èòåëüíóþ ðîëü èãðàåò ãîñó-
äàðñòâåííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ïîëèòèêà, ò.å. ðåãóëèðóþùàÿ ðîëü ãîñóäàðñòâà, 
íàïðàâëåííàÿ íà ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîé ñôåðû îáùåñòâà, êîòîðàÿ 
îõâàòûâàåò íå òîëüêî òåëåêîììóíèêàöèè, èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû èëè 
ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè, íî è âñþ äåÿòåëüíîñòü, ñâÿçàííóþ ñ ñîçäàíèåì, 
õðàíåíèåì, îáðàáîòêîé, äåìîíñòðàöèåé âñåõ âèäîâ èíôîðìàöèè. Â ÷èñëå îñ-
íîâíûõ íàïðàâëåíèé ðåãóëèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé ñôåðû îáùåñòâà, îñó-
ùåñòâëÿåìûõ íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå â ðàçíûõ ñòðàíàõ, âûäåëÿþòñÿ: 

- ðàçâèòèå ñáàëàíñèðîâàííîé íàöèîíàëüíîé èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû; 
- ñîçäàíèå ýêîíîìè÷åñêèõ è ïðàâîâûõ óñëîâèé, ñïîñîáñòâóþùèõ 

ïðèâëå÷åíèþ íåãîñóäàðñòâåííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóê-
òóðû; 

- ïðèâëå÷åíèå ê îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèþ èíôîðìàöèîííîé ñòðóêòóðîé 
íåãîñóäàðñòâåííûõ ñòðóêòóð, ðàçäåëåíèå ñ íèìè îòâåòñòâåííîñòè çà ôóíêöèî-
íèðîâàíèå è ðàçâèòèå èíôîðìàöèè; 

- äîïóñê è îáåñïå÷åíèå ðàâíîïðàâíûõ óñëîâèé äëÿ îðãàíèçàöèé âñåõ ôîðì 
ñîáñòâåííîñòè êàê íà èíôîðìàöèîííûé ðûíîê, òàê è ê îðãàíèçàöèè èíôîð-
ìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû; 

- îáåñïå÷åíèå ðàâíîäîñòóïíîñòè áþäæåòíûõ ñðåäñòâ äëÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ 
íåçàâèñèìî îò ôîðì ñîáñòâåííîñòè ïðè ñîçäàíèè èíôîðìàöèîííîé ñòðóêòóðû. 

Íà âûñøåì ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå îñîáåííî ïðèñòàëüíîãî âíèìàíèÿ òðå-
áóþò: 

- áîðüáà ñ ìîíîïîëèçìîì, ïîîùðåíèå êîíêóðåíöèè, â òîì ÷èñëå êîíòðîëü çà 
âûäà÷åé ðàçðåøåíèé íà ñëèÿíèå êîìïàíèé, ïðèíÿòèå ðåøåíèé ïî 
äåçèíòåãðàöèè êðóïíûõ êîìïàíèé; 

- îáåñïå÷åíèå ñâîáîäû ñëîâà, ïðàâ è âîçìîæíîñòåé äîñòóïà ê èíôîðìà-
öèîííûì ðåñóðñàì äëÿ âñåãî íàñåëåíèÿ; 

- çàùèòà íàöèîíàëüíîãî êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ, ÿçûêà, ïðîòèâîñòîÿíèå 
ýêñïàíñèè äðóãèõ ñòðàí; 

- îõðàíà èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè, áîðüáà ñ ïèðàòñòâîì; 
- áîðüáà ñ êîìïüþòåðíûìè ïðåñòóïëåíèÿìè; 
- êîíòðîëü çà èñïîëüçîâàíèåì èíôîðìàöèîííûõ è òåëåêîììóíèêàöèîííûõ 

òåõíîëîãèé; 
- öåíçóðà â ãëîáàëüíûõ è êîìïüþòåðíûõ ñåòÿõ. 
Â Àðìåíèè, êàê è â Ðîññèè è äðóãèõ ñòðàíàõ ÑÍÃ, â íàñòîÿùåå âðåìÿ íå 

ñóùåñòâóåò íèêàêèõ îãðàíè÷åíèé ïðàâîâîãî õàðàêòåðà íà ïåðåäà÷ó îòêðûòîé 
èíôîðìàöèè èç ðåñïóáëèêè è äîñòóïó ê çàðóáåæíîé èíôîðìàöèè â ëþáîé 
ôîðìå è íà ëþáîì íîñèòåëå. Äåéñòâóþùèå çàêîíû Ðåñïóáëèêè Àðìåíèÿ, ñâÿ-
çàííûå ñ ïðîáëåìàìè èíôîðìàöèè, òåëåêîììóíèêàöèè, ñòàíäàðòèçàöèè, çàùèòû 
àâòîðñêèõ ïðàâ è äð, íå îáðàçóþò ïîëíîé ïðàâîâîé ñèñòåìû èíôîðìàöèîííîãî 
çàêîíîäàòåëüñòâà, ÷àñòî ïðîòèâîðå÷àò äðóã äðóãó è íå îáåñïå÷èâàþò 
ðåãóëèðîâàíèå âñåãî êîìïëåêñà îòíîøåíèé â ñôåðå ìåæäóíàðîäíîãî 
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èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà. Îäíàêî áûñòðîå ðàçâèòèå íàóêè è òåõíèêè ÿâëÿåòñÿ 
íà-öèîíàëüíîé íåîáõîäèìîñòüþ, à íåïðåìåííîå óñëîâèå äëÿ ýòîãî-ñîçäàíèå 
ýôôåê-òèâíîé ñèñòåìû íàó÷íîé èíôîðìàöèè.  

Ïîñëå ðàçâàëà ÑÑÑÐ áûëà ñäåëàíà ïîïûòêà àíàëèçà â îáëàñòè íàó÷íî-òåõíè-
÷åñêîé èíôîðìàöèè. Â êà÷åñòâå êîðåííûõ áûëè âûäåëåíû ñëåäóþùèå ðåøàþ-
ùèå ôàêòîðû: 

1. Õðîíè÷åñêàÿ íåäîîöåíêà çíà÷åíèÿ ôóíäàìåíòàëüíîé íàóêè êàê îñíîâû 
íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà. Ôóíäàìåíòàëüíûå èññëåäîâàíèÿ íà ñàìîì äåëå 
âñåãäà ðàññìàòðèâàëèñü îáùåñòâîì â ëó÷øåì ñëó÷àå êàê ñðåäñòâî îáåñïå÷åíèÿ 
èññëåäîâàíèé ïðèêëàäíûõ ïðîãðàìì. 

2. Âåäîìñòâåííàÿ ðàçîáùåííîñòü íàó÷íûõ ó÷ðåæäåíèé, ïîä÷èíåíèå èõ äåÿ-
òåëüíîñòè èíòåðåñàì âåäîìñòâ, ôèíàíñèðóþùèõ èõ. 

3. Ìîíîïîëèçì â ñîçäàíèè îáúåêòîâ òåõíèêè è òåõíîëîãèè, â âûïóñêå âàæ-
íåéøèõ âèäîâ îáîðóäîâàíèÿ, ïðèâîäèâøèé ê òîìó, ÷òî òåõíè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ 
íà íèõ îïðåäåëÿëèñü íå ñòîëüêî çàêàç÷èêîì (ó êîòîðîãî íå áûëî âûáîðà â 
ðàçìåùåíèè çàêàçîâ), ñêîëüêî ðàçðàáîò÷èêîì è èçãîòîâèòåëåì, íå çàèíòåðåñî-
âàííûì â êîðåííîì óëó÷øåíèè êà÷åñòâà ïðîäóêöèè, â íàïðÿæåííîñòè ïëàíîâ 
íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ ðàáîò. 

4. Êðàéíÿÿ îòñòàëîñòü ïðîèçâîäñòâåííî-òåõíè÷åñêîé áàçû â îòðàñëÿõ íàðîä-
íîãî õîçÿéñòâà, ïðèâîäèâøàÿ ê òîìó, ÷òî ñàìûå áëåñòÿùèå õàðàêòåðèñòèêè 
îïûòíûõ îáðàçöîâ èçäåëèé ñïëîøü è ðÿäîì ñâîäèëèñü íà íåò ïðè èõ ïîäãîíêå ïîä 
ðåàëüíûå âîçìîæíîñòè. 

5. Óñèëèâàþùååñÿ îòñòàâàíèå îòå÷åñòâåííîé íàóêè è òåõíèêè îò ìèðîâîãî 
óðîâíÿ ââèäó ÷óäîâèùíîé ìèëèòàðèçàöèè íàóêè. 

Ýòè ïðîáëåìû ñåãîäíÿ òåì áîëåå àêòóàëüíû, êîãäà ôîðìèðóåòñÿ äåìî-
êðàòè÷åñêîå ãîñóäàðñòâî Àðìåíèÿ. Â ýòîé ñèòóàöèè ïðàâèòåëüñòâî äîëæíî 
âûñâîáîäèòü òå ôèíàíñîâûå âîçìîæíîñòè, êîòîðûå ïîçâîëÿò ñôîðìèðîâàòü è 
îñóùåñòâèòü íàöèîíàëüíóþ ñèñòåìó íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè Ðåñïóá-
ëèêè Àðìåíèÿ. Òîëüêî íà ýòîé áàçå ìîæíî ãîâîðèòü î ïðîáëåìå ýêñïîðòà èí-
ôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. 

Ãëàâíàÿ ñîñòàâíàÿ ÷àñòü íàöèîíàëüíîé íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè -
èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû â ýòîé îáëàñòè. Îíè ñîçäàþòñÿ â êà÷åñòâå ïîääåð-
æèâàþùåãî ôàêòîðà ýêîíîìè÷åñêèõ è äåìîêðàòè÷åñêèõ ðåôîðì äëÿ îáíîâ-
ëÿåìîé ýêîíîìèêè Ðåñïóáëèêè Àðìåíèÿ ïóòåì ðàçâèòèÿ è óãëóáëåíèÿ ìåæäóíà-
ðîäíî ïðèçíàâàåìûõ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ.  Îñíîâíàÿ èäåÿ - íàèáîëåå 
øèðîêàÿ ïðîïàãàíäà íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ çàäåëîâ íàöèè, ìíîãèå èç êîòîðûõ 
ìîãóò ïðåäñòàâëÿòü ìåæäóíàðîäíûé èíòåðåñ. Îíè ìîãëè áû ñïîñîáñòâîâàòü êàê 
èíâåñòèöèîííîé àêòèâíîñòè, òàê è ðàçâèòèþ øèðîêîìàñøòàáíîé  èííîâàöèîí-
íîé äåÿòåëüíîñòè. 

Â òå÷åíèå ïîñëåäíåãî äåñÿòèëåòèÿ ÀðìÍÈÈÍÒÈ íàêîïèë è ñèñòåìà-
òèçèðîâàë ìàòåðèàëû ïî ïðîìûøëåííîìó è íàó÷íîìó ïîòåíöèàëó Àðìåíèè. 
Îíè ñèñòåìàòèçèðîâàíû ïî òðåáîâàíèÿì ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ, à 
ïîñëåäíÿÿ àêòóà-ëèçàöèÿ ïðîìûøëåííîãî ïîòåíöèàëà îòíîñèòñÿ ê äåêàáðþ 1999 
ãîäà è ïðåäñòàâëåíà â âèäå áàçû äàííûõ ñ ïîèñêîâûì àïïàðàòîì íà àíãëèéñêîì 
è ðóññêîì ÿçûêàõ. 

Ýòè  ðåñóðñû ïðåäñòàâëåíû íà äâóõ CD. Îäèí âûïóùåí â ðàìêàõ ñîòðóä-
íè÷åñòâà ïî ïðîãðàììå  TACIS, ñîâìåñòíî ñ ïÿòüþ äðóãèìè ñòðàíàìè ÑÍÃ è 
òðåìÿ åâðîïåéñêèìè ñòðàíàìè - Âåëèêîáðèòàíèåé, Èñïàíèåé, Àâñòðèåé.  

Âòîðîé CD âûïóùåí íà îñíîâàíèè ãðàíòà Öåíòðàëüíî-Åâðîïåéñêîãî Èíñòè-
òóòà Îòêðûòîãî Îáùåñòâà â îáëàñòè ýëåêòðîííûõ èçäàíèé.    
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Ýêñïîðò èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé äëÿ Ðåñïóáëèêè Àðìåíèÿ ìîæåò ïðè-
íåñòè â îáîçðèìîì áóäóùåì îùóòèìûé ôèíàíñîâûé äîõîä. Âñå  çàêîíîäàòåëü-
íîå ïîëå ðåñïóáëèêè ïîñëå äîïîëíåíèÿ çàêîíà î òàìîæíå  (1999ã.) áûëî ïîäãî-
òîâëåíî ê îñóùåñòâëåíèþ òðåáîâàíèé GATT  è WTO â îáëàñòè ýêñïîðòà ïðî-
äóêòîâ ïðîìûøëåííîñòè. Íî, ÷òî êàñàåòñÿ ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ è èíôîð-
ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, òî â Àðìåíèè ïîëíîñòüþ îòñóòñòâóåò çàêîíîäàòåëüíîå 
ïîëå, çàùèùàþùåå ýòó äåÿòåëüíîñòü. Ñåãîäíÿ ëþáîé ãðàæäàíèí ÐÀ, çàíèìà-
þùèéñÿ ìàëûì áèçíåñîì (òîðãîâëÿ, óñëóãè, ïðîèçâîäñòâî â ìàòåðèàëüíîé ñôåðå) 
çàùèùåí íàìíîãî ëó÷øå, ÷åì èíòåëëåêòóàë, çàíèìàþùèéñÿ soft ïðîäóêöèåé. 

Ñåãîäíÿ çàêîíîäàòåëüíîå ïîëå Àðìåíèè â ýòîé îáëàñòè ïðåäñòàâëÿþò òðè 
çàêîíà: 

1. Î ïå÷àòè è äðóãèõ ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, ââåäåííûé â äåéñòâèå 
ñ 8 îêòÿáðÿ 1991 ãîäà; 

2. Îá àâòîðñêîì ïðàâå è ñìåæíûõ ïðàâàõ, ââåäåííûé â äåéñòâèå ñ 12 ÿíâàðÿ 
2000ã., âçàìåí îäíîèìåííîãî çàêîíà îò 27 ìàÿ 1996 ãîäà;  

3. Î ãîñóäàðñòâåííîé è ñëóæåáíîé òàéíå, ââåäåííûé â äåéñòâèå ñ 30 äåêàáðÿ 
1996 ãîäà. 

Îäíàêî Ãîñðåãèñòð íå ðåãèñòðèðóåò áàçû äàííûõ, êàê ýòî äåëàåòñÿ â Ðîññèè. 
Ïóíêòû çàêîíîâ, îòíîñÿùèõñÿ ê èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì, ïðåäñòàâëåíû 
â íåäîñòàòî÷íîé ñòåïåíè äëÿ ìåæäóíàðîäíîãî ïàðòíåðñòâà. 

Äëÿ ýêñïîðòà èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå 
íåîáõîäèìû: 

1. Çàêîí îá èíôîðìàöèè, èíôîðìàòèçàöèè, ñî ñëåäóþùèì ñîäåðæàíèåì: 
- îáÿçàííîñòè ãîñóäàðñòâà â ñôåðå ôîðìèðîâàíèÿ ðåñóðñîâ è èíôîð-

ìàòèçàöèè; 
- îñíîâà ïðàâîâîãî ðåæèìà èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ; 
- äîêóìåíòèðîâàíèå èíôîðìàöèè; 
- èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû êàê îáúåêò ïðàâà ñîáñòâåííîñòè; 
- èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû ïî êàòåãîðèÿì äîñòóïà 
2. Çàêîí î ïðàâîâîì ðåæèìå ó÷àñòèÿ â ìåæäóíàðîäíîì èíôîðìàöèîííîì 

îáìåíå. 
3. Çàêîí îá èíôîðìàöèîííîì îáåñïå÷åíèè ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè. 
4. Çàêîí î ïðàâîâîé èíôîðìàòèçàöèè îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ÐÀ [1]. 
Â Íàöèîíàëüíîé Àêàäåìèè Íàóê ÐÀ â ìàðòå 2000 ãîäà ïðîøåë 2-äíåâíûé 

“êðóãëûé ñòîë”, îðãàíèçîâàííûé Àðìÿíñêèì àãåíòñòâîì ðàçâèòèÿ (ÀÄÀ) è 
öåíòðîì ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëè Âñåìèðíîé òîðãîâîé îðãàíèçàöèè 
(UNCTAD/WTO). Â íåì ïðèíÿëè ó÷àñòèå òàêæå Ìèíèñòåðñòâî ïðîìûøëåííîñòè 
è òîðãîâëè, Àðìÿíñêèé îôèñ Ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ ÎÎÍ è äð. Îáñóæäàëèñü 
âîïðîñû: ìåæäóíàðîäíàÿ òîðãîâëÿ èíôîðìàöèîííûìè òåõíî-ëîãèÿìè, 
ãëîáàëèçàöèÿ è ëèáåðàëèçàöèÿ ðåæèìà òîðãîâëè äëÿ ðàçðàáîò÷èêîâ 
ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ, ýêñïîðòíûé ïîòåíöèàë è ïîëèòèêà ðàçâèòèÿ 
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â Àðìåíèè. Áûëî ïðèçíàíî, ÷òî Àðìåíèÿ îáëàäàåò 
îïðåäåëåííûì ýêñïîðòíûì ïîòåíöèàëîì â ñôåðå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. 
Îäíàêî íà äàííîì ýòàïå íóæíà ïðîãðàììà, íàïðàâëåííàÿ íà îáúåäèíåíèå 
ðàçðàáîò÷èêîâ ýòèõ òåõíîëîãèé, âûðàáîòêà ìåõàíèçìîâ èõ ñåðòèôèêàöèè. Íà 
ïðèìåðå Èíäèè âèäíî, êàê ñîçäàíèå òåõíîïàðêîâ (óðáàíèçèðîâàííûå 
òåððèòîðèè, ãäå ïðîèçâîäñòâî ôîðìèðóåòñÿ âîêðóã íàó÷íîãî öåíòðà) ïîçâîëèëî 
ýòîé ñòðàíå âîéòè â ÷èñëî ìèðîâûõ ðàçðàáîò÷èêîâ èíôîðìàöèîííûõ 
òåõíîëîãèé. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü çäåñü äåéñòâóåò 15 òåõíîïàðêîâ. Èíäèÿ 
ïðèíÿëà Çàêîí î êèáåðíåòèêå, â êîòî-ðîì èìåþòñÿ ïîëîæåíèÿ îá ýëåêòðîííûõ 



 61 

ïîäïèñÿõ, ÷òî íåîáõîäèìî ïðè èìåþùåéñÿ ïðîáëåìå çàùèòû èíôîðìàöèè. 
Îñîáåííî ìíîãî âíèìàíèÿ âîï-ðîñàì øèôðî-âàíèÿ èíôîðìàöèè óäåëÿþò 
ñòðàíû "÷åòâåðêè" (ÑØÀ, Êàíàäà, ßïîíèÿ è ÅÑ). Ó÷àñòíèêè "êðóãëîãî ñòîëà" 
ïðèíÿëè îáðàùåíèå ê ïðàâèòåëüñòâó Àðìåíèè, â êîòîðîì, â ÷àñòíîñòè, 
ïðåäëàãàåòñÿ: 

- ïðèâëå÷ü ñîîòâåòñòâóþùèå ñòðóêòóðû (ãîñóäàðñòâåííûå, íàó÷íî-èññëåäî-
âàòåëüñêèå, îáùåñòâåííûå è ÷àñòíûå) äëÿ ó÷àñòèÿ â ïåðåãîâîðíîì ïðîöåññå î 
÷ëåíñòâå Àðìåíèè â WTO, ñòàòü ÷ëåíîì ìåæäóíàðîäíûõ äîãîâîðîâ â ñôåðå 
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé (Information Technologies Agreement) òåëåêîì-
ìóíèêàöèé (Agreement on Basic Telecommunication), à òàêæå ó÷àñòâîâàòü â 
ïëàíèðóåìîì äîãîâîðå â ñôåðå ýëåêòðîííîé òîðãîâëè (Agreement on 
Ecommerce); 

- îáðàòèòüñÿ â WTO, Âñåìèðíûé áàíê, ÎÎÍ, Tacis è äðóãèå ôèíàíñîâûå 
îðãàíèçàöèè, îêàçûâàþùèå òåõíîëîãè÷åñêóþ ôèíàíñîâóþ è êîíñóëüòàöèîííóþ 
ïîìîùü ÷àñòíîìó ñåêòîðó â Àðìåíèè; 

- ðàññìàòðèâàòü êàê ïðåâàëèðóþùåå íàïðàâëåíèå ýêñïîðò èíôîðìàöèîííûõ 
òåõíîëîãèé, ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîé òîðãîâëè, ó÷àñòèå â ðåãèîíàëüíûõ è 
ìåæäóíàðîäíûõ ïðîãðàììàõ èíòåãðàöèè, â ÷àñòíîñòè, ðåàëèçîâàòü ñ 
UNCTAD/WTO ïðîãðàììó "Ðûíî÷íûå âîçìîæíîñòè ýêñïîðòåðîâ èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé"; 

- îðãàíèçîâàòü ìåðîïðèÿòèÿ ïî èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì â ðàìêàõ 
ðåãèîíîâ (Êàâêàç, ×åðíîå ìîðå); 

- ñîçäàòü ìåæäóíàðîäíóþ èëè ðåãèîíàëüíóþ îáùåñòâåííóþ îðãàíèçàöèþ, 
êîòîðàÿ ñîäåéñòâîâàëà áû ôîðìèðîâàíèþ ñîîòâåòñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüíîãî 
ïîëÿ â ñôåðå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è îêàçûâàíèþ êîíñóëüòàòèâíûõ óñ-
ëóã, íàïðàâëåííûõ íà ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ðàçðàáîòîê. 

Áûëè îïðåäåëåíû îñíîâíûå êëþ÷åâûå ìîìåíòû â îáëàñòè ÈÒ, êîòîðûå 
òðåáóþò ñðî÷íîãî ðåøåíèÿ: 

- îòñóòñòâèå êðóïíûõ îòðàñëåé ïðîìûøëåííîñòè; 
- ñåðüåçíûå ïðîáëåìû ñ òåíåâîé ýêîíîìèêîé; 
- íåäîñòàòîê îáîðîòíûõ ñðåäñòâ; 
- ñòàðûå ïðîèçâîäñòâåííûå òåõíîëîãèè; 
- îòñóòñòâèå îïûòà ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè â ãëîáàëüíîì ìàñøòàáå; 
- òðàíñïîðòíàÿ áëîêàäà; 
- îòñóòñòâèå âåí÷óðíîãî êàïèòàëà; 
- óòå÷êà ìîçãîâ; 
- ñíèæåíèå óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ; 
- îòñóòñòâèå äîâåðèÿ â ýêîíîìèêå /8/. 

 

10. Ñîçäàíèå è èñïîëüçîâàíèå áàíêîâ äàííûõ â Àðìåíèè â óñëîâèÿõ 

èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà ÑÍÃ 

 
Â ýïîõó ñîâðåìåííîãî "ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî” (èíôîðìàöèîííîãî) îáùåñòâà 

âîçðàñòàþùóþ ðîëü èãðàåò íîâîå ôóíäàìåíòàëüíîå íàó÷íîå íàïðàâëåíèå ‟ èí-
ôîðìàòèêà è åå ìíîãî÷èñëåííûå ïðàêòè÷åñêèå ïðèëîæåíèÿ. Îñîáåííîñòüþ 
ýòîãî íàïðàâëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ êîìïëåêñíûå èññëåäîâàíèÿ íà ñòûêàõ ðÿäà íàóê: 
ìàòåìàòèêè, ýëåêòðîíèêè, ëèíãâèñòèêè, ýêîíîìèêè, þðèñïðóäåíöèè è äð. 
Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé ïîçâîëÿþò îïðåäåëèòü íàó÷íóþ îñíîâó èíôîðìàòèêè - 
çàêîíîìåðíîñòè, ìåòîäèêè è ïðàâèëà ôîðìèðîâàíèÿ åå ãëàâíûõ êîìïîíåíòîâ: 
àâòîìàòèçèðîâàííûõ áàç (èëè áàíêîâ) äàííûõ, ïðåäñòàâëÿþùèõ ñîáîé "èíôîð-
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ìàöèîííîå íàêîïëåíèå" ðàçíûõ àâòîìàòèçèðîâàííûõ ñèñòåì, âûñîêîïðîèç-
âîäèòåëüíûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ îáðàáîòêè äàííûõ ñ ïîìîùüþ ýëåêòðîííî-
âû÷èñëèòåëüíûõ êîìïëåêñîâ - êîìïüþòåðîâ è òåëåêîììóíèêàöèîííûõ êàíàëîâ 
ñâÿçè (hardware), ïðèêëàäíîé ìàòåìàòèêè è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ (soft 
ware), ëèíãâèñòè÷åñêèõ ñðåäñòâ è îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâîãî îáåñïå÷åíèÿ àâòî-
ìàòèçèðîâàííûõ îáúåêòîâ (orgware). 

Îäíîé èç àêòóàëüíûõ ïðîáëåì íàñòîÿùåãî âðåìåíè â îáëàñòè àðìÿíñêîé èí-
ôîðìàòèêè ÿâëÿåòñÿ ïðèíÿòèå ñîîòâåòñòâóþùèõ çàêîíîâ îá èíôîðìàöèè, èí-
ôîðìàòèçàöèè è çàùèòå èíôîðìàöèè, à òàêæå ðàçðàáîòêà íîâûõ çàêîíîâ, îïðå-
äåëÿþùèõ ïðàâîâîé ðåæèì èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, êîòîðûå îòíåñåíû ê 
êàòåãîðèè íàöèîíàëüíîãî äîñòîÿíèÿ. Â ýòîé îáëàñòè ó íàñ çàêîíîâ èëè íåò, èëè 
îíè íåäîñòàòî÷íî êîíêðåòíû, ÷òî âíîñèò íåêîòîðîå ñìÿòåíèå â ýòó ñôåðó. Îò-
ñóòñòâèå íåîáõîäèìîãî èíôîðìàöèîííî-ïðàâîâîãî ïðîñòðàíñòâà â ïîñòñîâåòñ-
êèõ ñòðàíàõ îêàçûâàåò íåãàòèâíîå âëèÿíèå íà âêëþ÷åíèå ñòðàí ÑÍÃ â îáùå-
åâðîïåéñêèé è åâðàçèéñêèé èíòåãðàöèîííûå ïðîöåññû (íàèáîëåå çàùèùåíû 
ÐÔ, Êàçàêñòàí, Óçáåêèñòàí). Îòñòàâàíèå â ýòîì îòíîøåíèè î÷åíü çðèìî íà 
ôîíå ïðîöåññîâ, ïðîèñõîäÿùèõ â ãîñóäàðñòâàõ ÅÑ, òåì áîëåå, ÷òî èñòî÷íèêè 
ïðàâà ÅÑ èìåþò âûñøóþ þðèäè÷åñêóþ ñèëó ïî ñðàâ-íåíèþ ñ çàêîíîäàòåëüñòâîì 
ãîñóäàðñòâ - ÷ëåíîâ ÑÍÃ. 

Ïðèõîäèòñÿ äåëàòü âûâîä, ÷òî èíôîðìàöèîííîå ïîñòñîâåòñêîå ïðîñòðàíñòâî 
íå ÿâëÿåòñÿ ïîêà äîñòàòî÷íî ðàçâèòûì ðûíêîì èíôîðìàöèîííî- òåëåêîììó-
íèêàöèîííûõ óñëóã, à îáùàÿ åãî ñèòóàöèÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ òåõíè÷åñêîé 
îòñòàëîñòüþ èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû è íåäîñòàòî÷íûì âíèìàíèåì ê 
ïðîáëåìàì âõîæäåíèÿ ÑÍÃ â èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî. 

Äëÿ ïðàâîâûõ îñíîâ èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà ÑÍÃ õàðàêòåðíî íå÷åò-
êîå ðàñïëûâ÷àòîå ñîäåðæàíèå äîêóìåíòàöèè, ñóùåñòâåííîå ðàñõîæäåíèå 
ñîîòâåòñòâóþùèõ äîêóìåíòîâ è íàöèîíàëüíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà, îòñóòñòâèå 
îòëàæåííîãî ìåõàíèçìà ðåàëèçàöèè äîãîâîðîâ è ñîãëàøåíèé, çàêëþ÷åííûõ â 
ðàìêàõ ÑÍÃ. Ïîýòîìó îñíîâó ñïåöèàëüíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ â èí-
ôîðìàöèîííîé ñôåðå ïîêà ñîñòàâëÿþò òîëüêî äîãîâîðû (ñîãëàøåíèÿ) Ñîâåòà ãëàâ 
ïðàâèòåëüñòâ ÑÍÃ. Âîçíèêàþò ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó ïîòðåáíîñòÿìè Ñîäðóæåñòâà â 
ðàñøèðåíèè ñâîáîäíîãî îáìåíà èíôîðìàöèåé è íåîáõîäèìîñòüþ ñîõðàíåíèÿ 
îïðåäåëåííûõ îãðàíè÷åíèé íà åå ðàñïðîñòðàíåíèå, ðàçðåøèòü êîòîðîå ìîæíî 
ïóòåì ñîçäàíèÿ ñèñòåìû èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè, îáåñïå÷èâàþùåé 
çàùèòó èíôîðìàöèè îò ðàçãëàøåíèÿ, óòå÷êè è íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòóïà. 

Êîëè÷åñòâåííûé àíàëèç èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà ÑÍÃ êðàéíå çàòðóä-
íÿåòñÿ òåì, ÷òî ïðàêòè÷åñêè íåò ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ ïî èíôîðìàòèêå â 
ñòðàíàõ ÑÍÃ, ïî êðàéíåé ìåðå, çà ïîñëåäíèå ãîäû. Êðàéíå ñêóäíû è äàííûå, 
îòíîñÿùèåñÿ ê ïðàêòè÷åñêèì èíôîðìàöèîííûì ñâÿçÿì ñòðàí ÑÍÃ ñ ïîëåì 
åâðîïåéñêîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà. 

Âîçíèêëà íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ åäèíîé àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû 
èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà ìåæäó ãîñóäàðñòâàìè-ó÷àñòíèêàìè ÑÍÃ (ÀÑÈÎ ÑÍÃ), 
îáúåäèíÿþùåé èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû Ñîäðóæåñòâà è êîîðäèíèðóþùåé 
óñèëèÿ â ýòîé îáëàñòè, â ÷àñòíîñòè, ïðåäóñìàòðèâàþùåé êîíêðåòíûå æåñòêèå 
ìåðû îòâåòñòâåííîñòè çà êà÷åñòâî ïðåäîñòàâëÿåìîé èíôîðìàöèè. 

Áûëà ðàçðàáîòàíà êîíöåïöèÿ ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà 
ÑÍÃ, ïîäãîòîâëåííàÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ Ðåøåíèåì Ñîâåòà ãëàâ ïðàâèòåëüñòâ îò 3 
íîÿáðÿ 1995 ãîäà è âî èñïîëíåíèå ïðîòîêîëüíîãî ðåøåíèÿ Ñîâåòà ãëàâ 
ïðàâèòåëüñòâ îò 12 àïðåëÿ 1996 ãîäà. Ïðè ïîäãîòîâêå Êîíöåïöèè áûëè 
èñïîëüçîâàíû ìàòåðèàëû ðàáî÷èõ çàñåäàíèé è êîíñóëüòàòèâíûõ âñòðå÷ 
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ïîëíîìî÷íûõ ïðåäñòàâèòåëåé ãîñóäàðñòâ è îðãàíîâ Ñîäðóæåñòâà, îðãàíèçî-
âàííûõ è ïðîâåäåííûõ èñïîëíèòåëüíûì Ñåêðåòàðèàòîì ÑÍÃ. 

Êîíåöåïöèÿ ñîñòàâëåíà ñ ó÷åòîì îñíîâíûõ ïîëîæåíèé íàöèîíàëüíûõ 
ïðîãðàìì èíôîðìàòèçàöèè è ðàçâèòèÿ ñèñòåìû ñâÿçè, ïîäãîòîâëåííûõ â 
ãîñóäàðòñâàõ Ñîäðóæåñòâà. Îïðåäåëåíû îðãàíèçàöèîííûå îñíîâû ôîðìè-
ðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà ÑÍÃ, ýòàïû ôîðìèðîâàíèÿ 
ýòîãî ïðîñòðàíñòâà, à òàêæå åãî ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèå ïðèíöèïû ôîðìè-
ðîâàíèÿ è îáåñïå÷åíèÿ. 

Äàíû ïîäðîáíûå àäðåñà èñïîëíèòåëüíîãî ñåêðåòàðèàòà ÑÍÃ â òåëåêîììóíè-
êàöèîííûõ ñèñòåìàõ, ðàçâèâàåìûõ â ñîîòâåòñòâèè ñ êîíöåïöèåé ÀÑÈÎ ÑÍÃ è â 
ñåòè Èíòåðíåò. 

Ïðåäñòàâèòåëü ÀðìÍÈÈÍÒÈ çàì. äèðåêòîðà ïî íàóêå ãîñïîäèí Ð. Â. 
Àðóòþíÿí ÿâëÿåòñÿ ïîñòîÿííûì ó÷àñòíèêîì ðàáîòû Ñåêðåòàðèàòà ìåæãîñó-
äàðñòâàåííîãî Ñîâåòà ñíà÷àëà â Êèåâå, çàòåì â Ìèíñêå. 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âðÿä ëè ìîæíî ãîâîðèòü î íàëè÷èè øèðîêîìàñøòàáíîãî 
ïîñòñîâåòñêîãî ðûíêà èíôîðìàöèîííîé ïðîäóêöèè. Äëÿ òàêîãî ðûíêà íåîáõî-
äèì ðÿä óñëîâèé: ðàçâèòèå ñèñòåìû àíàëèçà ñïðîñà, õîðîøî îáîðóäîâàííûå 
ñåòè òåëåêîììóíèêàöèîííûõ êàíàëîâ, îñíàùåííîñòü ïîòðåáèòåëåé êîìïüþ-
òåðàìè, îáîñíîâàííàÿ öåíîâàÿ ïîëèòèêà íà èíôîðìàöèîííûé òîâàð è ò.ä. Êðàé-
íå íåáëàãîïðèÿòíû òàêèå ôàêòîðû, êàê ðàçðûâ èíôîðìàöèîííûõ ñâÿçåé 
âñëåäñòâèå ïðîöåññîâ ïîëèòè÷åñêîé è ýêîíîìè÷åñêîé äåçèíòåãðàöèè íà òåððè-
òîðèè áûâøåãî ÑÑÑÐ: èíôëÿöèÿ, ïðèâîäÿùàÿ ê ðåçêîìó ðîñòó öåí íà èíôîð-
ìàöèîííûå òîâàðû (òîëüêî äîñòàòî÷íî íèçêèå öåíû ìîãóò ïðèâëå÷ü ìàññîâîãî 
ïîòðåáèòåëÿ), îáùàÿ íåñòàáèëüíîñòü ñîöèàëüíîé æèçíè. 

Î÷åâèäíî, ÷òî ðåçóëüòèðóþùèé èíôîðìàöèîííûé ãîëîä ñëóæèò îäíîé èç  
îñíîâíûõ ïðè÷èí óãëóáëåíèÿ êðèçèñà ýêîíîìèêè, ïîëèòè÷åñêîé è äðóãèõ ñòî-
ðîí îáùåñòâåííîé æèçíè ñòðàíû, âûíóæäåííîé äîâîëüñòâîâàòüñÿ ñêóäíûì èí-
ôîðìàöèîííûì ïàéêîì. 

Îãðîìíûå ÀÁÄ çàïàäíûõ ñòðàí - "èíôîðìàöèîííîå íàïîëíåíèå" êîìïüþ-
òåðíûõ ñåòåé - ïðåäñòàâëÿþò áîëüøîé èíòåðåñ äëÿ àðìÿíñêèõ ïîòðåáèòåëåé, 
íóæäàþùèõñÿ â îïåðàòèâíîì èñïîëüçîâàíèè ïåðåäîâûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ äîñòè-
æåíèé â ïðîìûøëåííîñòè, â òðàíñïîðòå, â ñåëüñêîì õîçÿéñòâå, ðàçâèòûõ áàí-
êîâñêèõ ñèñòåìàõ, à òàêæå â îáëàñòè ïðàâà è ìåæäóíàðîäíîé æèçíè. 

Èñïîëüçîâàíèå áàíêîâ äàííûõ â ðåñïóáëèêàõ áûâøåãî ÑÑÑÐ êîíöåí-
òðèðîâàëîñü â îñíîâíîì íà ïðåäëîæåíèÿõ êðóïíûõ ñîâåòñêèõ èíôîð-
ìàöèîííûõ öåíòðîâ. Ïðåèìóùåñòâåííî èñïîëüçîâàëèñü ñîçäàííûå ÂÈÍÈÒÈ 
áàíêè äàííûõ íà ìàãíèòíûõ ëåíòàõ. Ìåæäóíàðîäíûå îðãàíèçàöèè, ïðåäëà-
ãàþùèå ñâîè óñëóãè, èãðàëè ïðè ýòîì âòîðîñòåïåííóþ ðîëü. 

Ñåé÷àñ ïðîöåññ ñòàíîâëåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî ðûíêà â ÐÀ è ôîðìèðîâàíèå 
èíôîðìàöèîííîãî êîìïîíåíòà ðûíî÷íîé èíôðàñòðóêòóðû íàõîäÿòñÿ â ñòàäèè 
ðàçâèòèÿ. Íåñìîòðÿ íà íåâûñîêèé ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèé óðîâåíü ðåñïóá-
ëèêè, â ïîñëåäíèå 2-3 ãîäà ïðîèçîøåë íåñîìíåííûé êà÷åñòâåííûé ñêà÷îê â 
ýòîé îáëàñòè, ýòîìó íå ïîìåøàëî è îòñóòñòâèå ãîñóäàðñòâåííîé êîíöåïöèè 
ôîðìèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû. Ýòî îáúÿñíÿåòñÿ 
è óëó÷øåíèåì òåëåêîììóíèêàöèîííîãî ñåðâèñà, íà÷èíàÿ ñ 1997 ãîäà. 

Îñíîâíûìè ó÷àñòíèêàìè èíôîðìàöèîííîãî ðûíêà Àðìåíèè ÿâëÿþòñÿ: 
1. Öåíòðû-ãåíåðàòîðû áàç äàííûõ (database publicshers), êîòîðûå íåñóò 

îòâåòñòâåííîñòü ïðåæäå âñåãî çà ñîäåðæàíèå è îòáîð ìàòåðèàëîâ. Òàêèì 
öåíòðîì â îáëàñòè ÍÒÈ ÿâëÿåòñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü ÀðìÍÈÈÍÒÈ. 
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2. Îòðàñëåâûå öåíòðû-ãåíåðàòîðû áàç äàííûõ. Ìèíèñòåðñòâà è âåäîìñòâà ÐÀ 
ôèíàíñèðóþòñÿ ïî ïðîãðàììå UNDP, öåëü êîòîðîé - ñîçäàíèå òàêèõ öåíòðîâ. 

3. Öåíòðû îáðàáîòêè áàç äàííûõ è øëþçîâûå ñëóæáû äîñòóïà. Áîëüøèíñòâî 
òåëåêîììóíèêàöèîííûõ îïåðàòîðîâ (ïðîâàéäåðîâ) âìåñòî ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã 
ïî äîñòóïó â Èíòåðíåò ïûòàþòñÿ çàíÿòü íà èíôîðìàöèîííîì ðûíêå ìåñòî 
öåíòðîâ îáðàáîòêè áàç äàííûõ.  

4. Èíôîðìàöèîííûå áðîêåðû (÷àñòíûå êîììåð÷åñêèå ôèðìû), èíôîðìàöèîí-
íûå àãåíòñòâà. Ôèðìû, çàíÿòûå ïëàòíûì èíôîðìàöèîííûì îáñëóæèâàíèåì 
âíåøíèõ êëèåíòîâ íà êîììåð÷åñêîé îñíîâå ñ èñïîëüçîâàíèåì óñëóã ñïåöèàëèçè-
ðîâàííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñëóæá.  

5. Áèáëèîòåêè 
Çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü èíôîðìàöèè âñå åùå ïîñòóïàåò ê íåïîñðåäñòâåííûì å¸ 

ïîòðåáèòåëÿì ÷åðåç òðàäèöèîííûå êàíàëû èíôîðìàöèîííîãî îáñëóæèâàíèÿ-
áèáëèîòåêè. 

Äëÿ ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîé ñëóæáû è ðàçëè÷íûõ ýëåìåíòîâ èíôîð-
ìàöèîííîãî ðûíêà íåîáõîäèìî, ÷òîáû èíôîðìàöèÿ, ïðåäîñòàâëåííàÿ â 
èíôîðìàöèîííîì ðåñóðñå, àêòóàëèçèðîâàëàñü àâòîìàòèçèðîâàííûì ñïîñîáîì íà 
îñíîâå äîãîâîðà ìåæäó ãåíåðàòîðîì èíôîðìàöèè è ãåíåðàòîðîì áàç äàííûõ. 
Äëÿ öåíòðîâ-ãåíåðàòîðîâ íàöèîíàëüíûõ áàç äàííûõ æåëàòåëüíî îñóùåñòâèòü 
àêòóàëèçàöèþ, èñïîëüçóÿ äîñòóï ê áàçàì äàííûõ â ðåæèìå on-line, à òàêæå 
îðãàíèçîâàòü äîñòóï ê ñâîèì èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì ïîòðåáèòåëåé èíôîð-
ìàöèè â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè. Îïûò ÀðìÍÈÈÍÒÈ, íà äîëþ êîòîðîãî 
ïðèõîäèòñÿ 60-70% èíôîðìàöèè, ãåíåðèðóåìîé â Àðìåíèè ñåãîäíÿ, ïî-ïðåæ-
íåìó ñîñòàâëÿåò îñíîâó èíôîðìàöèîííîãî ðûíêà ÐÀ. 

Ìàëûé èíôîðìàöèîííûé áèçíåñ íå â ñîñòîÿíèè óäîâëåòâîðèòü ýòîò ðûíîê, à 
ïðîöåññ ðàçâèòèÿ ýëåêòðîííîé èíôîðìàöèîííîé ñëóæáû ìîæåò èäòè òîëüêî çà 
ñ÷åò ôèíàíñîâûõ âëèâàíèé èçâíå è ãîñóäàðñòâåííîé ôèíàíñîâîé ïîääåðæêå, 
êîòîðóþ ïîêà ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü êàê íå ñêîîðäèíèðîâàííóþ è ïëîõî óï-
ðàâëÿåìóþ. 

Çà ïîñëåäíèå ãîäû â Àðìåíèè ñôîðìèðîâàëèñü ñëåäóþùèå èíôîðìàöèîííûå 
ñòðóêòóðû: 

1. Èíôîðìàöèîííûå öåíòðû ìèíèñòåðñòâ è âåäîìñòâ. Ýòè ñòðóêòóðû áûëè 
ñîçäàíû çà ñ÷åò ïðàâèòåëüñòâåííûõ ïðîãðàìì. Îñíîâíîå èõ ïðåäíàçíà÷åíèå - 
àâòîìàòèçàöèÿ ñáîðà è îáðàáîòêà äàííûõ ñ öåëüþ ïðèíÿòèÿ ïðàâèòåëüñòâåííûõ 
ðåøåíèé. 

2. Ñåòü Àêàäåìèè Íàóê ÐÀ. Ýòà ñåòü îáúåäèíÿåò ÍÈÈ Àêàäåìèè, íà åå ñåð-
âåðàõ ìîæíî íàéòè èíôîðìàöèþ îá àêàäåìè÷åñêèõ èíñòèòóòàõ, ðàáîòàõ, êîòî-
ðûå â íèõ âåäóòñÿ, ó÷åíûõ ÐÀ, î íàó÷íûõ êîíôåðåíöèÿõ è ôîðóìàõ. 

3. Âóçû Ðåñïóáëèêè Àðìåíèÿ, èõ èíôîðìàöèîííûå öåíòðû  
Åðåâàíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò  
Åðåâàíñêèé ìåäèöèíñêèé óíèâåðñèòåò         
Àìåðèêàíñêèé óíèâåðñèòåò Àðìåíèè 
Àðìÿíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé èíæåíåðíûé óíèâåðñèòåò 
Àðõèòåêòóðíî-ñòðîèòåëüíûé èíñòèòóò 
Àðìÿíñêèé ïåäàãîãè÷åñêèé èíñòèòóò  
4. Áèáëèîòåêè Àðìåíèè 
Íàöèîíàëüíàÿ áèáëèîòåêà Ðåñïóáëèêè Àðìåíèÿ 
Ðåñïóáëèêàíñêàÿ Íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ Áèáëèîòåêà ñî ñâîèìè ôèëèàëàìè â 

Ãþìðè, Êàïàíå, Ðàçäàíå è Âàíàäçîðå 
Áèáëèîòåêà ÍÀÍ ÐÀ 
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Áèáëèîòåêà ÅðÃÓ 
Â êàæäîé èç ýòèõ áèáëèîòåê âíåäðåíû àâòîìàòèçèðîâàííûå ñèñòåìû óïðàâ-

ëåíèÿ áèáëèîòå÷íûìè ïðîöåññàìè. 
ÐÍÒÁ âíåäðèëà ó ñåáÿ ñèñòåìó ÈÐÁÈÑ, áåçâîçìåçäíî ïîëó÷åííóþ îò ÃÏÍÒÁ 

â 1998 ãîäó. Ôèëèàëû ÐÍÒÁ â Ãþìðè (Ëåíèíàêàí) è Êàïàíå òàêæå ïðèñòóïèëè ê 
âíåäðåíèþ ïðîãðàììû ÈÐÁÈÑ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ëîêàëüíîé ñåòè ðàáîòàþò 9 
êîìïüþòåðîâ. Âåðñèÿ ïðîãðàììû-ïîä MS-DOS. 

Åðåâàíñêèé Ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò è ôóíäàìåíòàëüíàÿ áèáëèîòåêà 
ÍÀÍ ÐÀ ïîëüçóþòñÿ àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìîé Tinlib áîëåå ïðèñïîñîáëåí-
íîé äëÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ôîíäîâ è ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ. 

Ïîýòîìó îòñóòñòâóåò ñòàíäàðò ïðåäñòàâëåíèÿ äàííûõ â ýòèõ áèáëèîòåêàõ è 
ïîêà íåò ðàçðàáîòàííîé àâòîìàòèçèðîâàííîé ñèñòåìû ñâîäíîãî ýëåêòðîííîãî 
êàòàëîãà. 

5. Êîììåð÷åñêàÿ ñâÿçü. Ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñåðâåðû, ïîäêëþ÷åííûå âûäå-
ëåííûìè êàíàëàìè ñâÿçè ê òàêèì ïðîâàéäåðàì óñëóã Internet, êàê Arminco è 
Infocom. Ïîääåðæêà èíôîðìàöèè â ýòèõ ñåòÿõ îñóùåñòâëÿåòñÿ çà ñ÷åò ôèíàíñè-
ðîâàíèÿ ðàçëè÷íûìè îðãàíèçàöèÿìè, ó÷ðåæäåíèÿìè, çà ñ÷åò äîõîäîâ îò êîì-
ìåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. 

6. Ñåòü ýëåêòðîííûõ ñäåëîê. Ñþäà âõîäÿò áàíêîâñêèå îïåðàöèè, çàêàçû 
àâèàáèëåòîâ è ïðî÷.  

ÀðìÍÈÈÍÒÈ - ýòî îñíîâíîé ãåíåðàòîð íàöèîíàëüíûõ áàç äàííûõ. Ïðåäîñ-
òàâëÿåò áàçû äàííûõ â îáëàñòè íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé, ýêîíîìè÷åñêîé, ïàòåíòíîé 
èíôîðìàöèè. ÀðìÍÈÈÍÒÈ îáëàäàåò îãðîìíûì èíôîðìàöèîííûì ïîòåíöèàëîì 
(â ñîñòàâ ÀðìÍÈÈÍÒÈ âõîäèò Ðåñïóáëèêàíñêàÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ áèáëèî-
òåêà). Ýòî ïîçâîëÿåò èíñòèòóòó ñîõðàíèòü ñâîè ïîçèöèè íà èíôîðìàöèîííîì 
ðûíêå. ÀðìÍÈÈÍÒÈ ó÷àñòâóåò â ìåæäóíàðîäíîì ïðîåêòå "INCO-COPER-
NICUS" è TACIS (èíòåãðàöèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñòðóêòóð Ðîññèè è íîâûõ íå-
çàâèñèìûõ ãîñóäàðñòâ), FAO UN (Agris/Karis), Infoterm. 

Èíñòèòóòîì ðàçðàáîòàíà ñòðàòåãèÿ ïðèìåíåíèÿ ðàçëè÷íûõ èíôîðìàöèîííûõ 
òåõíîëîãèé, èìåþùàÿ öåëüþ ïîääåðæàíèå è ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ 
ðåñóðñîâ íà ðàçëè÷íûõ ñòàäèÿõ îáðàáîòêè èíôîðìàöèè  

1. Ôóíêöèîíèðîâàíèå áàç äàííûõ. 
Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ïðàêòè÷åñêè óíèôèöèðîâàíî äëÿ âñåõ èíôîð-

ìàöèîííûõ ðåñóðñîâ (áàçû äàííûõ ïî ýêîíîìèêå ÐÀ, íàó÷íûì îðãàíèçàöèÿì è 
ïàòåíòàì). 

2. Ðàñøèðåíèå è ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ. Èíôîðìàöèîííûå 
ðåñóðñû ðàçâèâàþòñÿ ïóòåì âêëþ÷åíèÿ íîâûõ äàííûõ è ðåêâèçèòîâ. Áóäóò ðàç-
âèâàòüñÿ íîâûå èíôîðìàöèîííûå ñâÿçè, ïîääåðæèâàþùèå òåëåêîììóíèêà-
öèîííûé äîñòóï ê ïåðâîèñòî÷íèêàì ôîíäà ÐÍÒÁ. Ñîçäàåòñ ñåòü íàó÷íî-òåõíè-
÷åñêèõ áèáëèîòåê äåéñòâóþùèõ ïðåäïðèÿòèé (Åðåâàí) äëÿ îáñëóæèâàíèÿ â 
ðåæèìå off-line. 

3. Àêòóàëèçàöèÿ áàç äàííûõ. Ñîçäàåòñÿ ñèñòåìà àêòóàëèçàöèè áàç äàííûõ 
àáîíåíòîâ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ â ðåæèìå on-line. Äîëæíà áûòü ïðèìå-
íåíà ñèñòåìà äîñòóïà àáîíåíòà èíôîðìàöèîííîãî ðåñóðñà ê ÷àñòè ñâîåé èíôîð-
ìàöèè ñ öåëüþ àêòóàëèçàöèè ïðåäîñòàâëÿåìîé èíôîðìàöèè.  

4. Îáñëóæèâàíèå êîíå÷íûõ ïîëüçîâàòåëåé. 
4.1. Ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì ïåðåâîä áàç äàííûõ ñ ðåæèìà off-line â 

ðåæèì on-line WWW. 
4.2. Ñîçäàíèå ñîáñòâåííîãî ñåðâåðà íà áàçå SUN. 
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4.3. Ïðèìåíåíèå ñðåäñòâ ïàðîëüíîãî äîñòóïà ê èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì è 
îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè èíôîðìàöèîííûõ áàç äàííûõ. 

5.  Äðóãèå ôîðìû ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ óñëóã:  
à) óìåíüøåíèå ïîëèãðàôè÷åñêèõ ðàñõîäîâ íà èíôîðìàöèîííóþ ïðîäóêöèþ 

çà ñ÷åò âûïóñêà ýëåêòðîííûõ ôîðì èíôîðìàöèîííîãî èçäàíèÿ; 
á) îñâîåíèå ðûíêà CD-ïðîäóêòîâ. 
Äåÿòåëüíîñòü ÀðìÍÈÈÍÒÈ ôèíàíñèðóåòñÿ â îñíîâíîì áþäæåòíûìè ñðåäñòâàìè.  
Õîçðàñ÷åòíàÿ äåÿòåëüíîñòü ÀðìÍÈÈÍÒÈ ïîçâîëÿåò ïîêðûâàòü ðàñõîäû íà 

êîììóíàëüíûå óñëóãè, à òàêæå íàïðàâëÿòü íåêîòîðûå ñðåäñòâà íà ðàçâèòèå 
òåõíè÷åñêîé áàçû è òåëåêîììóíèêàöèîííûõ óñëóã. 

ÀðìÍÈÈÍÒÈ ïî-ïðåæíåìó èùåò èíâåñòîðà äëÿ ðàçâèòèÿ òåõíè÷åñêîé è 
òåëåêîììóíèêàöèîííîé áàçû èíñòèòóòà. 

 

Ñòðóêòóðà èíñòèòóòà 

Òàáëèöà 11 
ÀðìÍÈÈÍÒÈ ÐÍÒÁ 

Îòäåë èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ 
îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ 
Îòäåë áàç äàííûõ ïî ýêîíîìèêå ÐÀ 
Îòäåë áàç äàííûõ ïî èíòåëëåêòóàëüíîé 
ñîáñòâåííîñòè 
Îòäåë àíàëèçà è ýêñïåðòèç 
Îòäåë ìàðêåòèíãà íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé 
èíôîðìàöèè 
Èçäàòåëüñòâî æóðíàëà "Ãèòóòþí åâ 
òåõíèêà" 
 

Êíèæíûé ôîíä 
Ôîíä ïåðèîäè÷åñêèõ è èíôîðìàöèîí-
íûõ èçäàíèé 
Ôîíä ïàòåíòíûõ äîêóìåíòîâ 
Ôîíä ïðîìûøëåííûõ êàòàëîãîâ 
Ôîíä íîðìàòèâíî-òåõíè÷åñêîé äîêó-
ìåíòàöèè 
Ôîíä ìàãíèòíî-ýëåêòðîííûõ èçäàíèé 
Îòäåë îáñëóæèâàíèÿ 
Îòäåë ìàðêåòèíãà è âûñòàâîê 
Ñåêòîð êîìïëåêòîâàíèÿ  
Ñåêòîð îáñëóæèâàíèÿ íàó÷íûõ ðàáîò-
íèêîâ 
Ðåäàêöèîííî-èçäàòåëüñêèé îòäåë 
Îòäåë àâòîìàòèçàöèè áèáëèîòå÷íûõ 
ïðîöåññîâ 
Îòäåë ýëåêòðîííûõ èçäàíèé 
Îòäåë îáñëóæèâàíèÿ è ýêñïëóàòàöèè 
îðãòåõíèêè 
Èíòåðíåò-öåíòð 
Ëàáîðàòîðèÿ îôñåòíîé ïå÷àòè 
Îáñëóæèâàíèå íà àáîíåíòå è â 
ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ÷èòàëüíûõ çàëàõ. 

 

Àâòîìàòèçèðîâàííûå áàçû äàííûõ ÀðìÍÈÈÍÒÈ 

Òàáëèöà 12 
Íàèìåíîâàíèå ÁÄ ßçûê 

1. Ïðîìûøëåííûé ïîòåíöèàë (14 îò-
ðàñëåé)  
Ïðîäóêöèÿ ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿ-
òèé ÐÀ 
Ýêñïîðò ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé ÐÀ 
2. Ñîñòîÿíèå ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà 

ðóññêèé, àíãëèéñêèé  
 

ðóññêèé, àíãëèéñêèé 
 

ðóññêèé, àíãëèéñêèé 
àðìÿíñêèé 
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Àðìåíèè ïåðåä íà÷àëîì ïðèâàòèçàöèè 
Ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûå óãîäüÿ, îðîøàå-
ìûå çåìëè, ïîñòðîéêè, ñîîðóæåíèÿ, 
ñåëüõîçïðîäóêòû, òåõíèêà, òðàíñïîðò-
íûå ñðåäñòâà è ò.ä. â ïåðèîä ïðèâà-
òèçàöèè        
Ïòèöåâîäñòâî, ñêîòîâîäñòâî, ï÷åëîâîä-
ñòâî 
Ïðîèçâîäñòâî ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûõ ïðî-
äóêòîâ 
Ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûå êîëëåêòèâû 
ïåðèîäà ñîâåòñêîé âëàñòè 
3. Íàó÷íûé ïîòåíöèàë ÐÀ 
Íàó÷íûå êàäðû (Who is who)  
Íàó÷íûå îðãàíèçàöèè   
4. Èçîáðåòàòåëè-àðìÿíå â ìèðå 
Èçîáðåòàòåëè-àðìÿíå â ÐÀ 
Èçîáðåòàòåëè-àðìÿíå â ÑÍÃ 
Èçîáðåòàòåëè-àðìÿíå â ÑØÀ  
5. Äåïîíèðîâàíèå íàó÷íûõ òðóäîâ 
6. Ãîñðåãèñòðàöèÿ ÍÈÐ è ÎÊÐ 
7. Ðåôåðàòû ÍÈÐ è ÎÊÐ íà ôèíàí-
ñèðóåìóþ ãîñóäàðñòâîì òåìàòèêó; 
èíôîðìêàðòû íà ôèíàíñèðóåìûå èç 
ãîñóäàðñòâåííûõ èñòî÷íèêîâ ÍÈÐ è 
ÎÊÐ, ñ 1999 ãîäà - òàêæå íà òåìàòèêó 
ÌÍÒÖ 
8. Áèáëèîãðàôèÿ ïî ñåëüñêîìó õîçÿéñòâó 
-òðóäû àðìÿíñêèõ ó÷åíûõ 
(1980-1993 ãã.) 
Ïîëåâîäñòâî, ïîëåâûå êóëüòóðû 
Âðåäèòåëè ðàñòåíèé, áîëåçíè ðàñòåíèé, 
çàùèòà ðàñòåíèé  
Îâîùåâîäñòâî  
Æèâîòíîâîäñòâî 
9. Áèáëèîãðàôèÿ íîâåéøåé ýêîëîãè-
÷åñêîé ëèòåðàòóðû 

 
àðìÿíñêèé 

 
 
 
 

àðìÿíñêèé 
 

àðìÿíñêèé 
 

àðìÿíñêèé 
 

ðóññêèé, àíãëèéñêèé 
ðóññêèé, àíãëèéñêèé 

 
 

ðóññêèé, àíãëèéñêèé 
ðóññêèé 

àíãëèéñêèé 
àðìÿíñêèé, ðóññêèé, àíãëèéñêèé 

ðóññêèé 
ðóññêèé àíãëèéñêèé 
 

ðóññêèé, àíãëèéñêèé 
 
 
 

ðóññêèé, àíãëèéñêèé 
 
 
 
 
 
 
 

ðóññêèé 

 
Áàçû äàííûõ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî íàçíà÷åíèÿ, ñîçäàííûå â Àðìåíèè 
1. Äîêóìåíò 01 
Ïîëíîå íàçâàíèå ÁÄ - Èíôîðìàöèîííûé áàíê äàííûõ îñíîâíûõ ëåêàðñòâ ÐÀ 

Ñîêðàùåííîå íàçâàíèå ÁÄ - "EDIS" 
ßçûê ÁÄ- ðóññêèé 
Òèï ÁÄ-äîêóìåíòàëüíûé, ôàêòîãðàôè÷åñêèé 
Ðåæèì èñïîëüçîâàíèÿ - off-line 
Ïåðèîä àêòóàëèçàöèè ‟ ïî ìåðå íåîáõîäèìîñòè 
Âëàäåëåö ÁÄ-Àãåíòñòâî ïî ëåêàðñòâåííî-ìåäèöèíñêèì òåõíîëîãèÿì ÌÇ ÐÀ 

(ÀËÌÒÀ) 
Ðàçðàáîò÷èê ÁÄ-"ÀËÌÒÀ" ïîä ðóêîâîäñòâîì àêàäåìèêà Ý. Ñ. Ãàáðèåëÿíà. 

Îáúåì ÁÄ-1Ìb 
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Öåëü ñîçäàíèÿ ÁÄ "EDIC" - èíôîðìèðîâàíèå âðà÷åé, ïðîâèçîðîâ è ñòóäåíòîâ 
îá îñíîâíûõ ëåêàðñòâàõ ÐÀ. ÁÄ ñîäåðæèò 288 ëåêàðñòâåííûõ íàèìåíîâàíèé, à ñ 
ñèíîíèìàìè ‟ îêîëî 3000 íàèìåíîâàíèé. ÁÄ ðàçðàáîòàíà â 1996 ãîäó ïðè 
ñîäåéñòâèè (ïîëó÷åí ãðàíò)  Èíôîðìàöèîííîé Àññîöèàöèè Ëåêàðñòâ ÑØÀ 
(DJA-Drug Information Association). 

Óñëîâèÿ ïîëó÷åíèÿ ÁÄ-íà äîãîâîðíîé îñíîâå 
 
2. Äîêóìåíò 02 
Ïîëíîå íàçâàíèå ÁÄ-Äàííûå ïî ñòàíäàðòàì, ñîêðàùåííîå íàçâàíèå ÁÄ-Arm 

Standart 
ßçûê ÁÄ-àðìÿíñêèé, ðóññêèé, àíãëèéñêèé 
Òèï ÁÄ-äîêóìåíòàëüíûé, ôàêòîãðàôè÷åñêèé, ñòàòèñòè÷åñêèé 
Ðåæèì èñïîëüçîâàíèÿ - off-line 
Ïåðèîä  àêòóàëèçàöèè - ïî ìåðå íåîáõîäèìîñòè 
Âëàäåëåö ÁÄ - Àðìñòàíäàðò 
Ðàçðàáîò÷èê ÁÄ -Àðìñòàíäàðò 
Îáúåì ÁÄ - 1Gb, àäðåñ â Èíòåðíåòå WWW, arminco.com (àäðåñ íå 

ïåðåñìàòðèâàåòñÿ) 
Öåëü ñîçäàíèÿ ÁÄ - îñâåäîìëåíèå çàèíòåðåñîâàííûõ îðãàíèçàöèåé î ñòàíäàðòàõ 
Óñëîâèÿ ïîëó÷åíèÿ ÁÄ - íà äîãîâîðíîé îñíîâå 
 

3. Äîêóìåíò 03 
Ïîëíîå íàçâàíèå ÁÄ - Ãðàíòû, ïîëó÷åííûå ó÷åíûìè Àðìåíèè çà 1991-1997 ãã. 
Ñîêðàùåííîå íàçâàíèå ÁÄ - Grant-RA 
ßçûê ÁÄ - ðóññêèé, àíãëèéñêèé 
Òèï ÁÄ - ôàêòîãðàôè÷åñêèé 
Ðåæèì èñïîëüçîâàíèÿ - off-line 
Ïåðèîä àêòóàëèçàöèè ‟ 1997ã. 
Âëàäåëåö ÁÄ - Öåíòð "Ãèòàê" 
Ðàçðàáîò÷èê ÁÄ - Öåíòð "Ãèòàê"  
Îáúåì ÁÄ - 600 êb 
Öåëü ñîçäàíèÿ ÁÄ - èññëåäîâàíèå íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà Àðìåíèè 

â îòðàñëè íàóêîâåäåíèÿ 
 
4. Íîìåð äîêóìåíòà 04 
Ïîëíîå íàçâàíèå ÁÄ - Óíèêàëüíîå íàó÷íîå îáîðóäîâàíèå ÐÀ 
Ñîêðàùåííîå íàçâàíèå ÁÄ - Equip-ra 
ßçûê ÁÄ - ðóññêèé 
Òèï ÁÄ - ôàêòîãðàôè÷åñêèé 
Ðåæèì èñïîëüçîâàíèÿ - off-line 
Ïåðèîä àêòóàëèçàöèè - 1997 ã. 
Âëàäåëåö ÁÄ - Öåíòð "Ãèòàê" 
Ðàçðàáîò÷èê ÁÄ - Öåíòð "Ãèòàê"  
Îáúåì ÁÄ - 400 êb. 
Öåëü ñîçäàíèÿ - àíàëèç íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà Àðìåíèè â îòðàñëè 

íàóêîâåäåíèÿ 
Óñëîâèÿ ïîëó÷åíèÿ ÁÄ - íà äîãîâîðíîé îñíîâå 
 
Íîìåð äîêóìåíòà 05 
Ïîëíîå íàçâàíèå ÁÄ - Ïðåäïðèÿòèÿ, îðãàíèçàöèè ÐÀ è Íàãîðíîãî Êàðàáàõà 
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Ñîêðàùåííîå íàçâàíèå ÁÄ - "Ñïþð" 
ßçûê ÁÄ - ðóññêèé, àíãëèéñêèé 
Òèï ÁÄ - èíôîðìàöèîííûé (áàçà ñîäåðæèò äàííûå ïî âñåì îòðàñëÿì íàóêè è 

òåõíèêè, â ò.÷. ïðîèçâîäñòâî, òîðãîâëÿ, ïðîìûøëåííîñòü è ò.ä.). 
Ðåæèì èñïîëüçîâàíèÿ off-line, on-line 
Ïåðèîä àêòóàëèçàöèè - 1 ðàç â 2 ìåñÿöà â Èíòåðíåòå íà ðóññêîì è 

àíãëèéñêîì ÿçûêàõ 
Âëàäåëåö ÁÄ - 000 "Ñïþð" àäðåñ: http//www.arminco.com/spyur 
Ðàçðàáîò÷èê ÁÄ - "Ñïþð" ïîä ðóêîâîäñòâîì Ãðèãîðÿíà À. Ê. 
Îáúåì ÁÄ - áàçà ïîä MS-DOS ñîñòàâëÿåò 10Ìb, ïîä  Windows ñîñòàâëÿåò - 20 Ìb 
Öåëü ñîçäàíèÿ ÁÄ - îáñëóæèâàíèå èíôîðìàöèåé íàñåëåíèÿ è ñïåöèàëèñòîâ 

ïî òîâàðàì, ïî ðàçíûì ñëóæáàì è ò.ä.  
Óñëîâèÿ ïîëó÷åíèÿ ÁÄ - äëÿ âñåõ àáîíåíòîâ "Ñïþðà" ýëåêòðîííàÿ ÁÄ 

âûäàåòñÿ áåñïëàòíî. Îäèí ðàç â ãîäó èíôîðìàöèÿ âûäàåòñÿ âñåì æåëàþùèì 
áåñïëàòíî. Îñòàëüíûì ïðîäàåòñÿ çà 6000 äðàìîâ 

 
Íîìåð äîêóìåíòà 06 
Ïîëíîå íàçâàíèå ÁÄ - Èçîáðåòàòåëè è èçîáðåòåíèÿ àðìÿíñêîãî íàðîäà â ÐÀ 
Ñîêðàùåííîå íàçâàíèå ÁÄ - PATENT 
ßçûê ÁÄ ‟ ðóññêèé, àíãëèéñêèé 
Òèï ÁÄ - äîêóìåíòàëüíûé 
Ðåæèì èñïîëüçîâàíèÿ -off-line 
Ïåðèîä àêòóàëèçàöèè - ïî ìåðå íåîáõîäèìîñòè 

Âëàäåëåö ÁÄ - ÀðìÍÈÈÍÒÈ 
Ðàçðàáîò÷èê ÁÄ - ÀðìÍÈÈÍÒÈ, îòäåë ÁÄ â îáëàñòè èíòåëëåêòóàëüíîé 
ñîáñòâåííîñòè ÐÀ  

Îáúåì ÁÄ ‟ 3,0 Ìb 
Öåëü ñîçäàíèÿ ÁÄ - ñîçäàíèå èíôîðìàöèîííûõ áàíêîâ äàííûõ ïî âñåì 
îòðàñëÿì íàóêè è òåõíèêè, ñóùåñòâóåò âåðñèÿ â CD. 

Óñëîâèÿ ïîëó÷åíèÿ ÁÄ - íà äîãîâîðíîé îñíîâå 
 
Íîìåð äîêóìåíòà 07 
Ïîëíîå íàçâàíèå ÁÄ -Íàó÷íûé ïîòåíöèàë ÐÀ 
Ñîêðàùåííîå íàçâàíèå ÁÄ ‟ Who is who  
ßçûê ÁÄ ‟ ðóññêèé, àíãëèéñêèé  
Òèï ÁÄ - äîêóìåíòàëüíûé  
Ðåæèì èñïîëüçîâàííàÿ - off-line 
Ïåðèîä àêòóàëèçàöèè - ïåðèîäè÷åñêèé 
Âëàäåëåö ÁÄ - ÀðìÍÈÈÍÒÈ  
Ðàçðàáîò÷èê ÁÄ - ÀðìÍÈÈÍÒÈ, îòäåë  ÁÄ â îáëàñòè èíòåëëåêòóàëüíîé 

ñîáñòâåííîñòè ÐÀ  
Îáúåì ÁÄ - 6,3 Ìb  
Öåëü ñîçäàíèÿ ÁÄ - îïóáëèêîâàíèå ñïðàâî÷íèêà, ñóùåñòâóåò âåðñèÿ â CD.  
Óñëîâèÿ ïîëó÷åíèÿ ÁÄ - íà äîãîâîðíîé îñíîâå 
 
Íîìåð äîêóìåíòà 08 
Ïîëíîå íàçâàíèå ÁÄ -  Äåïîíèðîâàííûå íàó÷íûå òðóäû ÐÀ 
Ñîêðàùåííîå íàçâàíèå ÁÄ - DEP  
ßçûê ÁÄ - àðìÿíñêèé, ðóññêèé, àíãëèéñêèé  
Òèï ÁÄ - äîêóìåíòàëüíûé  
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Ðåæèì èñïîëüçîâàíèÿ - off-line 
Ïåðèîä àêòóàëèçàöèè - ïåðèîäè÷åñêèé 
Âëàäåëåö ÁÄ - ÀðìÍÈÈÍÒÈ  
Ðàçðàáîò÷èê ÁÄ - ÀðìÍÈÈÍÒÈ, îòäåë ÁÄ â îáëàñòè èíòåëëåêòóàëüíîé 

ñîáñòâåííîñòè ÐÀ  
Îáúåì ÁÄ - 1,5 Mb  
Öåëü ñîçäàíèÿ ÁÄ - ñîçäàíèå áàíêîâ äàííûõ ïî íàóêå, ñóùåñòâóåò âåðñèÿ â CD.   
Óñëîâèÿ ïîëó÷åíèÿ ÁÄ -íà äîãîâîðíîé îñíîâå 
 
Íîìåð äîêóìåíòà 09 
Ïîëíîå íàçâàíèå ÁÄ - Ãîñ. ðåãèñòðàöèÿ ÍÈÐ è ÎÊÐ 
Ñîêðàùåííîå íàçâàíèå ÁÄ - GOSREG 
ßçûê ÁÄ - ðóññêèé 
Òèï ÁÄ - äîêóìåíòàëüíûé 
Ðåæèì èñïîëüçîâàíèÿ - off-line 
Ïåðèîä àêòóàëèçàöèè - ïåðèîäè÷åñêèé 
Âëàäåëåö ÁÄ - ÀðìÍÈÈÍÒÈ 
Ðàçðàáîò÷èê ÁÄ - ÀðìÍÈÈÍÒÈ, îòäåë ÁÄ â îáëàñòè èíòåëëåêòóàëüíîé 

ñîáñòâåííîñòè ÐÀ 
Îáúåì ÁÄ - 1,0 Mb 
Öåëü ñîçäàíèÿ ÁÄ - ñîçäàíèå áàíêîâ äàííûõ ïî íàóêå è òåõíèêå 
Óñëîâèÿ ïîëó÷åíèÿ ÁÄ - íà äîãîâîðíîé îñíîâå 
 
Íîìåð äîêóìåíòà 10 
Ïîëíîå íàçâàíèå ÁÄ - Íàó÷íûå òðóäû àðìÿíñêèõ ó÷åíûõ â îáëàñòè ñåëüñêîãî 

õîçÿéñòâà 
Ñîêðàùåííîå íàçâàíèå ÁÄ ‟ BAZARUSS, BAZAANGL 
ßçûê ÁÄ ‟ ðóññêèé, àíãëèéñêèé 
Ðåæèì èñïîëüçîâàíèÿ - off-line 
Ïåðèîä àêòóàëèçàöèè - ïî ìåðå íåîáõîäèìîñòè 
Âëàäåëåö ÁÄ - ÀðìÍÈÈÍÒÈ 
Ðàçðàáîò÷èê ÁÄ - ÀðìÍÈÈÍÒÈ, îòäåë ìàðêåòèíãà ÍÒÈ 
Îáúåì ÁÄ - 2,6 Mb 
Öåëü ñîçäàíèÿ ÁÄ - èíôîðìàöèîííîå îáñëóæèâàíèå àðìÿíñêèõ ó÷åíûõ â 

îáëàñòè ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà, ñóùåñòâóåò âåðñèÿ â CD. 
Ïîäîòðàñëè - ëåñíîå õîçÿéñòâî, âðåäèòåëè ðàñòåíèé, æèâîòíîâîäñòâî, ïëîäî-

âîäñòâî, îâîùåâîäñòâî, ïîëåâîäñòâî 
Óñëîâèÿ ïîëó÷åíèÿ ÁÄ - íà äîãîâîðíîé îñíîâå. 

 
Íîìåð äîêóìåíòà 11 
Ïîëíîå íàçâàíèå ÁÄ - Ïðîìûøëåííûé ïîòåíöèàë ÐÀ 
Ñîêðàùåííîå íàçâàíèå ÁÄ - Ïð ÏÐÀ 
ßçûê ÁÄ - ðóññêèé, àíãëèéñêèé 
Òèï ÁÄ - äîêóìåíòàëüíûé 
Ðåæèì àêòóàëèçàöèè - ïåðèîäè÷åñêèé 
Âëàäåëåö ÁÄ - ÀðìÍÈÈÍÒÈ 
Ðàçðàáîò÷èê ÁÄ - îòäåë ÁÄ ïî ýêîíîìèêå ÐÀ ÀðìÍÈÈÍÒÈ 
Îáúåì ÁÄ -150Mb 
Öåëü ñîçäàíèÿ ÁÄ - îçíàêîìëåíèå çàðóáåæíûõ ñòðàí ñ íàó÷íûì è 

ïðîìûøëåííûì ïîòåíöèàëîì ÐÀ, ñóùåñòâóåò âåðñèÿ â CD. 
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Óñëîâèÿ ïîëó÷åíèÿ ÁÄ - íà äîãîâîðíîé îñíîâå (äåíåæíûé ïåðåâîä) [25]. 
Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå (softwore) îñóùåñòâëÿåòñÿ â ðåñïóáëèêå ìíîãèìè 

îðãàíèçàöèÿìè, ðàñïîëàãàþùèìè íåîáõîäèìûì ýëåêòðîííûì îáîðóäîâàíèåì è 
âûíóæäåííûìè ïðèìåíÿòü íåîáõîäèìûå ôóíêöèîíàëüíûå ïðîãðàììû â ñîçäà-
âàåìûõ áàçàõ (áàíêàõ). 

Â êîìïàíèè "Àðìÿíñêèå ïðîãðàììû" (Arminian Softwore) óæå çàâåðøåíà 
ðàçðàáîòêà ïðèíöèïèàëüíî íîâîé ïëàòôîðìû "AS-3.X", ÿâëÿþùåéñÿ áàçîâûì 
èíñòðóìåíòîì äëÿ ðàçðàáîòêè ðàçëè÷íûõ ôèíàíñîâî-àíàëèòè÷åñêèõ ïîäñèñòåì. 

Íåîáõîäèìîñòü àäàïòèðîâàíèÿ ïðîãðàìì ê ñïåöèôèêå êîíêðåòíîãî çàêàç-
÷èêà, ïîÿâëåíèå íîâûõ âèäîâ óñëóã, ÷àñòûå èçìåíåíèÿ çàêîíîäàòåëüñòâà ñîçäàëè 
ïîòðåáíîñòü â ãèáêîé è íàñòðàèâàåìîé ñèñòåìå, êîòîðóþ ïðè íåîáõîäèìîñòè 
ìîæíî ëåãêî ìîäèôèöèðîâàòü, ò.å. íàçðåëà íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ 
ïðîãðàììíîãî ÿäðà, èç ýëåìåíòîâ êîòîðîãî ìîæíî ëåãêî ñîçäàòü ðàçíûå 
ýôôåêòèâíûå ìîäåëè ó÷åòîâ. 

Ïðîãðàììà AS-3.X ïîëíîñòüþ ñîîòâåòñòâóåò ñòàíäàðòíîìó Windows-èíòåð-
ôåéñó, ÷òî äàåò âîçìîæíîñòü ïîëüçîâàòåëþ áåç îñîáûõ ïðîáëåì îñâîèòü ðàáîòó 
ñ ñèñòåìîé. 

Êîìïàíèÿ Arminian Softwore ñïåöèàëèçèðóåòñÿ íà ðàçðàáîòêå ôèíàíñîâî-
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ áàíêîâ è êðóïíûõ ïðåäïðèÿòèé. Â òå÷åíèå 
ïîñëåäíèõ 5-6 ëåò êîìïàíèåé ïîääåðæèâàþòñÿ è ñîïðîâîæäàþòñÿ ñèñòåìû 
àâòîìàòèçàöèè áàíêîâñêîé è õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè. Äî ñèõ ïîð õàðàê-
òåðíûì ïðèçíàêîì áûëà íàïðàâëåííîñòü íà àâòîìàòèçàöèþ ëèøü áóõãàëòåðñêîé 
ñëóæáû. Â 1997 ãîäó êîìïàíèÿ Armenian Softwîre ïðèñòóïèëà ê ðàçðàáîòêå 
óíèâåðñàëüíîé òåõíîëîãè÷åñêîé ïðîãðàììíîé ïëàòôîðìû ñ âîçìîæíîñòüþ ðå-
øåíèÿ íà åå îñíîâå âñåãî ñïåêòðà ôèíàíñîâûõ è óïðàâëåí÷åñêèõ çàäà÷, ñòîÿùèõ 
ïåðåä òàêèìè ôèíàíñîâûìè îðãàíèçàöèÿìè, êàê áàíê è êðóïíîå ïðåäïðèÿòèå. 

Ñîçäàííàÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ ïðîãðàììíî-àïïàðàòíàÿ ïëàòôîðìà ïðåäñòàâëÿåò 
ñîáîé óíèêàëüíûé èíñòðóìåíò äëÿ ðàçðàáîò÷èêîâ ïðèêëàäíîãî ïðîãðàììíîãî 
îáåñïå÷åíèÿ. Ôóíêöèîíàëüíîå íàïîëíåíèå ñèñòåìû îïðåäåëÿåòñÿ íå ïðîã-
ðàììíûì êîäîì è íå âçàèìîäåéñòâèåì ïðîãðàììíûõ ìîäóëåé, à âçàèìî-
äåéñòâèåì ýëåìåíòîâ áàçîâûõ ïîíÿòèé. Ìîäèôèêàöèÿ è ñîçäàíèå íîâûõ äàííûõ 
è òåõíîëîãèé  îñóùåñòâëÿþòñÿ ñðåäñòâàìè àäìèíèñòðèðîâàíèÿ ñèñòåìû, ÷òî 
ÿâëÿåòñÿ ãàðàíòèåé åå ãèáêîñòè è íàñòðàèâàåìîñòè äëÿ êîíêðåòíîé îðãàíè-
çàöèè. Ïîëîæèòåëüíûì ìîìåíòîì ìîæíî ñ÷èòàòü è õîðîøóþ èíòåãðàöèþ ñ 
îôèñíûì ïàêåòîì Microsoft,  â ÷àñòíîñòè, ñ  MS Excel. 

Èíôîðìàöèîííàÿ ôèðìà "Ñààê Ïàðêåâ Ïàïÿí" íà÷àëà ñâîþ ðàáîòó íà ðûíêå 
èíôîðìàöèîííûõ óñëóã ñ 1995 ãîäà, êîãäà ïîñëå ýíåðãåòè÷åñêîãî êðèçèñà ïîÿ-
âèëèñü ïåðâûå ïðèçíàêè îæèâëåíèÿ ýêîíîìèêè, è âîçíèêëà íåîáõîäèìîñòü â 
ïîäîáíîãî ðîäà óñëóãàõ. Íà ïåðâûõ ïîðàõ ôèðìà çàíèìàëàñü îáó÷åíèåì 
êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè, çàòåì åå äåÿòåëüíîñòü äîïîëíèëàñü óñëóãàìè ïî 
äèçàéíó, ïîëèãðàôèè, äåëîâîé èíôîðìàöèè. Ñîçäàíà êîìïüþòåðíàÿ êàðòà Åðå-
âàíà-ñâîåãî ðîäà ýëåêòðîííûé ñïðàâî÷íèê - äëÿ åãî ñîçäàíèÿ ïîòðåáîâàëîñü 4 
ãîäà. Èçäàí òåëåôîííûé ñïðàâî÷íèê Åðåâàíà, ðàññ÷èòàííûé íà ñàìóþ øèðî-
êóþ àóäèòîðèþ. Ïîñëåäíåå èçäàíèå ñïðàâî÷íèêà âêëþ÷àåò èíôîðìàöèþ î 3500 
ïðåäïðèÿòèÿõ è îðãàíèçàöèÿõ Åðåâàíà, êðîìå òîãî â ñïðàâî÷íèêå ñîäåðæàòñÿ 
ðàçäåëû î ñòðóêòóðå ïðàâèòåëüñòâà, î âèçîâîì ðåæèìå çàðóáåæíûõ ñòðàí è 
îôîðìëåíèè âèç â Àðìåíèè, øòðèõîâûõ êîäàõ ðàçëè÷íûõ ñòðàí è ò.ä.  

Îáùåñòâî îõðàíû íåäð ÐÀ ïðåäñòàâèëî ïðàâèòåëüñòâó Àðìåíèè 
"Èíôîðìàöèîííóþ áàçó äàííûõ ïî çîëîòîðóäíûì ìåñòîðîæäåíèÿì Àðìåíèè". 
Ðàáîòà áûëà âûïîëíåíà çà ñ÷åò ãðàíòà èç ôîíäà Åâðàçèè. Ìåñòíûå èíâåñòîðû 
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ìîãóò ôèíàíñèðîâàòü ðàçâåäêó èëè îñâîåíèå ëèøü ìàëûõ ìåñòîðîæäåíèé, 
ðàçðàáîòêà æå êðóïíûõ ìåñòîðîæäåíèé íåâîçìîæíà èç-çà îòñóòñòâèÿ ãîñó-
äàðñòâåííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ. 

Êëàññèôèêàöèÿ ãåîëîãî-ïðîìûøëåííûõ òèïîâ çîëîòîðóäíûõ ìåñòîðîæäåíèé 
ïðîèçâåäåíà íà îñíîâå àíàëèçà ìàòåðèàëîâ äåòàëüíî ðàçâåäàííûõ è ýêñïëóà-
òèðóåìûõ ìåñòîðîæäåíèé. Áûëè âûäåëåíû ãåîëîãî-ïðîìûøëåííûå òèïû 
çîëîòîðóäíûõ ìåñòîðîæäåíèé. Öåëü ñîçäàíèÿ ýòîé áàçû ‟ èñïîëüçîâàòü 
êîëîññàëüíûå áîãàòñòâà íåäð Àðìåíèè, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò ñåãîäíÿ áîëüøåé 
÷àñòüþ ìåðòâûé êàïèòàë. Íåîáõîäèìî îæèâèòü åãî, ñîçäàòü ïðèåìëåìûå 
óñëîâèÿ äëÿ çàðóáåæíûõ è îòå÷åñòâåííûõ èíâåñòîðîâ. Ïðè ñîçäàíèè áàçû áûëî 
ó÷òåíî Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà ÐÀ îò 13.03.98 î ïåðå÷íå ñâåäåíèé, 
ñîñòàâëÿþùèõ ãîñóäàðñòâåííóþ òàéíó. 

Íàøèìè ñîîòå÷åñòâåííèêàìè áûëè ñîçäàíû è ââåäåíû â Èíòåðíåò (ru-
infor/win 1-1) òåìàòè÷åñêèå ïðîãðàììû “ñèñòåìû è óñëóãè äëÿ ãðàæäàí”. Öåëüþ 
äàííîé ïðîãðàììû ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå ñëåäóþùåãî ïîêîëåíèÿ îðèåíòèðîâàííîãî 
íà ïîëüçîâàòåëÿ, ìàñøòàáíîãî, ñòàíäàðòèçèðîâàííîãî è äîñòóïíîãî èíôîð-
ìàöèîííîãî è êîììóíèêàöèîííîãî ñåðâåðà (ÈÊÑ), îòâå÷àþùåãî ñîâðåìåííîìó 
óðîâíþ ðàçâèòèÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé áàçû, äëÿ ãèáêîãî äîñòóïà ê èíôîð-
ìàöèîííûì ðåñóðñàì. Ðàáîòà âêëþ÷àåò â ñåáÿ íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ è 
ðàçðàáîòêè ïî äàííîìó íàïðàâëåíèþ â öåëîì, à òàêæå ïî íåêîòîðûì ñïåöèàëü-
íûì íàïðàâëåíèÿì, òàêèì, êàê çäðàâîîõðàíåíèå, ñïåöèôè÷åñêèå ïîòðåáíîñòè 
îïðåäåëåííûõ êàòåãîðèé ãðàæäàí, âêëþ÷àÿ ïîæèëûõ ëþäåé è èíâàëèäîâ, 
âîïðîñû óïðàâëåíèÿ è àäìèíèñòðèðîâàíèÿ, îêðóæàþùàÿ ñðåäà è òðàíñïîðò. Â 
ðàìêàõ ýòèõ èññëåäîâàíèé îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ óäîâëåòâîðåíèþ ïîòðåá-
íîñòåé è îæèäàíèé ðÿäîâûõ ïîëüçîâàòåëåé, îñîáåííî â ÷àñòè âîçìîæíîñòè 
ïðàêòè÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ ðåçóëüòàòîâ è äîñòóïíîñòè íîâûõ âèäîâ èíôîð-
ìàöèîííîãî è êîììóíèêàöèîííîãî ñåðâèñà. 

Â ÷àñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ ðàáîòà áóäåò íàïðàâëåíà íà ðàçðàáîòêó íîâîãî 
ïîêîëåíèÿ êîìïüþòåðèçîâàííûõ êëèíè÷åñêèõ ñèñòåì, ïåðåäîâîãî òåëåìå-
äèöèíñêîãî ñåðâèñà äëÿ ðÿäîâûõ ãðàæäàí, ñåòåâûõ ïðèëîæåíèé äëÿ ñèñòåìû 
çäðàâîîõðàíåíèÿ â öåëîì è äëÿ èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè ðàáîòíèêîâ ýòîé 
îòðàñëè, óïðàâëåíèÿ ñèñòåìîé çäðàâîîõðàíåíèÿ è ò.ä. Ðàçðàáîòàííûå èíòåë-
ëåêòóàëüíûå ñèñòåìû ïîìîãóò ãðàæäàíàì ïîëíåå îñîçíàòü îòâåòñòâåííîñòü è 
íåîáõîäèìîñòü îõðàíû ñâîåãî ñîáñòâåííîãî çäîðîâüÿ. 
 Â Àðìåíèè ñèëàìè Óïðàâëåíèÿ ïî îõðàíå è ðåñòàâðàöèè ïàìÿòíèêîâ 
àðõèòåêòóðû è Íàó÷íî-ïðîèçâîäñòâåííûì öåíòðîì ïî èñëåäîâàíèþ ïàìÿòíèêîâ 
àðõèòåêòóðû ñîçäàåòñÿ ñâîäíûé ýëåêòðîííûé êàòàëîã “Ïàìÿòíèêè àðõèòåêòóðû 
Àðìåíèè”. Ñåé÷àñ ïîäâîäÿòñÿ òåîðåòè÷åñêèå è íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèå îñíîâû 
êëàññèôèêàöèè ïàìÿòíèêîâ. Áàçà äàííûõ êàòàëîãà-ïî îïûòó Ìèíèñòåðñòâà 
êóëüòóðû Ôðàíöèè. Ðàçðàáîòàíà ñèñòåìà ïîëåé äëÿ êîìïüþòåðíîé âåðñèè. 

Ïîñëåäíèé ñïèñîê ïàìÿòíèêîâ àðõèòåêòóðû â Àðìåíèè áûë ñîçäàí â 
1983ã.  Ñåé÷àñ âåäóòñÿ àêòèâíûå ïîëåâûå ðàáîòû ïî ïåðåó÷åòó ïàìÿòíèêîâ è     
îïðåäåëåíèþ ñîáñòâåííîñòè èõ çåìåëüíûõ ó÷àñòêîâ. 

Óíèôèêàöèÿ ìîäåëè êàæäîãî ïàìÿòíèêà ïðîèçâîäèòñÿ ïî îáðàçöó 
åâðîñòàíäàðòà. Ôèíàíñèðîâàíèå ðàáîò ïî âûïóñêó êàòàëîãà-ïîêà òîëüêî èç 
ãîñáþäæåòà. 
 

10. Ãðÿäóùåå áóäóùåå â Èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèÿõ 
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Ïðîãíîç òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ äî 2010 ãîäà (9) ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé 
äîêëàä íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî êîìèòåòà ïî ïðîãíîçèðîâàíèþ òåõíîëîãè-
÷åñêîãî ðàçâèòèÿ äî 2010 ãîäà. 

Äàííûé êîìèòåò áûë ñîçäàí ñïåöèàëüíî äëÿ ñîñòàâëåíèÿ óêàçàííîãî äîêëàäà 
ïîä ýãèäîé Óïðàâëåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ ßïîíèè. 

Èíòåðåñ ê ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ ïîäñòåãíóëî åùå è òî îáñòîÿòåëüñòâî, 
÷òî ñ ìîìåíòîì îïóáëèêîâàíèÿ èòîãîâ ðàññìàòðèâàåìîãî èññëåäîâàíèÿ â êîíöå 
1991 ãîäà ñîâïàëî ïîÿâëåíèå îöåíîê "ïîêàçàíèÿ" ïåðâîãî ïðîãíîçà, ñäåëàííîãî 
â 1971 ãîäó. Îïóñêàÿ èçëèøíèå ñòàòèñòè÷åñêèå ïîäðîáíîñòè êîððåëÿöèè 
îòäåëüíûõ ïðåäñêàçàííûõ è ôàêòè÷åñêèõ ïàðàìåòðîâ, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî â 
öåëîì ïðîãíîç ðåàëèçîâàëñÿ íà 1/3, ÷òî áûëî ðàñöåíåíî â êà÷åñòâå âåñüìà 
âûñîêîãî ïîêàçàòåëÿ, ÷òî è ñîîòâåòñòâóåò äåéñòâèòåëüíîñòè â ñàìîì áëèæàéøåì 
áóäóùåì. 

Åñëè æå ïî ïðîñòåéøåìó ìåòîäó ëèíåéíîé ýêñòðàïîëÿöèè äîïóñòèòü, ÷òî è 
ðàññìàòðèâàåìûé ïðîãíîç áóäåò òàêæå ðåàëèçîâàí íà 1/3, òî ëþáîìó ñòàíåò 
ÿñíî, êàêèå çíà÷èòåëüíî êà÷åñòâåííî íîâûå ïåðñïåêòèâû ìîãóò áûòü îòêðûòû 
ïåðåä ÷åëîâå÷åñòâîì â ñàìîé íåïîñðåäñòâåííîé áëèçîñòè. 

Íåñîìíåííûì äîñòîèíñòâîì ðàññìàòðèâàåìîãî ïðîãíîçà ÿâëÿåòñÿ 
îïòèìàëüíàÿ øèðîòà îõâàòà ðàññìàòðèâàåìûõ ïîçèöèé (òåõíîëîãèé) è ÷åòêàÿ 
ñòðóêòóðèçàöèÿ ïðîãíîçà ïî ãðóïïàì òåõíîëîãèé. Â ïðîøëîì â ßïîíèè 
ïðåäïðèíèìàëèñü êàê ïîïûòêè ìàêñèìàëüíî øèðîêîãî àíàëèçà ïåðñïåêòèâ 
òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ (òàê, â 1987ã. áûëà ïðîàíàëèçèðîâàíà 9071 
òåõíîëîãèÿ), òàê è ïîïûòêè ïðîâåäåíèÿ áîëåå äåòàëüíîãî, â ò.÷. ñðàâíèòåëüíîãî 
àíàëèçà çà ñ÷åò ñóæåíèÿ êðóãà ðàññìàòðèâàåìûõ ïðîáëåì. 

Â äîêëàäå ïðè îõâàòå äîñòàòî÷íî øèðîêîãî êðóãà òåõíîëîãèé (101 ïîçèöèÿ) 
ïðèñóòñòâóþò ýëåìåíòû ñðàâíèòåëüíîãî àíàëèçà.    

Òåðàáèòíàÿ ïàìÿòü. Êðàòêîå îïèñàíèå òåõíîëîãèè (òîâàðà). Èç âñåõ óñòðîéñòâ 
ïàìÿòè, èìåþùèõñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà ðûíêå, ñàìîå ñîâåðøåííîå èìååò 
îáúåì 4 Ìáèò (1 Ìáèò=106 áèò). Ñîãëàñíî ïðîãíîçàì, ÷åðåç 1-2 ãîäà îæèäàåòñÿ 
ïîÿâëåíèå íà ðûíêå óñòðîéñòâ ñ îáúåìîì ïàìÿòè 64 Ìáèò. Åñëè 
ýêñòðàïîëèðîâàòü íà áóäóùåå òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ êðåìíèåâûõ òåõíîëî-ãèé, 
ïðèìåíÿåìûõ â íàñòîÿùåå âðåìÿ, òî îêîëî 2000 ãîäà ìîæíî îæèäàòü âíåäðåíèÿ 
äèíàìè÷åñêèõ ÇÓ ñ ïðîèçâîëüíûì äîñòóïîì îáúåìîì 1 Ãáèò (1 Ãáèò=109 áèò). 
Ïîñëå ýòîãî, î÷åâèäíî, íàñòàíåò î÷åðåäü åùå áîëåå ñîâåðøåí-íûõ óñòðîéñòâ, 
îáúåì ïàìÿòè êîòîðûõ áóäåò óâåëè÷åí â òûñÿ÷è ðàç ïî ñðàâíåíèþ ñ 
èìåþùèìèñÿ è äîñòèãíåò 1 òåðàáèòà íà îäèí ÷èï (1 òåðàáèò=1012 áèò). Ïî-
âèäèìîìó, òàêîãî óðîâíÿ ïðèíöèïèàëüíî íåâîçìîæíî äîñòè÷ü íà îñíîâå 
êðåìíèåâûõ òåõíîëîãèé, ïîýòîìó ñëåäóåò ïîëàãàòü,  ÷òî  îñóùåñòâëåíèå áóäåò 
îñíîâàíî íà òàêèõ ïðèíöèïèàëüíî íîâûõ êîíöåïöèÿõ, êàê, íàïðèìåð, 
ïðèìåíåíèå ñâåðõïðîâîäÿùèõ óñòðîéñòâ è ò.ä. 

Äîëãîñðî÷íûé ïðîãíîç ðåàëèçàöèè. Îòíîñèòåëüíóþ ñòàäèþ ðàçâèòèÿ äàííîãî 
íàïðàâëåíèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìîæíî îöåíèòü öèôðîé 5 (ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî 
íà ñòàäèè ðåàëèçàöèè ñòåïåíü ðàçâèòèÿ ðàâíà 100). Òàêèì îáðàçîì, ñðîê 
ðåàëèçàöèè ýòèõ òåõíîëîãèé íàñòóïèò, ïî-âèäèìîìó, â 30-õ ãîäàõ ñëåäóþùåãî 
âåêà. 

Èñõîäÿ èç ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ìåæäóíàðîäíîé ñèòóàöèè â ýòîé îáëàñòè â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî êîíöåïöèÿ òåðàáèòíîé ïàìÿòè àêòèâíî 
ðàçðàáàòûâàåòñÿ ïîêà òîëüêî â ßïîíèè. 

Ê òåõíîëîãèÿì, â ðàçðàáîòêå êîòîðûõ íåîáõîäèì ðåøèòåëüíûé ïðîðûâ, ìîæ-
íî îòíåñòè òàêèå, êàê ñîçäàíèå ñâåðõïðîâîäÿùèõ óñòðîéñòâ (âêëþ÷àÿ óñòðîéñò-
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âà, îáëàäàþùèå ñâåðõïðîâîäèìîñòüþ ïðè âûñîêèõ òåìïåðàòóðàõ), òåõíîëîãèè 
èíòåãðàöèè è óïðàâëåíèÿ ñõåìàìè ñâåðõâûñîêîé ïëîòíîñòè, òåõíèêó èçìåðåíèé 
è îáðàáîòêè äàííûõ è ò.ä. 

Îñíîâíûì ïðåïÿòñòâèåì íà ïóòè ðåàëèçàöèè äàííûõ óñòðîéñòâ, ïî-âèäèìîìó, 
ÿâëÿåòñÿ íåäîñòàòî÷íî ýôôåêòèâíàÿ ïîëèòèêà â ýòîé îáëàñòè (íàïðèìåð, 
íåäîñòàòîê ãîñóäàðñòâåííûõ ñóáñèäèé íà ðàçâèòèå òåõíîëîãèè ñâåðõïðîâîä-
íèêîâ), âëèÿíèå îáùåñòâåííîãî ñîçíàíèÿ è ñèñòåìû îöåíîê ïî îòíîøåíèþ ê 
ñâåðõñîâåðøåííûì óñòðîéñòâàì ïàìÿòè. Ýòè ïðåïÿòñòâèÿ ìîæíî îòíåñòè ê 
ñôåðå ñîöèàëüíûõ îãðàíè÷åíèé. Êðîìå òîãî, ñóùåñòâóþò ýêîíîìè÷åñêèå 
îãðàíè÷åíèÿ, ê êîòîðûì îòíîñÿòñÿ ïðîáëåìû îáåñïå÷åíèÿ ðûíî÷íîé ïðîäàæè 
äàííûõ óñòðîéñòâ è áûñòðîãî ñíèæåíèÿ èçäåðæåê, òðóäíîñòè ñ ââåäåíèåì 
ðûíî÷íûõ ïðèíöèïîâ, íåäîñòàòîê ñðåäñòâ íà îñâîåíèå ðûíêà, òðóäíîñòè ñ 
îáåñïå÷åíèåì èññëåäîâàíèé ëþäñêèìè ðåñóðñàìè. 

Âëèÿíèå íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó. Ñîãëàñíî ïðîãíîçàì, ìàñøòàáû 
ðûíêà óñòðîéñòâ òåðàáèòíîé ïàìÿòè äîñòèãíóò ïðèáëèçèòåëüíî 3 òðèëëèîíîâ 
èåí. Âìåñòå ñ ýòèì êîëè÷åñòâî êîìïàíèé, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå èíñòèòóòû 
êîòîðûõ áóäóò çàíèìàòüñÿ ðàçðàáîòêàìè â ýòîé è ñâÿçàííûõ ñ íåé îáëàñòÿõ, 
äîñòèãíåò 5. 

Ïîëîæèòåëüíîå âîçäåéñòâèå óñòðîéñòâ òåðàáèòíîé ïàìÿòè íà ïðîìûøëåí-
íîñòü è ýêîíîìèêó âûðàçèòñÿ â ïîÿâëåíèè òàêèõ óñòðîéñòâ, êàê âûñîêî-
ôóíêöèîíàëüíûå ïîðòàòèâíûå ÝÂÌ, îáëàäàþùèå îãðîìíîé ðàçðåøàþùåé 
ñïîñîáíîñòüþ, âûñîêîôóíêöèîíàëüíûå ÝÂÌ òèïà "ëýï-òîï", ïåðñîíàëüíûå 
òåêñòîâûå ïðîöåññîðû, áûòîâûå ýëåêòðîïðèáîðû ñ èñêóññòâåííûì 
èíòåëëåêòîì, ñèñòåìû ââîäà èíôîðìàöèè, ñèñòåìû ñâÿçè, ñèñòåìû êîíòðîëÿ 
ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû è ò.ä Øèðîêîå ïðèìåíåíèå äàííûå óñòðîéñòâà 
ïàìÿòè, î÷åâèäíî, íàéäóò â àâòîìîáèëüíîé è êîñìè÷åñêîé ïðîìûøëåííîñòè, â 
âîåííîì ïðîèçâîäñòâå, 

Íåãàòèâíîå âëèÿíèå óñòðîéñòâà òåðàáèòíîé ïàìÿòè îêàæóò íà óæå 
èìåþùèåñÿ òèïû ÝÂÌ, ñèñòåìû ñâÿçè, áûòîâûå ïðèáîðû è ò.ä. Â ÷àñòíîñòè, 
ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ÷åì áîëüøóþ ðîëü â êàêîì-ëèáî óñòðîéñòâå èãðàåò åãî 
ïàìÿòü, òåì ñèëüíåå áóäåò ïðîÿâëÿòüñÿ ýòî âëèÿíèå. 

Ñ òåõíîëîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ âàæíåéøåé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ ðàçäåëåíèå 
ðîëåé ìåæäó ÷åëîâåêîì è ìàøèíîé òàêèì îáðàçîì,÷òîáû íå íàíåñòè óùåðá 
äîñòîèíñòâó ÷åëîâåêà. 

Ñâåðõïðîâîäÿùèå óñòðîéñòâà. Êðàòêîå îïèñàíèå òåõíîëîãèè (òîâàðà). Ê 
ñâåðõïðîâîäÿùèì óñòðîéñòâàì îòíîñÿòñÿ íîâûå ïðèáîðû, ðàçðàáîòàííûå íà 
îñíîâå áàçîâîé êîíöåïöèè êâàíòîâîãî ýôôåêòà. Ýòè óñòðîéñòâà èìåþò 
ñòðóêòóðó ñâåðõïðîâîäÿùåãî òðàíçèñòîðà, ýëåìåíòà Äæîçåôñîíà, êâàíòîâîãî 
ìàãíèòíîãî ïàðàìåòðîíà è ò.ä. è ïî òàêèì ïàðàìåòðàì, êàê ïîòðåáëÿåìàÿ 
ìîùíîñòü è âðåìÿ ïåðåêëþ÷åíèÿ, ïðåâîñõîäÿò â 1.000 -10.000.000 ðàç óæå 
èìåþùèåñÿ ñõåìû ñî ñâåðõâûñîêîé ñòåïåíüþ èíòåãðàöèè, ñîçäàííûå íà îñíîâå 
ñîâðåìåííûõ ïîëóïðîâîäíèêîâûõ ïðèáîðîâ. Â ÷àñòíîñòè, êâàíòîâûå ìàãíèòíûå 
ïàðàìåòðîíû îáëàäàþò îãðîìíûìè âîçìîæíîñòÿìè, ïðèíöèïèàëüíî ïîçâîëÿ-
þùèìè ñîçäàâàòü èíòåãðàëüíûå ñõåìû, ïðèáëèæàþùèåñÿ ïî ñâîèì êà÷åñòâàì ê 
÷åëîâå÷åñêîìó ìîçãó. Êðîìå òîãî. ñâåðõïðîâîäÿùèå óñòðîéñòâà ÿâëÿþòñÿ îäíèì 
èç íåîáõîäèìûõ ýëåìåíòîâ äëÿ ñîçäàíèÿ òåðàáèòíîé ïàìÿòè. 

Äîëãîñðî÷íûé ïðîãíîç ðåàëèçàöèè. Îòíîñèòåëüíóþ ñòàäèþ ðàçâèòèÿ äàííîãî 
íàïðàâëåíèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìîæíî îöåíèòü öèôðîé 10 (ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî 
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íà ñòàäèè ðåàëèçàöèè ñòåïåíü ðàçâèòèÿ ðàâíà 100). Òàêèì îáðàçîì, ñðîê 
ðåàëèçàöèè äàííîé òåõíîëîãèè íàñòóïèò, ïî-âèäèìîìó, îêîëî 2020 ãîäà. 

Èñõîäÿ èç ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ìåæäóíàðîäíîé ñèòóàöèè â äàííîé îáëàñòè, 
ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî êîíöåïöèÿ ñâåðõïðîâîäÿùèõ óñòðîéñòâ, ðàáîòà êîòîðûõ 
îñíîâàíà íà êâàíòîâîì ýôôåêòå, ïîêà åùå ìàëî êåì èç ñïåöèàëèñòîâ 
ðàññìàòðèâàåòñÿ â êà÷åñòâå îäíîãî èç îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé áóäóùåãî 
ðàçâèòèÿ. Îäíàêî, â ßïîíèè êàæäàÿ ôèðìà, çàíèìàþùàÿñÿ ïåðåäîâûìè òåõíî-
ëîãèÿìè â îáëàñòè ýëåêòðîíèêè, óæå ñåðüåçíî ïîäõîäèò ê äàííîé ïðîáëåìå. 

Ê òåõíîëîãèÿì, â ðàçðàáîòêå êîòîðûõ íåîáõîäèì ïðîðûâ, ìîæíî îòíåñòè 
ñîçäàíèå òåõíîëîãèé èíòåãðàöèè, èçìåðåíèÿ è óïðàâëåíèÿ ñõåìàìè ñâåðõ-
âûñîêîé ïëîòíîñòè èíòåãðàöèè ðàáîòàþùèìè â ñîñòîÿíèè ñâåðõïðîâîäèìîñòè 
(âêëþ÷àÿ ñõåìû îáëàäàþùèå ñâåðõïðîâîäèìîñòüþ ïðè âûñîêèõ òåìïåðàòóðàõ), 
òåõíîëîãèè èçãîòîâëåíèÿ ìîäóëüíûõ êîíñòðóêöèé èç ñõåì ñâåðõâûñîêîé 
ñòåïåíè èíòåãðàöèè, òåõíîëîãèè îáðàáîòêè ñõåì ñâåðõâûñîêîé ñòåïåíè èíòå-
ãðàöèè, òåõíîëîãèè èõ êîíñòðóèðîâàíèÿ è ò. ä. 

Ê ïðåïÿòñòâèÿì íà ïóòè ðåàëèçàöèè äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ìîæíî îòíåñòè 
íåäîñòàòî÷íî ýôôåêòèâíóþ ïîëèòèêó â äàííîé îáëàñòè (íàïðèìåð, íåäîñòàòîê 
ãîñóäàðñòâåííûõ ñóáñèäèé), âëèÿíèå îáùåñòâåííîãî ñîçíàíèÿ è ñèñòåìû 
îöåíîê ïî îòíîøåíèþ ê óñòðîéñòâàì, ïðèáëèæàþùèìñÿ ïî ñâîèì âîçìîæ-
íîñòÿì ê ÷åëîâåêó, è ò ä. Ýòè ïðåïÿòñòâèÿ îòíîñÿòñÿ ê ñôåðå ñîöèàëüíûõ 
îãðàíè÷åíèé. Êðîìå òîãî, ñóùåñòâóþò ýêîíîìè÷åñêèå îãðàíè÷åíèÿ, ê êîòîðûì 
îòíîñÿòñÿ ïðîáëåìû îáåñïå÷åíèÿ ðûíêà óñòðîéñòâ ñ âûñîêîé ôóíêöèîíàëü-
íîñòþ è áîëüøèìè âîçìîæíîñòÿìè ïðîáëåìû áûñòðîãî ñíèæåíèÿ èçäåðæåê (â 
ïðîöåññå êîíêóðåíöèè ñ óæå ñóùåñòâóþùèìè òèïàìè óñòðîéñòâ), òðóäíîñòè ñ 
ââåäåíèåì ðûíî÷íûõ ïðèíöèïîâ (ïðàâäà, ýòè òðóäíîñòè íåâåëèêè), íåäîñòàòîê 
ñðåäñòâ íà èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè (íåîáõîäèìîñòü ïîèñêà êîìïðîìèññà, 
èñõîäÿ èç èìåþùèõñÿ ñðåäñòâ), òðóäíîñòè ñ îáåñïå÷åíèåì èññëåäîâàíèé 
ëþäñêèìè ðåñóðñàìè (ýòè ïðîáëåìû â äàëüíåéøåì áóäóò ñòàíî-âèòüñÿ âñå 
îñòðåå) è ò. ä. 

Âëèÿíèå íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó. Ñîãëàñíî ïðîãíîçàì, ìàñøòàá 
ðûíêà ñâåðõïðîâîäÿùèõ óñòðîéñòâ äîñòèãíåò ïðèáëèçèòåëüíî 1 òðèëëèîíà èåí, 
à êîëè÷åñòâî êîìïàíèé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå èíñòèòóòû êîòîðûõ áóäóò 
çàíèìàòüñÿ ðàçðàáîòêàìè â ýòîé è ñâÿçàííûõ ñ íåé äîñòèãíåò 5. 

Ê ïîçèòèâíîìó âîçäåéñòâèþ ñâåðõïðîâîäÿùèõ óñòðîéñòâ íà ïðîìûøëåííîñòü 
è ýêîíîìèêó ìîæíî îòíåñòè ðàñøèðåíèå äèàïàçîíà ôóíêöèîíàëüíûõ 
âîçìîæíîñòåé îáëàñòÿõ, óëó÷øåíèå õàðàêòåðèñòèê ÝÂÌ è ñóïåð-ÝÂÌ, à òàêæå 
ðåçêîå ðàñøèðåíèå îáëàñòåé èõ èñïîëüçîâàíèÿ  (êðóïíîìàñøòàáíîå ìîäåëèðî-
âàíèå  è ò. ä.)   ïîÿâëåíèå âûñîêîôóíêöèîíàëüíûõ ÝÂÌ, îáëàäàþùèõ îãðîìíû-
ìè âû÷èñëèòåëüíûìè âîçìîæíîñòÿìè (íàïðèìåð, èñêóññòâåííûì èíòåëëåêòîì), 
ñîçäàíèå áàçîâûõ òèïîâ ðîáîòîâ è óñòðîéñòâ ïèñüìåííîãî ïåðåâîäà, àêòèâè-
çàöèþ äåÿòåëüíîñòè â òàêèõ îáëàñòÿõ, êàê ñîçäàíèå áàç äàííûõ, èññëåäîâàíèå 
ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû è ò. ä. 

Íåãàòèâíûå ïîñëåäñòâèÿ îò âíåäðåíèÿ äàííûõ óñòðîéñòâ ïðîÿâÿòñÿ â âèäå 
ïîñòåïåííîãî ñîêðàùåíèÿ èñïîëüçîâàíèÿ ñóùåñòâóþùèõ òèïîâ ÝÂÌ à òàêæå 
óñòðîéñòâ èç êðåìíèÿ è àðñåíèäà ãàëëèÿ, ââèäó èõ âûòåñíåíèÿ ñâåðõ-
ïðîâîäÿùèìè óñòðîéñòâàìè. Îäíàêî, òàê êàê ñôåðà èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåì è 
óñòðîéñòâ îáðàáîòêè èíôîðìàöèè î÷åíü øèðîêà, âíåäðåíèå íîâûõ ïðèáîðîâ 
çàéìåò, ïî-âèäèìîìó, çíà÷èòåëüíîå âðåìÿ. 
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Òåõíîëîãè÷åñêàÿ îöåíêà äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü, î òîì, ÷òî 
ñâåðõïðîâîäÿùèå óñòðîéñòâà ìåäëåííî, íî âåðíî çàéìóò â áóäóùåì ãëàâíûå 
ïîçèöèè. Âìåñòå ñ òåì ñòðåìèòåëüíûé ðîñò âîçìîæíîñòåé è ðàñøèðåíèå 
ôóíêöèé ìàøèí âûçûâàåò ñïîðû î òîì, êîìó â êîíöå êîíöîâ, ïðèíàäëåæèò 
ïðèîðèòåò - ÷åëîâåêó èëè ìàøèíå? Ïîýòîìó ÷ðåçâû÷àéíî âàæíî ðàñïðåäåëèòü 
ðîëè ìåæäó ÷åëîâåêîì è ìàøèíîé òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû íå ïîñòðàäàë 
àâòîðèòåò ÷åëîâåêà.   

Ñóïåð-èíòåëëåêòóàëüíûå ÷èïû. Êðàòêîå îïèñàíèå òåõíîëîãèè (òîâàðà). Â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîâîäÿòñÿ ðàçðàáîòêè ÷èïîâ, ðàçëè÷àþùèõ ãîëîñîâûå 
ñèãíàëû, ÷èïîâ, îáëàäàþùèõ ñïîñîáíîñòüþ ê àíàëèçó, è äðóãèõ, îáëàäàþùèõ 
"ðàçóìíûìè" ôóíêöèÿìè. Îäíàêî, âñå ýòè ÷èïû èìåþò òîëüêî ïî îäíîé òàêîé 
ôóíêöèè. À ñîçäàíèå ÷èïîâ, îäíîâðåìåííî îáëàäàþùèõ íåñêîëüêèìè ôóí-
êöèÿìè, - çàäà÷à áóäóùåãî. 

Ñóïåð-èíòåëëåêòóàëüíûå ÷èïû ôóíêöèîíàëüíî áóäóò â òûñÿ÷ó è áîëåå ðàç 
ïðåâîñõîäèòü ñîâðåìåííûå ïîëóïðîâîäíèêîâûå ÷èïû. Îíè ñòàíóò áàçîâûì 
ýëåìåíòîì äëÿ ñîçäàíèÿ ñèñòåì ñ âûñîêèìè àíàëèòè÷åñêèìè ñïîñîáíîñòÿìè è 
áóäóò èñïîëüçîâàòüñÿ â êà÷åñòâå óñòðîéñòâ ïàìÿòè è óñòðîéñòâ îáðàáîòêè 
äàííûõ. Â áóäóùåì îñòðî âñòàíåò ïðîáëåìà ñîçäàíèÿ ýëåêòðîííûõ óñòðîéñòâ ñ 
âûñîêèìè àíàëèòè÷åñêèìè ñïîñîáíîñòÿìè, è ñóïåð-èíòåëëåêòóàëüíûå ÷èïû 
ñûãðàþò â èõ ñîçäàíèè âàæíóþ ðîëü. 

Äîëãîñðî÷íûé ïðîãíîç ðåàëèçàöèè. Îòíîñèòåëüíóþ ñòàäèþ ðàçâèòèÿ äàííîãî 
íàïðàâëåíèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìîæíî îöåíèòü öèôðîé 5 (ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî 
íà ñòàäèè ðåàëèçàöèè ñòåïåíü ðàçâèòèÿ ðàâíà 100). Òàêèì îáðàçîì, ñðîê 
ðåàëèçàöèè äàííûõ òåõíîëîãèé íàñòóïèò ãäå-òî îêîëî 2010 ãîäà. 

Èñõîäÿ èç ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ìåæäóíàðîäíîé ñèòóàöèè â äàííîé îáëàñòè, 
ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ðàçðàáîòêîé ðÿäà "ðàçóìíûõ" óñòðîéñòâ çàíèìàþòñÿ âñå 
ÿïîíñêèå ôèðìû, èñïîëüçóþùèå ïåðåäîâûå ýëåêòðîííûå òåõíîëîãèè, à òàêæå 
àìåðèêàíñêèå ôèðìû - ïðîèçâîäèòåëè ïîëóïðîâîäíèêîâûõ ïðèáîðîâ. 

Ê òåõíîëîãèÿì, â ðàçðàáîòêå êîòîðûõ íåîáõîäèì ïðîðûâ, ìîæíî îòíåñòè 
òåõíîëîãèè èíòåãðèðîâàíèÿ è ìîäóëèðîâàíèÿ ñõåì ñâåðõâûñîêîé èíòåãðàöèè, 
ñîçäàíèå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ñïîñîáíîãî ðåàëèçîâàòü êà÷åñòâî èñêóññò-
âåííîãî èíòåëëåêòà, ñîçäàíèå "ðàçóìíûõ" ôàéëîâ è ò.ä. 

Ïðåïÿòñòâèÿìè íà ïóòè ðåàëèçàöèè äàííîãî ðîäà óñòðîéñòâ, îòíîñÿùèìèñÿ ê 
ñôåðå ñîöèàëüíûõ îãðàíè÷åíèé, ÿâëÿþòñÿ, íàïðèìåð, çàùèòà ÷àñòíîé ñîáñò-
âåííîñòè, îòñóòñòâèå ÷åòêîãî ïîíèìàíèÿ ðàçãðàíè÷åíèÿ ðîëè ÷åëîâåêà è 
ìàøèíû ò. ä. Ê ýêîíîìè÷åñêèì îãðàíè÷åíèÿì ìîæíî îòíåñòè ïðîáëåìó îáåñïå-
÷åíèÿ ðûíêà íà îñíîâå ðàñøèðåíèÿ îáëàñòåé ïðèìåíåíèÿ, ïðîáëåìû áûñòðîãî 
ñíèæåíèÿ èçäåðæåê, ñâÿçàííóþ ñ ýôôåêòèâíîñòüþ èññëåäîâàíèé è ïðîèç-
âîäñòâà, òðóäíîñòè ñ ââåäåíèåì ðûíî÷íûõ ïðèíöèïîâ (ïðàâäà, ýòè „òðóäíîñòè 
íåâåëèêè), íåäîñòàòîê ñðåäñòâ íà èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêó, ÷òî ñâÿçàíî, 
íàïðèìåð, ñ ðîñòîì ìàñøòàáîâ îáîðóäîâàíèÿ (â ÷àñòíîñòè, â ïîñëåäíåå âðåìÿ 
íåîáõîäèìûì ñòàë ïîèñê êîìïðîìèññà, èñõîäÿ èç èìåþùèõñÿ ñðåäñòâ), òðóä-
íîñòè ñ îáåñïå÷åíèåì ðàçðàáîòîê ëþäñêèìè ðåñóðñàìè (õîðîøî ïîäãîòîâ-
ëåííûìè ñïåöèàëèñòàìè) è ò. ä. 

Âëèÿíèå íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó. Ñîãëàñíî ïðîãíîçàì, ìàñøòàáû 
ðûíêà ñóïåð-èíòåëëåêòóàëüíûõ ÷èïîâ ñîñòàâÿò îêîëî 1 òðèëëèîíà èåí. 
Îäíîâðåìåííî ÷èñëî êîìïàíèé, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå èíñòèòóòû êîòîðûõ 
áóäóò çàíèìàòüñÿ ðàçðàáîòêàìè â ýòîé è ñâÿçàííûõ ñ íåé îáëàñòÿõ, äîñòèãíåò 5. 

Ê ïðîÿâëåíèÿì ïîçèòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ ñóïåð-èíòåëëåêòóàëüíûõ ÷èïîâ íà 
ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó ìîæíî îòíåñòè ïîÿâëåíèå íîâûõ òèïîâ âûñîêî-
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ôóíêöèîíàëüíûõ ÝÂÌ, ñîçäàíèå áîëåå ñîâåðøåííûõ ñåòåé ñâÿçè, ñòàíîâëåíèå 
ïðîìûøëåííîñòè ïî ñîçäàíèþ óñòðîéñòâ ñ èñêóññòâåííûì èíòåëëåêòîì è ò. ä. 
Êðîìå ïîÿâëåíèÿ íîâûõ òåõíîëîãèé è òîâàðîâ ìîæíî îæèäàòü àêòèâèçàöèè 
äåÿòåëüíîñòè â òàêèõ îáëàñòÿõ, êàê ïðîìûøëåííîñòü ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóê-
òóðû, ñîçäàíèå ñåòåé ñâÿçè, ïðîèçâîäñòâî àâòîìîáèëåé è ò.ä. Áëàãîäàðÿ 
âíåäðåíèþ ñóïåð-èíòåëëåêòóàëüíûõ ÷èïîâ, äàëüíåéøåå ðàçâèòèå ïîëó÷àò 
êîñìè÷åñêàÿ ïðîìûøëåííîñòü, ïîèñê ïîëåçíûõ èñêîïàåìûõ, âîåííàÿ ïðîìûø-
ëåííîñòü è ò. ä. 

Íåãàòèâíîå âîçäåéñòâèå îò ïîÿâëåíèÿ ñóïåð-èíòåëëåêòóàëüíûõ ÷èïîâ áóäóò 
èñïûòûâàòü óæå ñóùåñòâóþùèå òèïû ÝÂÌ, ðàçëè÷íûå óñòðîéñòâà, áûòîâûå 
ïðèáîðû è ïð. 

Òåõíîëîãè÷åñêàÿ îöåíêà äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î òîì, ÷òî 
ñóïåð-èíòåëëåêòóàëüíûå ÷èïû î÷åíü áûñòðî íàéäóò ïðèìåíåíèå âî âñåõ âèäàõ 
óñòðîéñòâ. Íî, ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñòðåìèòåëüíîå âîçðàñòàíèå âîçìîæíîñòåé è 
ðàñøèðåíèå ôóíêöèé ìàøèí âûçûâàåò îñòðûå ñïîðû î òîì, êîìó, â êîíöå 
êîíöîâ, ïðèíàäëåæèò ïðèîðèòåò - ÷åëîâåêó èëè ìàøèíå? Ïîýòîìó ÷ðåçâû÷àéíî 
âàæíî òàê ðàñïðåäåëèòü ðîëè ìåæäó ìàøèíîé è ÷åëîâåêîì, ÷òîáû íå íàíåñòè 
óùåðá äîñòîèíñòâó ÷åëîâåêà. 

Ñàìîâîñïðîèçâîäÿùèåñÿ ÷èïû. Êðàòêîå îïèñàíèå òåõíîëîãèè (òîâàðà). Â 
îòëè÷èå îò ñóùåñòâóþùèõ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîëóïðîâîäíèêîâûõ ÷èïîâ, 
ôóíêöèè è äåéñòâèÿ êîòîðûõ îïðåäåëÿþòñÿ òîëüêî ïî êîìàíäå èçâíå, ñàìî-
âîñïðîèçâîäÿùèåñÿ ÷èïû ñàìè, âíóòðè ñåáÿ, îïðåäåëÿþò ñâîè ôóíêöèè è 
óïðàâëÿþò ñâîèìè äåéñòâèÿìè, òî åñòü, îáëàäàþò òàê íàçûâàåìîé ôóíêöèåé 
ñàìîñòðóêòóðèðîâàíèÿ. Ýòîò íîâûé êëàññ ïîëóïðîâîäíèêîâûõ ÷èïîâ ìîæåò 
áûòü èñïîëüçîâàí äëÿ âíóòðåííåé àðõèòåêòóðû ðàçëè÷íûõ âû÷èñëèòåëüíûõ 
ñòðóêòóð, íàïðèìåð, ÝÂÌ íîâîãî ïîêîëåíèÿ.  

×èïû íîâîãî ïîêîëåíèÿ áóäóò îáëàäàòü ñïîñîáíîñòüþ èñêóññòâåííîãî 
èíòåëëåêòà, â 1.000-10.000.000 ðàç ïðåâîñõîäÿùåé âîçìîæíîñòè ñàìûõ ñîâåð-
øåííûõ ñîâðåìåííûõ ÷èïîâ. Îíè íàéäóò øèðîêîå ïðèìåíåíèå â êà÷åñòâå 
áàçîâûõ ýëåìåíòîâ áëîêîâ ïàìÿòè è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè ñèñòåì ñ âûñîêèìè 
àíàëèòè÷åñêèìè ñïîñîáíîñòÿìè Â áóäóùåì, î÷åâèäíî, âñòàíåò âîïðîñ î 
ñîçäàíèè ñèñòåì ñ åùå ëó÷øèìè àíàëèòè÷åñêèìè ñïîñîáíîñòÿìè è ìîæíî ñ 
óâåðåííîñòüþ ñêàçàòü, ÷òî ñàìîâîñïðîèçâîäÿùèåñÿ ÷èïû ñûãðàþò â èõ 
ïîñòðîåíèè âàæíóþ ðîëü. 

Äîëãîñðî÷íûé ïðîãíîç ðåàëèçàöèè. Îòíîñèòåëüíóþ ñòàäèþ ðàçâèòèÿ 
äàííîãî íàïðàâëåíèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìîæíî îöåíèòü â 5 áàëëîâ 
(ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî íà ñòàäèè ðåàëèçàöèè ñòåïåíü ðàçâèòèÿ ðàâíà 100 áàëëàì) 
Òàêèì îáðàçîì, ðåàëèçàöèÿ äàííîé òåõíîëîãèè íàñòóïèò, ïî-âèäèìîìó, îêîëî 
2050 ãîäà. 

Èñõîäÿ èç ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ìåæäóíàðîäíîé ñèòóàöèè â ýòîé îáëàñòè â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ñåé÷àñ ìû íàõîäèìñÿ íà ñòàäèè 
ðàçðàáîòêè êîíöåïöèè ñàìîâîñïðîèçâîäÿùèõñÿ ÷èïîâ è ïðîâåäåíèÿ áàçîâûõ 
èññëåäîâàíèé. Ðåøåíèåì ýòèõ çàäà÷ â ßïîíèè çàíèìàþòñÿ íåñêîëüêî ôèðì, 
ðàáîòàþùèõ íàä íîâåéøèìè ýëåêòðîííûìè òåõíîëîãèÿìè, è î÷åíü îãðàíè÷åí-
íîå ÷èñëî àìåðèêàíñêèõ ýëåêòðîííûõ êîìïàíèé. 

Ê òåõíîëîãèÿì, â ðàçðàáîòêå êîòîðûõ íåîáõîäèì ðåøèòåëüíûé ïðîðûâ, 
ìîæíî îòíåñòè òåõíîëîãèþ ñàìîñòðóêòóðèðîâàíèÿ, ñîçäàíèå íåîáõîäèìîé 
àðõèòåêòóðû è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ (íàïðèìåð, ââåäåíèå ôóíêöèè 
ñàìîîáó÷åíèÿ ñ ïîìîùüþ ïîëó÷åííûõ äàííûõ), à òàêæå ñîçäàíèå ÝÂÌ 
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ïàðàëëåëüíîãî äåéñòâèÿ, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ è áóäåò îñóùåñòâëÿòüñÿ óêàçàííîå 
ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå. Ê ýòèì æå òåõíîëîãèÿì ìîæíî îòíåñòè äàëåå 
òåõíîëîãèè èíòåãðèðîâàíèÿ ñõåì ñî ñâåðõâûñîêîé ñòåïåíüþ èíòåãðàöèè. 

Èç ïðåïÿòñòâèé íà ïóòè ðåàëèçàöèè äàííîãî íàïðàâëåíèÿ, îòíîñÿùèõñÿ ê 
ñôåðå ñîöèàëüíûõ îãðàíè÷åíèé, ìîæíî óïîìÿíóòü, íàïðèìåð, ïðîáëåìû ñ 
÷åòêèì ðàçãðàíè÷åíèåì ðîëåé ÷åëîâåêà è ìàøèíû è ò.ä. Ê ýêîíîìè÷åñêèì 
îãðàíè÷åíèÿì ìîæíî îòíåñòè íåäîñòàòîê ñðåäñòâ íà ðàçðàáîòêó, ñâÿçàííûé ñ 
íåîáõîäèìîñòüþ ïîëó÷åíèÿ ìàñøòàáíûõ àññèãíîâàíèé, òðóäíîñòè ñ ïîäãîòîâêîé 
êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ äëÿ äàííîé îáëàñòè è ò. ä. 

Âëèÿíèå íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó. Ñîãëàñíî ïðîãíîçàì, ìàñøòàáû 
ðûíêà ñàìîâîñïðîèçâîäÿùèõñÿ ÷èïîâ ñîñòàâÿò îêîëî 3 òðèëëèîíîâ èåí. 
Îäíîâðåìåííî ÷èñëî êîìïàíèé, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå èíñòèòóòû êîòîðûõ 
áóäóò çàíèìàòüñÿ ðàçðàáîòêîé â ýòîé è ñâÿçàííûõ ñ íåé îáëàñòÿõ, äîñòèãíåò 5. 

Ê ïðîÿâëåíèÿì ïîçèòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ ñàìîâîñïðîèçâîäÿùèõñÿ ÷èïîâ íà 
ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó ìîæíî îòíåñòè ïîÿâëåíèå òàê íàçûâàåìûõ 
àíàëèòè÷åñêèõ ÝÂÌ, â êîòîðûõ ñàìîâîñïðîèçâîäÿùèåñÿ ÷èïû íàéäóò ïðèìåíå-
íèå. 

Íåãàòèâíîå âëèÿíèå ñàìîâîñïðîèçâîäÿùèõñÿ ÷èïîâ áóäåò ñêàçûâàòüñÿ íà óæå 
ñóùåñòâóþùèõ ÝÂÌ, òî÷íî ðàáîòàþùèõ ïî êîìàíäå, äàâàåìîé ÷åëîâåêîì, íî íå 
îáëàäàþùèõ ìûøëåíèåì, íà ýëåêòðîííûõ óñòðîéñòâàõ, ïðèáîðàõ è ò. ï.  

Òåõíîëîãè÷åñêàÿ îöåíêà äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î òîì, ÷òî 
ñàìîâîñïðîèçâîäÿùèåñÿ ÷èïû íàéäóò ïðèìåíåíèå â ñàìîì øèðîêîì äèàïàçîíå 
óñòðîéñòâ. Ñëåäîâàòåëüíî, çäåñü îïÿòü-òàêè íåèçáåæåí ñïîð î ïðèîðèòåòå ÷åëî-
âåêà è ìàøèíû, ïîýòîìó î÷åíü âàæíî òàê ðàñïðåäåëèòü ðîëè ìåæäó ÷åëîâåêîì 
è ìàøèíîé íîâîãî ïîêîëåíèÿ, ÷òîáû äîñòîèíñòâî ÷åëîâåêà íå ïîñòðàäàëî. 

Òåðàáàéòíûå îïòè÷åñêèå çàïîìèíàþùèå óñòðîéñòâà. Êðàòêîå îïèñàíèå 

òåõíîëîãèè (òîâàðà). Ñîâðåìåííûå çàïîìèíàþùèå óñòðîéñòâà èìåþò îáúåì â 
íåñêîëüêî äåñÿòêîâ ãèãàáàéò (1 ìëðä áàéò). Îäíàêî íåîáõîäèìû ÇÓ, èìåþùèå 
îáúåì, â íåñêîëüêî äåñÿòêîâ ðàç (äî 1 òðèëëèîíà áàéò) ïðåâîñõîäÿùèé 
óêàçàííóþ âåëè÷èíó. Îñíîâíûìè ýëåìåíòàìè òàêèõ ñèñòåì ñòàíóò îïòè÷åñêèå 
ÇÓ. Áåçóñëîâíî íåîáõîäèìî, ÷òîáû ïðè ýòîì îáåñïå÷èâàëàñü âîçìîæíîñòü 
ñ÷èòûâàíèÿ è çàïèñè èíôîðìàöèè. Äëÿ áûñòðîãî ïðèáëèæåíèÿ â ðåàëüíîì 
ìàñøòàáå âðåìåíè ê ñîçäàíèþ òàêîãî ÇÓ, èìåþùåãî ñâåðõáîëüøîé îáúåì, 
î÷åâèäíî, ïîòðåáóåòñÿ ñèñòåìà ñ ìíîãîñòóïåí÷àòîé ñòðóêòóðîé, âêëþ÷àþùåé â 
ñåáÿ áûñòðîäåéñòâóþùóþ îñíîâíóþ ïàìÿòü è áóôåðíóþ ïàìÿòü. 

Äîëãîñðî÷íûé ïðîãíîç ðåàëèçàöèè. Îòíîñèòåëüíóþ ñòàäèþ ðàçâèòèÿ äàííîãî 
íàïðàâëåíèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìîæíî îöåíèòü â 10 áàëëîâ (ïðåäïîëàãàåòñÿ, 
÷òî íà ñòàäèè ðåàëèçàöèè ñòåïåíü ðàçâèòèÿ ðàâíà 100 áàëëàì). Òàêèì îáðàçîì, 
ðåàëèçàöèÿ äàííîé òåõíîëîãèè íàñòóïèò, ïî-âèäèìîìó îêîëî 2010 ãîäà. 

Èñõîäÿ èç ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ìåæäóíàðîäíîé ñèòóàöèè â äàííîé îáëàñòè â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ðàçðàáîòêîé äàííîãî íàïðàâëåíèÿ 
çàíèìàþòñÿ ñåé÷àñ â ßïîíèè ïðåäïðèÿòèÿ, ðàáîòàþùèå íàä ïåðåäîâûìè ýëåê-
òðîííûìè òåõíîëîãèÿìè, à òàêæå íåñêîëüêî åâðîïåéñêèõ è àìåðèêàíñêèõ 
êîìïàíèé. Â ýòèõ ðàçðàáîòêàõ ßïîíèÿ íåñîìíåííî, èìååò ïðèîðèòåò è âåäåò çà 
ñîáîé Åâðîïó è ÑØÀ. 

Ê òåõíîëîãèÿì, â ðàçðàáîòêå êîòîðûõ â íàñòîÿùåå âðåìÿ íåîáõîäèì ïðîðûâ, 
ìîæíî îòíåñòè òåõíîëîãèþ ñîçäàíèÿ ñâåðõïëîòíûõ îïòè÷åñêèõ ÇÓ (âîçìîæ-
íîñòü ñ÷èòûâàíèÿ è çàïèñè ãåàd/write)^ èñïîëüçîâàíèå ëàçåðíîé òåõíîëîãèè 
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(îïòè÷åñêèé ãåíåðàòîð, ëó÷), òåõíîëîãèè ïðîåêòèðîâàíèÿ äèñêîâ ñî 
ñâåðõâûñîêîé ïëîòíîñòüþ çàïèñè èíôîðìàöèè è ò. ä. 

Èç ïðåïÿòñòâèé íà ïóòè ðåàëèçàöèè äàííîãî íàïðàâëåíèÿ, îòíîñÿùèõñÿ ê 
ñôåðå ñîöèàëüíûõ îãðàíè÷åíèé, ìîæíî óïîìÿíóòü íåäîñòàòî÷íî ÷åòêî îïðåäå-
ëåííóþ ïîëèòèêó â îáëàñòè ñîçäàíèÿ áàç ñîöèàëüíîé èíôîðìàöèè, ïðîáëåìó 
ãàðìîíèçàöèè ñ ñèñòåìîé ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû, îòñòàëîñòü îáùåñòâåí-
íîãî ñîçíàíèÿ è ñèñòåìû îöåíîê ïî îòíîøåíèþ ê áàçàì äàííûõ, ñîäåðæàùèõ 
èíôîðìàöèþ î ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ íàóêè è êóëüòóðû è ò. ä. Ê ýêîíîìè÷åñêèì 
îãðàíè÷åíèÿì, êàñàþùèìñÿ ÇÓ, èìåþùèõ ñâåðõáîëüøîé îáúåì, ìîæíî îòíåñòè 
ïðîáëåìó îáåñïå÷åíèÿ ðûíêà, ïðîáëåìó áûñòðîãî ñíèæåíèÿ èçäåðæåê, 
íåäîñòàòîê ñðåäñòâ íà ðàçðàáîòêó, ñâÿçàííûé ñ óâåëè÷åíèåì ìàñøòàáà àññèã-
íîâàíèé ïî ìåðå óâåëè÷åíèÿ ìàñøòàáà óñòðîéñòâ, òðóäíîñòè ñ ïîäãîòîâêîé 
êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ, ñïîñîáíûõ íà äîëæíîì óðîâíå ïðîâîäèòü 
èññëåäîâàíèÿ â äàííîé îáëàñòè è ò. ä. 

Âëèÿíèå íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó. Ñîãëàñíî ïðîãíîçàì, ìàñøòàáû 
ðûíêà òåðàáèòíûõ îïòè÷åñêèõ ÇÓ ñîñòàâÿò îêîëî 2 òðèëëèîíîâ èåí. 
Îäíîâðåìåííî ÷èñëî êîìïàíèé, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå èíñòèòóòû êîòîðûõ 
áóäóò çàíèìàòüñÿ ðàçðàáîòêàìè â ýòîé è ñâÿçàííûõ ñ íåé îáëàñòÿõ, äîñòèãíåò 5. 

Ê ïðîÿâëåíèÿì ïîçèòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ òåðàáàéòíûõ îïòè÷åñêèõ ÇÓ ìîæíî 
îòíåñòè ñòàíîâëåíèå íîâîé îáëàñòè ïðîìûøëåííîñòè, çàíèìàþùåéñÿ ñîçäàíèåì 
áàç äàííûõ ñâåðõáîëüøîãî îáúåìà. 

Íåãàòèâíîå âëèÿíèå áóäåò âûðàæàòüñÿ â ðåãðåññå òåõ îáëàñòåé ïðîìûøëåí-
íîñòè, êîòîðûå çàíèìàþòñÿ âûïóñêîì ñèñòåì è óñòðîéñòâ ñ íèçêèì óðîâíåì 
èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà. Ñîâðåìåííûå îïòè÷åñêèå è ìàãíèòíûå äèñêè, ïî-
âèäèìîìó, áóäóò ïðèìåíÿòüñÿ íàðÿäó ñ êîíêóðèðóþùèìè ñ íèìè íîâûìè 
òåðàáàéòíûìè îïòè÷åñêèìè ÇÓ. 

Òåðàáèòíûå îïòè÷åñêèå óñòðîéñòâà ñâÿçè. Êðàòêîå îïèñàíèå òåõíîëîãèè 

(òîâàðà). Ñóùåñòâóþùèå â íàñòîÿùåå âðåìÿ îïòè÷åñêèå óñòðîéñòâà ñâÿçè 
èìåþò ñêîðîñòü ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè íà óðîâíå 10 áèò, îäíàêî â äàëüíåéøåì 
áóäóò ñîçäàíû îïòè÷åñêèå óñòðîéñòâà ñî ñâåðõâûñîêîé ñêîðîñòüþ ïåðåäà÷è 
èíôîðìàöèè - îò 1012 áèò è âûøå. Òàêèå îïòè÷åñêèå óñòðîéñòâà ñâÿçè ñòàíóò 
îñíîâíûìè ýëåìåíòàìè ñèñòåì ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè, áåç êîòîðûõ íåâîçìîæíî 
ïðåäñòàâèòü áóäóùèå øèðîêîïîëîñíûå ISDN, îñíîâíàÿ çàäà÷à êîòîðûõ áóäåò 
ñîñòîÿòü â ïåðåäà÷å äèíàìè÷åñêîãî öâåòíîãî èçîáðàæåíèÿ. Áëàãîäàðÿ ñîçäàíèþ 
ñâåðõêîãåðåíòíûõ èñòî÷íèêîâ èçëó÷åíèÿ, âïåðâûå ïîÿâèòñÿ âîçìîæíîñòü 
ðåàëèçàöèè äàííîãî íàïðàâëåíèÿ. 

Äîëãîñðî÷íûé ïðîãíîç ðåàëèçàöèè. Îòíîñèòåëüíóþ ñòàäèþ ðàçâèòèÿ äàííîãî 
íàïðàâëåíèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìîæíî îöåíèòü öèôðîé 10 (ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî 
íà ñòàäèè ðåàëèçàöèè ñòåïåíü ðàçâèòèÿ  ðàâíà 100). Òàêèì îáðàçîì, ñðîê 
ðåàëèçàöèè äàííîé òåõíîëîãèè íàñòóïèò îêîëî 2010 ãîäà. 

Èñõîäÿ èç ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ìåæäóíàðîäíîé ñèòóàöèè â äàííîé îáëàñòè â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ßïîíèÿ çíà÷èòåëüíî îïåðåæàåò â 
ðàçðàáîòêàõ Åâðîïó è ÑØÀ. À èìåííî, íåñêîëüêî åâðîïåéñêèõ è àìåðèêàíñêèõ 
êîìïàíèé ïûòàþòñÿ äîãíàòü ÿïîíñêèå ôèðìû, ðàáîòàþùèå íàä íîâåéøèìè 
ýëåêòðîííûìè òåõíîëîãèÿìè. Â áóäóùåì, ïî-âèäèìîìó, ýòà ñèòóàöèÿ ñîõðàíèòñÿ. 

Ê òåõíîëîãèÿì, â ðàçðàáîòêå êîòîðûõ íåîáõîäèì ïðîðûâ, ìîæíî îòíåñòè 
òåõíîëîãèþ óïðàâëåíèÿ ñâåðõêîãåðåíòíûì èçëó÷åíèåì, òåõíîëîãèþ êîíñòðóè-
ðîâàíèÿ ñâåðõïëîòíûõ îïòè÷åñêèõ ÇÓ è ñîçäàíèÿ ñâåðõøèðîêîïîëîñíûõ ISDN. 
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Èç ïðåïÿòñòâèé íà ïóòè ðåàëèçàöèè äàííîãî íàïðàâëåíèÿ, îòíîñÿùèõñÿ ê 
ñôåðå ñîöèàëüíûõ îãðàíè÷åíèé, ìîæíî óïîìÿíóòü íåäîñòàòî÷íî ðàçðàáîòàííóþ 
ïîëèòèêó â îáëàñòè îïòè÷åñêèõ ñåòåé ñâÿçè, â ÷àñòíîñòè, â îáëàñòè ñîçäàíèÿ 
øèðîêîïîëîñíûõ ISDN, òðóäíîñòè  ñ ïåðåñòðîéêîé ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû 
ïîä øèðîêîïîëîñíûå ñåòè ñâÿçè, îòñòàëîñòü ìàññîâîãî ñîçíàíèÿ è ñèñòåìû 
îöåíîê â îòíîøåíèè íåîáõîäèìîñòè ïåðåäà÷è áîëüøèõ îáúåìîâ èíôîðìàöèè è 
ò.ä. Ê ÷èñëó ýêîíîìè÷åñêèõ îãðàíè÷åíèé, îòíîñÿùèõñÿ ê ïåðåäà÷å èíôîðìàöèè 
ñâåðõáîëüøèõ îáúåìîâ, ìîæíî îòíåñòè ïðîáëåìó îáåñïå÷åíèÿ ðûíî÷íûõ 
ìàñøòàáîâ ïðîäàæè ïðîáëåìû ñêîðåéøåãî ñíèæåíèÿ èçäåðæåê, íåäîñòàòîê 
ñðåäñòâ íà ðàçðàáîòêó, ñâÿçàííûé ñ óâåëè÷åíèåì ìàñøòàáà óñòðîéñòâ, 
òðóäíîñòè ñ ïîäãîòîâêîé êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ, ñïîñîáíûõ âåñòè 
èññëåäîâàíèÿ â äàííîé îáëàñòè è ò.ä. 

Âëèÿíèå íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó. Ñîãëàñíî ïðîãíîçàì, ìàñøòàáû 
ðûíêà òåðàáèòíûõ îïòè÷åñêèõ óñòðîéñòâ ñâÿçè ñîñòàâÿò 3 òðèëëèîíà èåí. Â òî 
æå âðåìÿ ÷èñëî êîìïàíèé, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå èíñòèòóòû, êîòîðûõ áóäóò 
çàíèìàòüñÿ ðàçðàáîòêàìè â ýòîé è ñâÿçàííûõ ñ íåé îáëàñòÿõ, äîñòèãíåò 5-7. 

Ê ïðîÿâëåíèÿì ïîçèòèâíîãî âëèÿíèÿ òåðàáèòíûõ îïòè÷åñêèõ óñòðîéñòâ ñâÿçè 
íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó ìîæíî îòíåñòè äàëüíåéøèé ïðîãðåññ â òàêèõ 
îáëàñòÿõ, êàê ñîçäàíèå óñòðîéñòâ ïåðåäà÷è äèíàìè÷åñêèõ èçîáðàæåíèé 
(íàïðèìåð, äëÿ èíäóñòðèè ðàçâëå÷åíèé) è ò.ä. Øèðîêîå ïðèìåíåíèå òàêèå 
óñòðîéñòâà ñâÿçè íàéäóò â àâòîìîáèëÿõ, ñèñòåìàõ êîíòðîëÿ ñîöèàëüíîé èíôðà-
ñòðóêòóðû, ïðè ïîèñêå ïîëåçíûõ èñêîïàåìûõ è.ò.ä. 

Â êà÷åñòâå íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé ïîÿâëåíèÿ òåðàáèòíûõ îïòè÷åñêèõ 
óñòðîéñòâ ñâÿçè ìîæíî îòìåòèòü íåèçáåæíóþ îñòàíîâêó ðàçâèòèÿ è ðåãðåññ òåõ 
îáëàñòåé ïðîìûøëåííîñòè, êîòîðûå çàíèìàþòñÿ ñîçäàíèåì ñîâðåìåííûõ òèïîâ 
óñòðîéñòâ è ñèñòåì ñâÿçè, à òàêæå îáëàñòåé ýëåêòðîííîé ïðîìûøëåííîñòè, íå 
óäåëÿþùèõ áîëüøîãî âíèìàíèÿ ðàçâèòèþ ñðåäñòâ ñâÿçè. 
 Òåõíîëîãè÷åñêàÿ îöåíêà äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î òîì, 
÷òî, õîòÿ äëÿ ðåàëèçàöèè òåðàáèòíûõ îïòè÷åñêèõ óñòðîéñòâ ñâÿçè â ïðîöåññå èõ 
ðàçðàáîòêè ïðèäåòñÿ ðåøèòü ìíîæåñòâî ñëîæíûõ çàäà÷, ýòè òðóäíîñòè, ïî-
âèäèìîìó, ïðåîäîëèìû. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ñ ðåàëèçàöèåé ñèñòåì ñâåðõ-
ñêîðîñòíîé ñâÿçè ïîÿâèòñÿ âîçìîæíîñòü ïàðàëëåëüíîãî äîñòóïà ê áàçàì äàííûõ 
è ê èíôîðìàöèè ïî ðàçëè÷íûì îáëàñòÿì çíàíèé â ãëîáàëüíîì ìàñøòàáå, ñòàíåò 
âîçìîæíûì áîëåå òåñíîå ñîòðóäíè÷åñòâî. Òàêèì îáðàçîì, Çåìëÿ, ïî-âèäèìîìó, 
áëèçêà ê ñîçäàíèþ åäèíîãî îáùåãî ÿçûêà. 

Ýëåìåíòû è óçëû îïòè÷åñêèõ ÝÂÌ. Êðàòêîå îïèñàíèå òåõíîëîãèè (òîâàðà). 
Äëÿ òîãî ÷òîáû óâåëè÷èòü âîçìîæíîñòè ñîâðåìåííûõ ÝÂÌ â 1000 è áîëåå ðàç, 
öåëåñîîáðàçíî ðàçðàáàòûâàòü ñèñòåìû ÝÂÌ íà îñíîâå îïòè÷åñêèõ òåõíîëîãèé, 
êîòîðûå íåâîñïðèèì÷èâû ê âëèÿíèþ ýëåêòðîìàãíèòíûõ ïîëåé. Ïðèìåðàìè 
óñòðîéñòâ, ðàçðàáàòûâàåìûõ â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííîé êîíöåïöèåé, ìîãóò 
ñëóæèòü ïðîöåññîðû íà îñíîâå îïòè÷åñêèõ ýëåìåíòîâ, â îñíîâå ðàáîòû êîòîðûõ 
ëåæèò ïðèíöèï ïàðàëëåëüíîé îáðàáîòêè, âûñîêîñêîðîñòíûå îïòè÷åñêèå êàíàëû 
ñâÿçè, îïòè÷åñêàÿ ïàìÿòü è ò.ä. Åñòåñòâåííî. âîçìîæíà è ÷àñòè÷íàÿ çàìåíà 
äàííûìè ýëåìåíòàìè è óçëàìè óæå ñóùåñòâóþùèõ óñòðîéñòâ. Ïðèíöèïèàëüíî 
âîçìîæíîé ñòàíîâèòñÿ ðàáîòà íà 2-é è 3-é ãàðìîíèêå. 

Äîëãîñðî÷íûé ïðîãíîç ðåàëèçàöèè. Îòíîñèòåëüíóþ ñòàäèþ ðàçâèòèÿ äàííîãî 
íàïðàâëåíèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìîæíî îöåíèòü öèôðîé 5 ( ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî 
íà ñòàäèè ðåàëèçàöèè ñòåïåíü ðàçâèòèÿ ðàâíà 100). Òàêèì îáðàçîì, ðåàëèçàöèÿ 
äàííîé òåõíîëîãèè ïðîèçîéäåò, ïî-âèäèìîìó, îêîëî 2020 ãîäà. 
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Èñõîäÿ èç ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ìåæäóíàðîäíîé ñèòóàöèè â äàííîé îáëàñòè â 
íàñòîÿùåå ó âðåìÿ, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî èññëåäîâàíèÿ â íàïðàâëåíèè ñîçäàíèÿ 
îïòè÷åñêèõ ÝÂÌ è â ßïîíèè è â ÑØÀ íàõîäÿòñÿ ïðèìåðíî íà îäíîé ñòàäèè. 
Èçâåñòíî, ÷òî â Åâðîïå íåñêîëüêî èíñòèòóòîâ ðàçðàáàòûâàþò áàçîâûå 
òåîðåòè÷åñêèå ïîëîæåíèÿ â äàííîé îáëàñòè. Ìîæíî ïîëàãàòü, ÷òî â äàëüíåéøåì 
ýòà ðàáîòà áóäåò ïðîäîëæàòüñÿ. Êðîìå òîãî, áëàãîäàðÿ ìåæäóíàðîäíîìó 
ñîòðóäíè÷åñòâó, ðàçðàáîòêè â îáëàñòè ñîçäàíèÿ ýëåìåíòîâ è óçëîâ îïòè÷åñêèõ 
ÝÂÌ, ïî-âèäèìîìó, áóäóò âåñòèñü åùå áîëåå àêòèâíî. 

Ê òåõíîëîãèÿì, â ðàçðàáîòêå êîòîðûõ íåîáõîäèì ïðîðûâ, ìîæíî îòíåñòè 
òåõíîëîãèþ ñâåðõòî÷íîãî ñâåòîâîãî óïðàâëåíèÿ 2-é è 3-é ãàðìîíèêàìè, 
òåõíîëîãèþ ïðîåêòèðîâàíèÿ âûñîêîòî÷íûõ îïòè÷åñêèõ óñòðîéñòâ íà îñíîâå 
ìèêðîñòðóêòóð. 

Ñîöèàëüíûõ ïðåïÿòñòâèé íà ïóòè ðàçâèòèÿ äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ïðàêòè÷åñêè 
íåò, à èç ïðåïÿòñòâèé ýêîíîìè÷åñêîãî ïëàíà ìîæíî óïîìÿíóòü ïðîáëåìû 
îáåñïå÷åíèÿ íåîáõîäèìûõ ìàñøòàáîâ ðûíêà, â îñíîâå êîòîðîãî ëåæèò 
îáùåñòâåííàÿ ïîòðåáíîñòü â âûñîêîôóíêöèîíàëüíûõ âû÷èñëèòåëüíûõ óñòðîé-
ñòâàõ (ïðè÷åì, íå òîëüêî îïòè÷åñêèõ), ïðîáëåìû óñêîðåíèÿ ïðîöåññà ñíèæåíèÿ 
èçäåðæåê äëÿ êîìïåíñàöèè ðàñòóùèõ çàòðàò íà ðàçðàáîòêè è ñêîðåéøåãî 
âûïóñêà ãîòîâûõ èçäåëèé, íåäîñòàòîê ñðåäñòâ íà íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ, 
ñâÿçàííûé ñ ïîñòîÿííûì óñëîæíåíèåì è óêðóïíåíèåì ìàñøòàáà óñòðîéñòâ, 
òðóäíîñòè ñ ïîäãîòîâêîé êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ, îäèíàêîâî õîðîøî 
îðèåíòèðóþùèõñÿ è â îïòè÷åñêèõ òåõíîëîãèÿõ è â îáëàñòè ñîçäàíèÿ ÝÂÌ. 

Âëèÿíèå íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó. Ñîãëàñíî ïðîãíîçàì, ìàñøòàáû 
ðûíêà ýëåìåíòîâ è óçëîâ îïòè÷åñêèõ ÝÂÌ ñîñòàâÿò ïðèáëèçèòåëüíî 1 òðèëëèîí 
èåí. Â òî æå âðåìÿ ÷èñëî êîìïàíèé, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå èíñòèòóòû, 
êîòîðûõ áóäóò çàíèìàòüñÿ ðàçðàáîòêàìè â ýòîé è ñâÿçàííûõ ñ íåé îáëàñòÿõ 
äîñòèãíåò 7-10.                                           

Ê ïðîÿâëåíèÿì ïîëîæèòåëüíîãî âîçäåéñòâèÿ ýëåìåíòîâ è óçëîâ îïòè÷åñêèõ 
ÝÂÌ íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó ìîæíî îòíåñòè, íàïðèìåð, ïîÿâëåíèå 
òàêèõ ñèñòåì, êàê ñâåðõôóíêöèîíàëüíûå àâòîìàòèçèðîâàííûå ðàáî÷èå ìåñòà (ñ 
õàðàêòåðèñòèêàìè ïîðÿäêà íåñêîëüêèõ ñîòåí Ìåãà-Ãèãà ôëîïñ). Ïî-âèäèìîìó, 
äàëüíåéøèé òîë÷îê ïîëó÷àò â ñâîåì ðàçâèòèè òàêæå ðàáîòû ïî ñîçäàíèþ 
ïðîãðàììû îáåñïå÷åíèÿ, èñïîëüçóåìîãî äëÿ îáðàáîòêè äàííûõ íà áîëåå 
áëèçêîì ê ÷åëîâåêó óðîâíå, â ñèñòåìàõ àâòîìàòè÷åñêîãî ïåðåâîäà ïðè 
øèðîêîìàñøòàáíîì ìîäåëèðîâàíèè è ò.ä. Âåðîÿòíî, øèðîêîå ïðèìåíåíèå 
íîâûå ýëåìåíòû è óçëû íàéäóò â îáëàñòè ìåòåîðîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé, 
èññëåäîâàíèÿ Êîñìîñà è Çåìëè, ñåéñìîëîãèè, ýêîëîãèè, ýíåðãåòèêå, 
èññëåäîâàíèÿõ ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû è ñòðîèòåëüñòâå, áëàãîäàðÿ ÷åìó 
áóäåò óñêîðåíî äàëüíåéøåå ðàçâèòèå ýòèõ íàïðàâëåíèé. 

Íåãàòèâíîå âîçäåéñòâèå îò ïîÿâëåíèÿ íîâûõ ýëåìåíòîâ è óçëîâ îïòè÷åñêèõ 
ÝÂÌ âûðàçèòñÿ â òîðìîæåíèè ðàçâèòèÿ óæå ñóùåñòâóþùèõ ÝÂÌ, îäíàêî 
ìîæíî ïîëàãàòü, ÷òî ïîñòåïåííî âîçíèêíåò ñîâìåñòèìîñòü ýòèõ ñèñòåì. 

Òåõíîëîãè÷åñêàÿ îöåíêà äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î òîì, ÷òî, 
õîòÿ äëÿ ðåàëèçàöèè íîâûõ ýëåìåíòîâ è óçëîâ îïòè÷åñêèõ ÝÂÌ ïðèäåòñÿ 
ðåøèòü ìíîãî áàçîâûõ çàäà÷, âñå òðóäíîñòè ìîãóò áûòü ïðåîäîëåíû íà îñíîâå 
øèðîêîãî ìåæäóíàðîäíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà â èññëåäîâàíèÿõ è ðàçðàáîòêàõ. 

Áèîäàò÷èêè. Êðàòêîå îïèñàíèå òåõíîëîãèè (òîâàðà). Áèîëîãè÷åñêèå äàò÷èêè 
(áèîäàò÷èêè) ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ñî÷åòàíèå ðàçíîîáðàçíûõ áèîëîãè÷åñêèõ 
ìàòåðèàëîâ, ñïîñîáíûõ ðàçëè÷àòü ìîëåêóëû áèîëîãè÷åñêèõ òåë (ê ÷èñëó òàêèõ 
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ìàòåðèàëîâ ìîæíî îòíåñòè ôåðìåíòû, ìèêðîîðãàíèçìû, àíòèãåíû è àíòèòåëà, 
ëèãàíäîâûå ðåöåïòîðû, ïðîáû DNA, RNA è DNA è ò.ä.) ñ ôèçèêî-õèìè÷åñêèìè 
óñòðîéñòâàìè. Òàêèå äàò÷èêè ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ èçìåðåíèÿ ìèêðîîáúåìîâ.  
Îíè óæå øèðîêî èñïîëüçóþòñÿ äëÿ îáðàáîòêè êëèíè÷åñêèõ àíàëèçîâ, â 
òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññàõ, ýêîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèÿõ è ò.ä., îäíàêî, â ýòîé 
îáëàñòè âåäóòñÿ àêòèâíûå èññëåäîâàíèÿ, íàïðàâëåííûå íà çíà÷èòåëüíîå 
ïîâûøåíèå ÷óâñòâèòåëüíîñòè äàò÷èêîâ, ðàñøèðåíèå äèàïàçîíà îáúåêòîâ 
èçìåðåíèé, óìåíüøåíèå ãàáàðèòîâ è ò.ä. 

Äîëãîñðî÷íûé ïðîãíîç ðåàëèçàöèè. Îòíîñèòåëüíóþ ñòàäèþ ðàçâèòèÿ äàííîãî 
íàïðàâëåíèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìîæíî îöåíèòü â 50-60 åäèíèö (ïðåäïîëàãàåòñÿ, 
÷òî íà ñòàäèè ðåàëèçàöèè ñòåïåíü ðàçâèòèÿ ðàâíà 100). Òàêèì îáðàçîì, ñðîê 
ðåàëèçàöèè äàííîé òåõíîëîãèè íàñòóïèò îêîëî 2000 ãîäà. 

Èñõîäÿ èç ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ìåæäóíàðîäíîé ñèòóàöèè â äàííîé îáëàñòè â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî, åñëè óðîâåíü ßïîíèè ïðèíÿòü çà 100, òî 
óðîâåíü ðàçðàáîòîê â ÑØÀ ñîñòàâèò 95, à Åâðîïû - 85 åäèíèö. Òàêèì îáðàçîì, 
ßïîíèÿ íåìíîãî îïåðåæàåò ñâîèõ êîíêóðåíòîâ. 

Ê òåõíîëîãèÿì, â ðàçðàáîòêå êîòîðûõ íåîáõîäèì ïðîðûâ, ìîæíî îòíåñòè 
ðàçðàáîòêó ñòàáèëüíûõ âûñîêî÷óâñòâèòåëüíûõ ýëåìåíòîâ, ñîçäàíèå ëþìèíî-
ôîðîâ è ò.ä. 

Ñîöèàëüíûõ îãðàíè÷åíèé íà ïóòè ðåàëèçàöèè äàííîãî íàïðàâëåíèÿ (îòíîñÿ-
ùèõñÿ ê ãîñóäàðñòâåííîìó ñòðîþ è ïðîâîäèìîìó ïîëèòè÷åñêîìó êóðñó) íå 
ñóùåñòâóåò, îäíàêî äåéñòâóþò íåêîòîðûå ýêîíîìè÷åñêèå îãðàíè÷åíèÿ, ñâÿçàí-
íûå ñ ïðîáëåìàìè îáåñïå÷åíèÿ ìàñøòàáà ðûíêà, ñíèæåíèÿ öåí, ïîäãîòîâêè 
êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ äëÿ ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê è ò.ä. 

Äëÿ òîãî ÷òîáû ðåøèòü óêàçàííûå ïðîáëåìû, íåîáõîäèìî äîáèòüñÿ óñêîðåíèÿ 
ðàçðàáîòîê, áëàãîäàðÿ ÷åìó ñòàíåò âîçìîæíûì ñíèæåíèå öåí, ñòàáèëèçàöèÿ è 
ïåðåõîä ê ìàññîâîìó ïðîèçâîäñòâó. 

Âëèÿíèå íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó. Ñîãëàñíî ïðîãíîçàì, ìàñøòàá 
ðûíêà áèîëîãè÷åñêèõ äàò÷èêîâ ê 2000 ãîäó ñîñòàâèò ïðèìåðíî 100 ìëðä. èåí. 
×èñëî êîìïàíèé, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå èíñòèòóòû êîòîðûõ áóäóò 
çàíèìàòüñÿ ðàçðàáîòêàìè â ýòîé è ñâÿçàííûõ ñ íåé îáëàñòÿõ, ïî-âèäèìîìó, 
îñòàíåòñÿ íà ñåãîäíÿøíåì óðîâíå, òî åñòü, ðàâíûì ïðèìåðíî 80, íî âîçìîæíî è 
íåáîëüøîå óâåëè÷åíèå èõ ÷èñëà â áóäóùåì. 

Ê ïðîÿâëåíèÿì ïîçèòèâíîãî âëèÿíèÿ ìîæíî îòíåñòè äàëüíåéøåå ðàñøèðåíèå 
ðûíêà äàò÷èêîâ, ñâÿçàííîå ñ ïîÿâëåíèåì íà íåì íîâûõ äàò÷èêîâ âêóñà, çàïàõà, 
ÿðêîñòè è ò.ä., à òàêæå óñêîðåíèå ðàçðàáîòîê ðàçëè÷íûõ èçäåëèé, íàïðèìåð, 
áûòîâîé òåõíèêè. 

Îæèäàåòñÿ, ÷òî î÷åíü áîëüøóþ ðîëü áèîäàò÷èêè ñûãðàþò â ìåäèöèíå. Â 
÷àñòíîñòè, ñ ïîÿâëåíèåì íîâûõ áèîäàò÷èêîâ ñâÿçûâàþò ðåçêîå óñêîðåíèå 
ðàçðàáîòîê è ïðîèçâîäñòâà èñêóññòâåííûõ îðãàíîâ ÷åëîâåêà, à òàêæå ïîâûøå-
íèå ñêîðîñòè è òî÷íîñòè ïîñòàíîâêè äèàãíîçà. 

Ê íåãàòèâíûì ïðîÿâëåíèÿì ìîæíî îòíåñòè íåèçáåæíóþ êîíêóðåíöèþ íîâûõ 
áèîäàò÷èêîâ ñ óæå ñóùåñòâóþùèìè àâòîàíàëèçàòîðàìè, â ðåçóëüòàòå ÷åãî 
ðûíîê ïðîäàæè ïîñëåäíèõ â áóäóùåì ñîêðàòèòñÿ. 

Óæå ñåé÷àñ ñ ïîìîùüþ áèîëîãè÷åñêèõ äàò÷èêîâ ïðîâîäÿòñÿ èññëåäîâàíèÿ è 
ðàçðàáîòêè âî ìíîãèõ îáëàñòÿõ íàóêè, à â äàëüíåéøåì ñ ïîÿâëåíèåì íîâûõ 
ïîòðåáíîñòåé èõ ðîëü âîçðàñòåò åùå áîëüøå. Ýòî è ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì äâèæó-
ùèì ôàêòîðîì èõ ðåàëèçàöèè. 
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Áèî-ÝÂÌ. Êðàòêîå îïèñàíèå òåõíîëîãèè (òîâàðà). Áèîëîãè÷åñêèå ÝÂÌ - 
"êîìïüþòåðû ìå÷òû" - ýòî èñïîëüçóþùèå îñîáåííîñòè áèîëîãè÷åñêèõ òåë 
âû÷èñëèòåëüíûå ìàøèíû, âîçìîæíîñòè êîòîðûõ íàõîäÿòñÿ íà óðîâíå 
âîçìîæíîñòåé ÷åëîâå÷åñêîãî ìîçãà. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íå ñóùåñòâóåò ÷åòêîãî 
ïîíÿòèÿ, ÷òî æå òàêîå áèî-ÝÂÌ, ëèøü ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ýòè ìàøèíû ñìîãóò 
îñóùåñòâëÿòü îáðàáîòêó èíôîðìàöèè íà óðîâíå, íåäîñòóïíîì ñóùåñòâóþùèì 
ÝÂÌ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â ïëàíû ðàçðàáîòîê Óïðàâëåíèÿ ïðîìûøëåííîé íàóêè 
è òåõíèêè ïðè Ìèíèñòåðñòâå âíåøíåé òîðãîâëè è ïðîìûøëåííîñòè ßïîíèè 
âõîäèò è ðàçðàáîòêà áèîëîãè÷åñêèõ ÷èïîâ. ×òî îíè áóäóò ïðåäñòàâëÿòü â 
òåõíè÷åñêîì ïëàíå, ïîêà íå ÿñíî, íî â ÷èñëî ñâîéñòâ, êîòîðûìè îíè äîëæíû 
îáëàäàòü, âõîäÿò ñëåäóþùèå: 

1âûñîêàÿ ñòåïåíü èíòåãðàöèè ýëåìåíòîâ 

2ïàðàëëåëüíàÿ ñòðóêòóðà 

Çâîçìîæíîñòü ïåðåõîäà îò îäíîìåðíûõ ê òðåõìåðíûì îïåðàöèÿì 

4ôóíêöèÿ ñàìîîáó÷åíèÿ, ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèÿ 

5ãàðìîíè÷íûå îòíîøåíèÿ ñ îêðóæàþùåé ñðåäîé è ò.ä. 

Äîëãîñðî÷íûé ïðîãíîç ðåàëèçàöèè. Îòíîñèòåëüíóþ ñòàäèþ ðåàëèçàöèè 
äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ìîæíî îöåíèòü öèôðîé 10 (ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî íà ñòàäèè 
ðåàëèçàöèè ñòåïåíü ðàçâèòèÿ ðàâíà 100). Òàêèì îáðàçîì, ñðîê ðåàëèçàöèè 
äàííîé òåõíîëîãèè íàñòóïèò îêîëî 2020 ãîäà. 

Èñõîäÿ èç ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ìåæäóíàðîäíîé ñèòóàöèè â äàííîé îáëàñòè, 
ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî èññëåäîâàíèÿ â ßïîíèè, ÑØÀ è Åâðîïå â ýòîì íàïðàâëåíèè 
íàõîäÿòñÿ íà îäíîì óðîâíå (åñëè óðîâåíü ðàçðàáîòêè â ßïîíèè ïðèíÿòü çà 100, 
òî óðîâåíü ðàçðàáîòîê â Åâðîïå è ÑØÀ òîæå áóäåò ðàâåí 100). Â íàñòîÿùåå 
âðåìÿ ê ïðîáëåìå ðàçðàáîòêè áèî-ÝÂÌ íåîáõîäèì ïîäõîä, îáúåäèíÿþùèé â 
ñåáå äîñòèæåíèÿ ìåäèöèíû, áèîëîãèè è ò.ä. è âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè. Â 
ßïîíèè ðàçðàáîòêàìè â äàííîé îáëàñòè çàíèìàþòñÿ êðóïíûå êîìïàíèè, à â 
ÑØÀ - â îñíîâíîì âåí÷óðíûå ôèðìû. 

Ê òåõíîëîãèÿì, â ðàçðàáîòêå êîòîðûõ  íåîáõîäèì ïðîðûâ, ìîæíî îòíåñòè 
ñîçäàíèå íîâûõ ýëåìåíòîâ, òàêèõ êàê, íàïðèìåð, áèîëîãè÷åñêèå ýëåìåíòû, 
íåéðî-÷èïû è.ò.ä., ðàçðàáîòêó íîâûõ âèäîâ ÝÂÌ, íàïðèìåð, ÝÂÌ ïàðàëëåëüíîãî 
äåéñòâèÿ è ò.ä., ñîçäàíèå íîâûõ òåîðèé îáó÷åíèÿ, ïàìÿòè è ò.ä. Êðîìå òîãî, 
íåîáõîäèìî âåñòè íàó÷íóþ ðàáîòó íà ñòûêå òàêèõ îáëàñòåé, êàê ñîçäàíèå 
îïòè÷åñêèõ ÝÂÌ, èññëåäîâàíèå ìîçãà è íåðâíîé ñèñòåìû, ãåíåòèêà. 

Ñîöèàëüíûõ ïðåïÿòñòâèé íà ïóòè ðàçâèòèÿ äàííîãî íàïðàâëåíèÿ íå 
ñóùåñòâóåò, îäíàêî, èìåþòñÿ ýêîíîìè÷åñêèå îãðàíè÷åíèÿ, ñâÿçàííûå ñ 
ïðîáëåìàìè ñîçäàíèÿ íîâîãî ðûíêà, íåäîñòàòêîì ñðåäñòâ íà ðàçðàáîòêó, 
òðóäíîñòÿìè ïîäãîòîâêè êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ, ñïîñîáíûõ âåñòè èññëåäî-
âàíèÿ â äàííîé îáëàñòè è ò.ä. Íà ïóòè ê ðåàëèçàöèè ñòàíåò íåîáõîäèìûì 
óâåëè÷åíèå ÷èñëà ó÷åíûõ, çàíèìàþùèõñÿ äàííûì âîïðîñîì, ðîñò ðàñõîäîâ íà 
èññëåäîâàíèÿ, òåñíîå ñîòðóäíè÷åñòâî èññëåäîâàòåëåé, çàíèìàþùèõñÿ ìåäèöè-
íîé, áèîëîãèåé è äðóãèìè ñâÿçàííûìè ñ íèìè íàóêàìè, è ðàçðàáîò÷èêîâ ÝÂÌ, 
à òàêæå ñîòðóäíè÷åñòâî â îáëàñòè ðàçðàáîòîê ìåæäó ïðîìûøëåííîñòüþ, 
ãîñóäàðñòâîì è íàóêîé. 

Âëèÿíèå íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó. Ìàñøòàáû ðûíêà áèî-ÝÂÌ ïîêà 
íå îïðåäåëåíû. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðàçðàáîòêàìè è èññëåäîâàíèÿìè â ýòîì 
íàïðàâëåíèè çàíèìàåòñÿ îêîëî 20 èíñòèòóòîâ ðàçëè÷íûõ êîìïàíèé, íî â 
äàëüíåéøåì, ïî-âèäèìîìó, ýòî ÷èñëî óâåëè÷èòñÿ. 
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Ê ïðîÿâëåíèÿì ïîçèòèâíîãî âëèÿíèÿ áèî-ÝÂÌ íà ïðîìûøëåííîñòü è 
ýêîíîìèêó ìîæíî îòíåñòè äàëüíåéøèé ïðîãðåññ â ñîâðåìåííûõ îáëàñòÿõ 
îáðàáîòêè è ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè, à òàêæå àêòèâèçàöèþ îòðàñëåé ïðîìûø-
ëåííîñòè, çàíèìàþùèõñÿ ïðîèçâîäñòâîì ñîâðåìåííûõ ÝÂÌ, áûòîâûõ ýëåê-
òðîïðèáîðîâ, ìåäèöèíñêîãî îáîðóäîâàíèÿ, îáðàáàòûâàþùèõ ñòàíêîâ è ò. ä. 
Êðîìå òîãî, áèî-ÝÂÌ ìîãóò íàéòè øèðîêîå ïðèìåíåíèå ïðè îáðàáîòêå 
èíôîðìàöèè â ôèíàíñîâîé ñôåðå. 

Ðåàëèçàöèÿ áèî-ÝÂÌ ïîçâîëèò ïðèäàòü íîâûé èìïóëüñ ðàçâèòèþ ñòðåìè-
òåëüíî ïðîãðåññèðóþùåãî èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. 

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïîÿâëåíèå íîâîãî òèïà ÝÂÌ îêàæåò íåãàòèâíîå âëèÿíèå 
íà óæå ñóùåñòâóþùèå òèïû áûòîâûõ ýëåêòðîïðèáîðîâ, ìåäèöèíñêîãî 
îáîðóäîâàíèÿ è ò. ä. 

Ñóïåð-ÝÂÌ ïàðàëëåëüíîãî äåéñòâèÿ. Êðàòêîå îïèñàíèå òåõíîëîãèè (òîâàðà). 
Åñëè ðàññìàòðèâàòü åäèíè÷íûé ïðîöåññîð, òî ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî òðóäíî 
äîáèòüñÿ áûñòðîãî óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ åãî ôóíêöèé, îäíàêî, åñëè áîëüøîå 
÷èñëî òàêèõ ïðîöåññîðîâ ñîåäèíèòü ïàðàëëåëüíî, òî ñêîðîñòü îáðàáîòêè 
èíôîðìàöèè ìîæíî çíà÷èòåëüíî óâåëè÷èòü. Êîìïüþòåðíûå ñèñòåìû, 
ñîäåðæàùèå îò íåñêîëüêèõ äåñÿòêîâ òûñÿ÷ äî íåñêîëüêèõ ìèëëèîíîâ êîìïüþ-
òåðíûõ ýëåìåíòîâ, íàçûâàþòñÿ ÝÂÌ ïàðàëëåëüíîãî äåéñòâèÿ. Òàêèå ÝÂÌ 
èçâëåêàþò èç ðåøàåìîé çàäà÷è îòäåëüíûå ÷àñòè, êîòîðûå ìîãóò áûòü îáðàáî-
òàíû íåçàâèñèìî îò äðóãèõ, äîáèâàÿñü òàêèì îáðàçîì ìàêñèìàëüíîé ïàðàë-
ëåëüíîñòè â îáðàáîòêå. Â ðåçóëüòàòå ýòîãî ïîëíîå âðåìÿ ðåøåíèÿ çàäà÷è ñâî-
äèòñÿ ê ìèíèìóìó. Èõ ìîæíî íàçâàòü êîìïüþòåðàìè íîâîãî ïîêîëåíèÿ ñ 
àðõèòåêòóðîé, îáåñïå÷èâàþùåé çà ñ÷åò âíóòðåííåãî ðàñïàðàëëåëèâàíèÿ ìàêñè-
ìàëüíóþ ïðîïóñêíóþ ñïîñîáíîñòü (total throughput. Ðàçóìååòñÿ, ýòà òåõíîëîãèÿ 
íàéäåò øèðîêîå ïðèìåíåíèå íå òîëüêî â ñóïåð-ÝÂÌ, íî è â îáû÷íûõ 
êîìïüþòåðàõ è àâòîìàòèçèðîâàííûõ ðàáî÷èõ ìåñòàõ. Îæèäàåòñÿ, ÷òî âîçìîæ-
íîñòè âû÷èñëèòåëüíûõ ìàøèí âîçðàñòóò â íåñêîëüêî ñîò-òûñÿ÷ó ðàç ïî 
ñðàâíåíèþ ñ ñóùåñòâóþùèìè â íàñòîÿùåå âðåìÿ. À èìåííî, ñóïåð-ÝÂÌ ñìîãóò 
âûïîëíÿòü ïîðÿäêà 1 òðèëëèîíà è áîëåå îïåðàöèé ñ ïëàâàþùåé çàïÿòîé â 
ñåêóíäó. Äëÿ òîãî ÷òîáû äîñòè÷ü òàêèõ ïîêàçàòåëåé, ñèñòåìû ÝÂÌ íåîáõîäèìî 
ïðîåêòèðîâàòü íà îñíîâå îïòè÷åñêèõ òåõíîëîãèé, áëàãîäàðÿ ÷åìó îíè íå áóäóò 
ïîäâåðæåíû âëèÿíèþ ýëåêòðîìàãíèòíûõ ïîëåé. 

Äîëãîñðî÷íûé ïðîãíîç ðåàëèçàöèè. Îòíîñèòåëüíóþ ñòàäèþ ðåàëèçàöèè 
äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ìîæíî îöåíèòü öèôðîé 20 (ïðåäïîëàãàåòñÿ ÷òî íà ñòàäèè 
ðåàëèçàöèè ñòåïåíü ðàçâèòèÿ ðàâíà 100). Òàêèì îáðàçîì, ñðîê ðåàëèçàöèè äàííîé 
òåõíîëîãèè íàñòóïèò îêîëî 2010 ãîäà. 

Èñõîäÿ èç ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ìåæäóíàðîäíîé ñèòóàöèè â äàííîé îáëàñòè, 
ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ê ðàçðàáîòêå ÝÂÌ ïàðàëëåëüíîãî äåéñòâèÿ î÷åíü ñåðüåçíî 
ïîäõîäÿò ÿïîíñêèå ôèðìû, çàíèìàþùèåñÿ êîìïüþòåðàìè. Â ÑØÀ èññëåäîâàíèÿ 
â äàííîì íàïðàâëåíèè ïðîâîäÿò íåñêîëüêî êîìïàíèé è óíèâåðñèòåòîâ. ×òî 
êàñàåòñÿ Åâðîïû, òî çäåñü, ñóäÿ ïî îïóáëèêîâàííûì äîêëàäàì, òàêæå íåñêîëüêî 
èíñòèòóòîâ çàíèìàþòñÿ òåîðåòè÷åñêèìè èññëåäîâàíèÿìè, îäíàêî, èíôîðìàöèÿ 
îá ó÷àñòèè â ýòèõ èññëåäîâàíèÿõ ïðîìûøëåííîñòè ïðàêòè÷åñêè îòñóòñòâóåò. 

Ìîæíî ïîëàãàòü, ÷òî è â äàííîé îáëàñòè, ìåæäóíàðîäíîå ñîòðóäíè÷åñòâî 
ìîæåò ïðèíåñòè áîãàòûå ïëîäû. 

Ê òåõíîëîãèÿì, â ðàçðàáîòêå êîòîðûõ íåîáõîäèì ïðîðûâ, ìîæíî îòíåñòè 
ñîçäàíèå ìåõàíèçìà ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè ìåæäó ïðîöåññîðàìè ñóïåð-ÝÂÌ 
ïàðàëëåëüíîãî äåéñòâèÿ, ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ îïåðàöèîííîé ñèñòåìû, 
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îðèåíòèðîâàííîãî íà ïàðàëëåëüíóþ îáðàáîòêó èíôîðìàöèè, ìåõàíèçìà ñâÿçè 
ìåæäó ïðàêòè÷åñêèì èñïîëüçîâàíèåì è îáðàáîòêîé äàííûõ. Êðîìå òîãî, î÷åíü 
âàæíîé ïðåäñòàâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà òåõíîëîãèé, ñâÿçàííûõ ñ ñîçäàíèåì 
îïòè÷åñêèõ ÝÂÌ, à èìåííî, òåõíîëîãèé ñâåðõòî÷íîãî óïðàâëåíèÿ 2-é è 3-é 
ãàðìîíèêàìè, à òàêæå òåõíîëîãèé ïðîåêòèðîâàíèÿ âûñîêîòî÷íûõ îïòè÷åñêèõ 
óñòðîéñòâ íà ìèêðîñòðóêòóðàõ. 

Îñîáûõ ñîöèàëüíûõ ïðåïÿòñòâèé íà ïóòè ðàçâèòèÿ äàííîãî íàïðàâëåíèÿ íåò, 
îäíàêî èìåþòñÿ ýêîíîìè÷åñêèå îãðàíè÷åíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ïðîáëåìîé 
îáåñïå÷åíèÿ ðûíêà, îñíîâàííîãî íà îáùåñòâåííîé ïîòðåáíîñòè â âûñîêî-
ôóíêöèîíàëüíûõ ÝÂÌ, ñ óñêîðåííûì ñíèæåíèåì èçäåðæåê, ñâÿçàííûì ñ 
íåîáõîäèìîñòüþ êîìïåíñèðîâàòü ïîñòîÿííî ðàñòóøèå çàòðàòû íà èññëåäîâàíèÿ 
(íàïðèìåð, ýêñïåðèìåíòàëüíîå ïðîèçâîäñòâî îäíîé ìàøèíû îáõîäèòñÿ â 10 
ìëðä èåí è âûøå) è ïåðåéòè ê âûïóñêó ïðîäóêöèè. Êðîìå òîãî, ñóùåñòâóþò 
òàêèå ýêîíîìè÷åñêèå îãðàíè÷åíèÿ, êàê íåäîñòàòîê ñðåäñòâ íà èññëåäîâàíèÿ è 
ðàçðàáîòêó âûòåêàþùèé èç ïîñòîÿííîãî óñëîæíåíèÿ è óâåëè÷åíèÿ ìàñøòàáà 
ñèñòåì, òðóäíîñòè ñ ïîäãîòîâêîé êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ ñïîñîáíûõ 
ïðîâîäèòü èññëåäîâàíèÿ â ïîëíîì îáúåìå (â ÷àñòíîñòè, ñîçäàâàòü ïðîãðàììíîå 
îáåñïå÷åíèå îïåðàöèîííîé ñèñòåìû) è.ò.ä. 

Âëèÿíèå íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó. Ñîãëàñíî ïðîãíîçàì, ìàñøòàá 
ðûíêà ñóïåð-ÝÂÌ ïàðàëëåëüíîãî äåéñòâèÿ ñîñòàâèò ïðèáëèçèòåëüíî 2 ìëðä èåí. 
Âìåñòå ñ ýòèì ÷èñëî êîìïàíèé, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå èíñòèòóòû êîòîðûõ 
áóäóò çàíèìàòüñÿ ðàçðàáîòêàìè â ýòîé è ñâÿçàííûõ ñ íåé îáëàñòÿõ, äîñòèãíåò 5. 

Â êà÷åñòâå ïðîÿâëåíèÿ ïîçèòèâíîãî âëèÿíèÿ ñóïåð-ÝÂÌ ïàðàëëåëüíîãî 
äåéñòâèÿ ìîæíî íàçâàòü ñîçäàíèå êîíñèäåðàòîðà (considerator), èìåþùåãî 
âîçìîæíîñòè, áëèçêèå ê âîçìîæíîñòÿì ìîçãà ÷åëîâåêà, ïðè÷åì, äàííàÿ 
êîíöåïöèÿ íå ïðîñòî "êàáèíåòíàÿ ôàíòàçèÿ", òàê êàê óæå â íåäàëåêîì áóäóùåì 
âîçìîæíî ïîÿâëåíèå òàêèõ óñòðîéñòâ. Âîçìîæíîñòè âîñïðèÿòèÿ ñîâðåìåííûõ 
ÝÂÌ (ñïîñîáíîñòü ê àíàëèçó, îñÿçàíèå, óñâîåíèå èíôîðìàöèè, ÷óâñòâèòåëü-
íîñòü) â íåñêîëüêî äåñÿòêîâ ìèëëèîíîâ ðàç íèæå, ÷åì ó ÷åëîâåêà. Ïîêà íå 
ñóùåñòâóåò êîìïüþòåðîâ, ñïîñîáíûõ ñîïåðíè÷àòü â ýòîì ñ ÷åëîâåêîì, íî 
ïîÿâëåíèå ñóïåð-ÝÂÌ ïàðàëëåëüíîãî äåéñòâèÿ ñäåëàåò ýòî â êàêîé-òî ìåðå 
âîçìîæíûì. 

Íåéðî-ÝÂÌ. Êðàòêîå îïèñàíèå òåõíîëîãèè (òîâàðà). Íåéðî-ÝÂÌ 
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé êîìïüþòåð, ñòðóêòóðà è ôóíêöèè îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, 
êîòîðîãî èìèòèðóþò ñòðóêòóðó è ôóíêöèè íåðâíûõ êëåòîê ìîçãà (íåéðîíîâ) è 
íåðâíîé ñèñòåìû (ñåòü íåéðîíîâ). Ñëåäîâàòåëüíî, òàêàÿ ÝÂÌ ñìîæåò 
ðåàëèçîâàòü îáðàáîòêó èíôîðìàöèè êîòîðàÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ ÷ðåçâû÷àéíî 
ñëîæíîé äëÿ ñîâðåìåííûõ êîìïüþòåðîâ - "âûâîä" "àíàëèç", "ïðîãíîç", "ïîëíûé 
îõâàò ïðîáëåìû" è ò ä Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ôóíêöèîíàëüíî 
íåéðî-ÝÂÌ áëèçêè ê îáðàçó ìûøëåíèÿ è ïîñòóïêàì ÷åëîâåêà. 

Äîëãîñðî÷íûé ïðîãíîç ðåàëèçàöèè. Îòíîñèòåëüíóþ ñòàäèþ ðàçâèòèÿ äàííîãî 
íàïðàâëåíèÿ ìîæíî îöåíèòü öèôðîé 5 (ïðåäïîëàãàåòñÿ ÷òî ñòåïåíü ðàçâèòèÿ â 
ìîìåíò ðåàëèçàöèè ñîñòàâëÿåò 100). Òàêèì îáðàçîì, ñðîê ðåàëèçàöèè äàííîé 
òåõíîëîãèè íàñòóïèò îêîëî 2030 ãîäà. 

Èñõîäÿ èç ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ìåæäóíàðîäíîé ñèòóàöèè â äàííîé îáëàñòè 
ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî î÷åíü ñåðüåçíî ê ðàçðàáîòêàì íåéðî-ÝÂÌ ïîäõîäÿò 
ÿïîíñêèå ôèðìû, çàíèìàþùèåñÿ ïðîèçâîäñòâîì êîìïüþòåðîâ. Óæå ñîçäàí 
êîíêðåòíûé ïðîòîòèï òàêîé ìàøèíû è ÷àñòü ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Â 
Åâðîïå è ÑØÀ äàííîé ïðîáëåìîé çàíèìàþòñÿ íåñêîëüêî êîìïàíèé è óíèâåð-
ñèòåòîâ, îäíàêî, â öåëîì îíè ïîêà íàõîäÿòñÿ íà ñòàäèè òåîðåòè÷åñêèõ èññëå-
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äîâàíèé. Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ßïîíèÿ ÿâëÿåòñÿ ëèäåðîì â äàííîé 
îáëàñòè. Îäíàêî íåîáõîäèìî çàìåòèòü, ÷òî òàê êàê ñîçäàíèå ñòðóêòóðû íåéðî-
ÝÂÌ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðîáëåìó ÷ðåçâû÷àéíîé ñëîæíîñòè (íàïðèìåð, ðåøå-
íèå çàäà÷ ñàìîñòðóêòóðèðîâàíèÿ), ñîâñåì íå îáÿçàòåëüíî, ÷òî ýòè èññëåäîâàíèÿ 
áóäóò ïåðñïåêòèâíû. Ìåæäóíàðîäíîå ñîòðóäíè÷åñòâî ïðèâåëî áû ê áîëüøîìó 
ñêà÷êó â ðàçâèòèè íåéðî-ÝÂÌ. 

Ê òåõíîëîãèÿì, â ðàçðàáîòêå êîòîðûõ íåîáõîäèì ïðîðûâ, ìîæíî îòíåñòè 
ñîçäàíèå àðõèòåêòóðû ÝÂÌ, áëèçêîé ê ÷åëîâå÷åñêîìó ìîçãó, ñîçäàíèå ìåõà-
íèçìà ìåæäó ñ÷åòíîé ñèñòåìîé è áëîêîì ïàìÿòè, ðàçðàáîòêó 
âûñîêîôóíêöèîàëüíûõ óñòðîéñòâ îáðàáîòêè äàííûõ, ñïîñîáíûõ ðåàëèçîâàòü 
âûøåóêàçàííûå òåõíîëîãèè è íàïðàâëåíèé, ðàçâèòèå êîòîðûõ âàæíî äëÿ 
ðåàëèçàöèè íåéðî-ÝÂÌ, ìîæíî íàçâàòü íàäåëåíèå êîìïüþòåðîâ ïÿòüþ 
÷óâñòâàìè, òåõíèêó ïàðàëëåëüíîé îáðàáîòêè èíôîðìàöèè,  ñîçäàíèå îïòè÷åñêèõ 
ÝÂÌ è ò.ä. 

Â ÷èñëå ïðåïÿòñòâèé íà ïóòè ðåàëèçàöèè äàííîãî íàïðàâëåíèÿ, îòíîñÿùèõñÿ 
ê ñôåðå ñîöèàëüíûõ îãðàíè÷åíèé, ìîæíî óïîìÿíóòü ïðîáëåìó ðàçãðàíè÷åíèÿ 
ðîëåé ÷åëîâåêà è êîìïüþòåðà, âëèÿíèå íà îáùåñòâåííîå ñîçíàíèå è ñèñòåìó 
îöåíîê è ò ä. Ýêîíîìè÷åñêèå îãðàíè÷åíèÿ äëÿ íåéðî-ÝÂÌ â îñíîâíîì ñâÿçàíû 
ñ îáåñïå÷åíèåì ìàñøòàáà ðûíêà ïðîáëåìîé óñêîðåííîãî ñíèæåíèÿ èçäåðæåê, 
ñâÿçàííîé ñ íåîáõîäèìîñòüþ êîìïåíñàöèè îãðîìíûõ ðàñõîäîâ íà ðàçðàáîòêó è 
ïåðåõîäîì ê âûïóñêó ïðîäóêöèè, íåäîñòàòêîì ñðåäñòâ íà èññëåäîâàíèÿ è 
ðàçðàáîòêó, êîòîðûé ïðèîáðåë äëÿ íîâåéøèõ îáëàñòåé ïðîìûøëåííîñòè â 
"ýïîõó èññëåäîâàíèé è ïðîèçâîäñòâà" ïî÷òè õðîíè÷åñêèé õàðàêòåð òðóäíîñòè ñ 
ïîäãîòîâêîé êâàëèôèöèðîâàííîãî ïåðñîíàëà, ñïîñîáíîãî ïðîâîäèò 
èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè è ò.ä. 

Âëèÿíèå íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó. Ñîãëàñíî ïðîãíîçàì, ìàñøòàáû 
ðûíêà íåéðî-ÝÂÌ ñîñòàâÿò ïðèáëèçèòåëüíî 2 ìëðä. èåí. Âìåñòå ñ òåì ÷èñëî 
êîìïàíèé, íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèå èíñòèòóòû ê êîòîðûõ áóäóò çàíèìàòüñÿ 
ðàçðàáîòêàìè â ýòîé è ñâÿçàííûõ ñ íåé îáëàñòÿõ, äîñòèãíåò 5. 

Â êà÷åñòâå ïðîÿâëåíèÿ ïîçèòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ íåéðî-ÝÂÌ íà ïðîìûø-
ëåííîñòü è ýêîíîìèêó ìîæíî óïîìÿíóòü çíà÷èòåëüíûé ïðîãðåññ â îáëàñòÿõ 
ïðîìûøëåííîñòè, â êîòîðûõ ïðîèçâîäñòâîì ïðîäóêöèè çàíèìàþòñÿ ìàøèíû, 
áëèçêèå ê ÷åëîâåêó, íàïðèìåð, â ðîáîòèçèðîâàííîì ïðîèçâîäñòâå. Êðîìå òîãî, 
ïîÿâëåíèå íåéðî-ÝÂÌ îáÿçàòåëüíî âûçîâåò äàëüíåéøåå ðàçâèòèå îòðàñëåé 
ïðîìûøëåííîñòè, ñâÿçàííûõ ñ ïðîèçâîäñòâîì ÝÂÌ, ñîçäàíèåì áàç äàííûõ è ò.ä. 

Íåãàòèâíîå âëèÿíèå ïðîÿâèòñÿ, ïî-âèäèìîìó, â âèäå áûñòðîãî ðåãðåññà óæå 
ñóùåñòâóþùèõ ÝÂÌ. 

Èñõîäÿ èç ðåçóëüòàòîâ òåõíîëîãè÷åñêîé îöåíêè äàííîãî íàïðàâëåíèÿ, ìîæíî 
ñêàçàòü, ÷òî ðàçíûå âèäû ìàøèííîãî è ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèé. ÇÓ, êîòîðûå 
è ñäåëàþò âîçìîæíîé êîíêðåòíóþ ðåàëèçàöèþ íåéðî-ÝÂÌ â òå÷åíèå 20-30 ëåò 
áóäóò ñòðåìèòåëüíî ñîâåðøåíñòâîâàòüñÿ. Ïîýòîìó ðåàëèçàöèÿ íåéðî-ÝÂÌ 
ïðåäñòàâëÿåòñÿ âïîëíå âîçìîæíîé. Èõ ïîÿâëåíèå áóäåò áëèçêî ïî çíà÷åíèþ ê 
4-é ïðîìûøëåííîé ðåâîëþöèè. 

Ñèñòåìû àâòîìàòè÷åñêîãî ïåðåâîäà. Êðàòêîå îïèñàíèå òåõíîëîãèè (òîâàðà). 
Äàííûå ñèñòåìû ïîçâîëÿò ïîëó÷èòü ïîñëåäîâàòåëüíûé èëè îäíîâðåìåííûé 
ïèñüìåííûé (óñòíûé) ïåðåâîä îáû÷íûõ äîêóìåíòîâ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ 
ñóùåñòâóþò óñòðîéñòâà, êîòîðûå ìîãóò îñóùåñòâëÿòü ïèñüìåííûé ïåðåâîä íà 
î÷åíü ïðèìèòèâíîì óðîâíå, îäíàêî, îáúåêòîì ðàññìîòðåíèÿ â äàííîé ðàáîòå 
ÿâëÿþòñÿ ñèñòåìû ñîâåðøåííî äðóãîãî óðîâíÿ. Îíè ñìîãóò çàìåíèòü ïðîôåñ-
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ñèîíàëüíîãî ïåðåâîä÷èêà, ñïîñîáíîãî ðàçëè÷àòü ìàëåéøèå íþàíñû è ïðàâèëüíî 
ïåðåäàâàòü ñîäåðæàíèå äîêóìåíòîâ. Åñëè ðàññìàòðèâàòü ýòó çàäà÷ó â òåõíè-
÷åñêîì àñïåêòå, òî îíà çàêëþ÷àåòñÿ â ñîçäàíèè ñîîòâåòñòâóþùåãî ïðîãðàì-
ìíîãî îáåñïå÷åíèÿ, îäíàêî, åñëè ðàññìàòðèâàòü ñèñòåìó ïåðåâîäà, êàê ãîòîâîå 
èçäåëèå, òî åå ñòðóêòóðà, êîòîðàÿ è áóäåò âêëþ÷àòü â ñåáÿ ýòî øèðîêî-
ìàñøòàáíîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ïèñüìåííîãî è óñòíîãî ïåðåâîäà, áóäåò, 
ïî-âèäèìîìó, ñîñòîÿòü èç âûñîêîôóíêöèîíàëüíûõ ÷èïîâ ñî ñâåðõâûñîêèì 
óðîâíåì èíòåãðàöèè è ñâåðõìàëûõ ñâåðõúåìêèõ ÇÓ. 

Äîëãîñðî÷íûé ïðîãíîç ðåàëèçàöèè. Îòíîñèòåëüíóþ ñòàäèþ ðàçâèòèÿ äàííîãî 
íàïðàâëåíèÿ ìîæíî îöåíèòü öèôðîé 15 (ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ñòåïåíü ðàçâèòèÿ 
íà ýòàïå ðåàëèçàöèè ðàâíà 100). Òàêèì îáðàçîì, ñðîê ðåàëèçàöèè äàííîé 
òåõíîëîãèè íàñòóïèò îêîëî 2020 ãîäà. 

Èñõîäÿ èç ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ìåæäóíàðîäíîé ñèòóàöèè â äàííîé îáëàñòè â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî â ßïîíèè ðàçðàáîòêà ñèñòåì àâòîìà-
òè÷åñêîãî ïåðåâîäà èäåò ïîëíûì õîäîì. Â ÑØÀ òàêæå ïðîâîäÿòñÿ ðàáîòû â 
äàííîì íàïðàâëåíèè. Íàïðèìåð, â Óíèâåðñèòåòå Êàðíåãè Ìåëëîí ïðîâîäÿòñÿ 
áàçîâûå èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè ñèñòåì ïðèîáðåòåíèÿ çíàíèé, ñàìîîáó÷åíèÿ è 
ò.ä. Êðîìå òîãî, óæå ñîçäàíû êîíêðåòíûå ýêñïåðèìåíòàëüíûå îáðàçöû òàêèõ 
ñèñòåì. Íåñêîëüêî ÿïîíñêèõ ôèðì, çàíèìàþùèõñÿ ðàáîòàìè íàä íîâåéøèìè 
ýëåêòðîííûìè òåõíîëîãèÿìè, òàêæå çàíèìàþòñÿ äàííîé ïðîáëåìîé è â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ ðàçâåðòûâàþò ÷àñòè÷íîå ïðîèçâîäñòâî. 

Ê òåõíîëîãèÿì, â ðàçðàáîòêå êîòîðûõ íåîáõîäèì ïðîðûâ, ìîæíî îòíåñòè 
òåõíèêó ïåðåëîæåíèÿ ÿçûêà ñ ñîõðàíåíèåì ñìûñëà îðèãèíàëà, ñîçäàíèå 
ìàøèííîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ âûñîêîñêîðîñòíîé îáðàáîòêè èíôîðìàöèè â ðåàëü-
íîì ìàñøòàáå âðåìåíè, ñîçäàíèå ñèñòåìíîé àðõèòåêòóðû, òåõíèêó ïåðåâîäà ñî 
ìíîãèõ ÿçûêîâ, ïîñòðîåíèå ñòðóêòóðû, à òàêæå âîñïðîèçâåäåíèå ñòðóêòóðû, 
èñïîëüçîâàíèå áàç çíàíèé è ýêñïåðòíûõ ñèñòåì, òåõíèêó ïîëó÷åíèÿ çíàíèé, 
ñàìîîáó÷åíèÿ, òåõíèêó ñàìîñòðóêòóðèðîâàíèÿ è ò.ä. 

Ñðàâíèòåëüíî áîëüøèìè ïðåïÿòñòâèÿìè íà ïóòè ðàçâèòèÿ äàííîãî 
íàïðàâëåíèÿ, îòíîñÿùèìèñÿ ê ñôåðå ñîöèàëüíûõ îãðàíè÷åíèé, ÿâëÿþòñÿ, ïî-
âèäèìîìó, îáùåñòâåííàÿ ñèñòåìà è ïðîâîäèìûé ïîëèòè÷åñêèé êóðñ. Êðîìå 
òîãî, äîâîëüíî ñèëüíà ñâÿçü äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ñ ñîöèàëüíîé èíôðà-
ñòðóêòóðîé. Î÷åâèäíî, áîëüøîå âëèÿíèå áóäåò îêàçûâàòü òàêæå ÿçûêîâûé è 
êóëüòóðíûé êîìïëåêñ è ñâÿçàííàÿ ñ íèì îöåíêà ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Â 
÷èñëå ýêîíîìè÷åñêèõ îãðàíè÷åíèé ìîæíî óïîìÿíóòü ïðîáëåìó îáåñïå÷åíèÿ 
ìàñøòàáà ðûíêà ñèñòåì ïåðåâîäà. Ìîæíî ïîëàãàòü, ÷òî îí áóäåò äîñòàòî÷íî 
áîëüøèì, òàê êàê ýòè ñèñòåìû áóäóò îáåñïå÷èâàòü êà÷åñòâî ïåðåâîäà òåõíè-
÷åñêîé è äðóãîé äîêóìåíòàöèè, äåéñòâóþùåé è â ßïîíèè, è â  ÑØÀ. Ìàñøòàáû 
ïðîäàæè ýòèõ ñèñòåì îêàæóò çíà÷èòåëüíîå âëèÿíèå íà ñîâåðøåíñòâîâàíèå 
òåõíîëîãèé è òîâàðîâ. Î÷åíü âàæíîé ÿâëÿåòñÿ òàêæå ïðîáëåìà óñêîðåííîãî 
ñíèæåíèÿ ñòîèìîñòè ñèñòåì. ×òî êàñàåòñÿ ðàçðàáîòêè ïðîãðàììíîãî 
îáåñïå÷åíèÿ, òî çäåñü, ïî-âèäèìîìó, âîçíèêíóò çíà÷èòåëüíûå òðóäíîñòè, 
ñâÿçàííûå ñ íåäîñòàòêîì ñðåäñòâ, âûòåêàþùèì èç íåîáõîäèìîñòè î÷åíü 
ìàñøòàáíûõ àññèãíîâàíèé è çàòðàò (â ÷àñòíîñòè, íà âîçíàãðàæäåíèå 
èññëåäîâàòåëÿì), è ñ ïîäãîòîâêîé êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ. 

Âëèÿíèå íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó. Ñîãëàñíî ïðîãíîçàì, ìàñøòàáû 
ðûíêà àâòîìàòè÷åñêèõ ñèñòåì ïèñüìåííîãî è óñòíîãî ïåðåâîäà ñîñòàâÿò îêîëî 1 
òðèëëèîíà èåí. Âìåñòå ñ ýòèì, ÷èñëî íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ èíñòèòóòîâ, 
çàíèìàþùèõñÿ ðàçðàáîòêàìè â ýòîé è ñâÿçàííûõ ñ íåé îáëàñòÿõ, äîñòèãíåò 20. 
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Ðàçðàáîòêàìè â îáëàñòè èñïîëüçîâàíèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ òàêæå 
çàíèìàþòñÿ äîñòàòî÷íî ìíîãî íàó÷íûõ ó÷ðåæäåíèé. 

Â êà÷åñòâå ïðîÿâëåíèÿ ïîçèòèâíîãî âëèÿíèÿ àâòîìàòè÷åñêèõ ñèñòåì ïåðåâîäà 
ìîæíî íàçâàòü ïîÿâëåíèå íîâûõ îòðàñëåé ïðîìûøëåííîñòè, ñâÿçàííûõ ñ 
èñïîëüçîâàíèåì ÝÂÌ äëÿ ïèñüìåííîãî è óñòíîãî ïåðåâîäà, è àêòèâèçàöèþ 
òàêèõ äåéñòâóþùèõ îòðàñëåé ïðîìûøëåííîñòè, êàê ñîçäàíèå ïðîãðàììíîãî 
îáåñïå÷åíèÿ ÝÂÌ, ïðîèçâîäñòâî ÝÂÌ, ðîáîòîâ è ò.ä. Øèðîêîå ïðèìåíåíèå 
ñèñòåìû àâòîìàòè÷åñêîãî ïåðåâîäà íàéäóò, ïî-âèäèìîìó, â ðàçëè÷íûõ ñðåäñòâàõ 
ìàññîâîé èíôîðìàöèè - â ãàçåòàõ, æóðíàëàõ, íà ðàäèî è òåëåâèäåíèè è ò.ä. 

Íåãàòèâíîå ïîñëåäñòâèå îò ïîÿâëåíèÿ íîâûõ àâòîìàòè÷åñêèõ ñèñòåì 
ïèñüìåííîãî óñòíîãî ïåðåâîäà ìîæåò âûðàçèòüñÿ â âèäå îñòàíîâêè ðàçâèòèÿ è 
ðåãðåññà ñóùåñòâóþùåé èíäóñòðèè ïåðåâîäà, â êîòîðîé íåäîñòàòî÷íî 
èñïîëüçóåòñÿ ýëåêòðîííàÿ òåõíèêà. 

Òåõíîëîãè÷åñêàÿ îöåíêà äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î òîì, ÷òî 
ñèñòåìû àâòîìàòè÷åñêîãî ïåðåâîäà íàéäóò øèðîêîå ìåæäóíàðîäíîå 
ïðèìåíåíèå â ñàìûõ ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ. 

Ñèñòåìû ìîäåëèðîâàíèÿ ðåàëüíîñòè (Virtual Reality Systems). Êðàòêîå 

îïèñàíèå òåõíîëîãèè (òîâàðà). Ïîíÿòèå "èñêóññòâåííîå ìîäåëèðîâàíèå 
ðåàëüíîñòè" îçíà÷àåò ñîçäàíèå ñ ïîìîùüþ ÝÂÌ íåêîòîðîãî âîîáðàæàåìîãî 
ìèðà. Ñëåäîâàòåëüíî, ïîä ñèñòåìîé ìîäåëèðîâàíèÿ ðåàëüíîñòè ñëåäóåò 
ïîíèìàòü ñèñòåìó, ðåàëèçóþùóþ ýòó çàäà÷ó. Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ìîæíî ïðèâåñ-
òè ñèñòåìó, â êîòîðîé ñèäÿùèé íà ñòóëå ÷åëîâåê èñïûòûâàåò òå æå îùóùåíèÿ, 
÷òî è ïèëîò â êàáèíå ñàìîëåòà èëè ðàêåòû: ñîîòâåòñòâóþùåå èçîáðàæåíèå 
ïðîåöèðóåòñÿ íà áîëüøîé ýêðàí, îí ñëûøèò òå æå çâóêè, ïîä íèì òàê æå 
êîëåáëåòñÿ ñòóë è ò.ä. 

Äîëãîñðî÷íûé ïðîãíîç ðåàëèçàöèè. Îòíîñèòåëüíóþ ñòàäèþ ðàçâèòèÿ äàííîãî 
íàïðàâëåíèÿ ìîæíî îöåíèòü 20-þ áàëëàìè (ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ñòåïåíü 
ðàçâèòèÿ íà ñòàäèè ðåàëèçàöèè ðàâíà 100 áàëëàì). Òàêèì îáðàçîì, ñðîê 
ðåàëèçàöèè äàííîé òåõíîëîãèè íàñòóïèò îêîëî 2020 ãîäà. 

Èñõîäÿ èç ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ìåæäóíàðîäíîé ñèòóàöèè â äàííîé îáëàñòè â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî, õîòÿ â ßïîíèè èññëåäîâàíèÿ â ýòîé 
îáëàñòè èäóò äîâîëüíî àêòèâíî, â íàñòîÿùåå âðåìÿ ëèäåðîì çäåñü ÿâëÿþòñÿ, 
ñêîðåå, àìåðèêàíöû. Â ÑØÀ øèðîêîìàñøòàáíîå  ìîäåëèðîâàíèå  íàøëî  
ïðèìåíåíèå,  íàïðèìåð, â àâèàöèîííî-êîñìè÷åñêîé ïðîìûøëåííîñòè è â ïîä-
ïèòûâàþùèõ åå ðàçðàáîòêàõ, ïðîâîäèìûõ íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå. Óæå 
ñîçäàíà ïðåâîñõîäíàÿ áàçà äàííûõ. 

Ê òåõíîëîãèÿì, â ðàçðàáîòêå êîòîðûõ íåîáõîäèì ïðîðûâ, ìîæíî îòíåñòè 
ñîçäàíèå òðåõìåðíûõ ìîäåëåé äëÿ øèðîêîãî ñïåêòðà ïðèìåíåíèé, òåõíèêó 
ïðàêòè÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ ñóïåð-ÝÂÌ, òåõíèêó ñîçäàíèÿ ñàìîïîïîë-
íÿþùåéñÿ áàçû äàííûõ è ò.ä. 

×òî êàñàåòñÿ ñîöèàëüíûõ îãðàíè÷åíèé íà ïóòè ê ðåàëèçàöèè, òî. ïî-
âèäèìîìó, îïðåäåëåííîå âëèÿíèå áóäåò îêàçûâàòü âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ 
ñèñòåì â êà÷åñòâå ýëåìåíòà ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû, íàïðèìåð, 
òðàíñïîðòíîé ñèñòåìû. Êðîìå òîãî, íåêîòîðîå âëèÿíèå áóäåò îêàçûâàòü è 
îáùåñòâåííîå ñîçíàíèå íàñåëåíèÿ â îòíîøåíèè ê ïðîãðàììíîìó îáåñïå÷åíèþ. 
Âëèÿíèå ýêîíîìè÷åñêèõ ôàêòîðîâ áóäåò ñêàçûâàòüñÿ â âèäå ïðîáëåì 
îáåñïå÷åíèÿ ìàñøòàáîâ ðûíêà è íåîáõîäèìîñòè óñêîðåííîãî ñíèæåíèÿ 
èçäåðæåê. Ïîìèìî ýòîãî áóäåò îùóùàòüñÿ íåäîñòàòîê ñðåäñòâ íà ðàçðàáîòêó, 
ñâÿçàííûé ñ íåîáõîäèìîñòüþ î÷åíü êðóïíûõ äîòàöèé (ïðåæäå âñåãî, íà 
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âîçíàãðàæäåíèå ðàçðàáîò÷èêîâ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ), à òàêæå òðóäíîñòè 
ñ ïîäãîòîâêîé êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ èññëåäîâàòåëåé è ðàçðàáîò÷èêîâ. 

Âëèÿíèå íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó. Ñîãëàñíî ïðîãíîçàì, ìàñøòàáû 
ðûíêà ñèñòåì ìîäåëèðîâàíèÿ ðåàëüíîñòè Virtual Reality System) îöåíèâàþòñÿ 
ïðèáëèçèòåëüíî â 1 ìëðä. èåí. Âìåñòå ñ ýòèì ÷èñëî êîìïàíèé, íàó÷íî-
èññëåäîâàòåëüñêèå èíñòèòóòû êîòîðûõ áóäóò çàíèìàòüñÿ ðàçðàáîòêàìè â ýòîé 
ñâÿçàííûõ ñ íåé îáëàñòÿõ, äîñòèãíåò 100. Íåîáû÷àéíî øèðîêîé ñòàíåò îáëàñòü 
ïðèìåíåíèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ ýòèõ ñèñòåì. Åãî ðàçðàáîòêà áóäåò 
âåñòèñòèñü ìíîãî÷èñëåííûìè èññëåäîâàòåëüñêèìè îðãàíèçàöèÿìè â ðàçëè÷íûõ 
ñôåðàõ æèçíåäåÿòåëüíîñòè îáùåñòâà. 

Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ïîëîæèòåëüíîãî âîçäåéñòâèÿ ñèñòåì ìîäåëèðîâàíèÿ 
ðåàëüíîñòè (Virtual Reality System) ìîæíî ïðèâåñòè ïîÿâëåíèå íîâûõ îòðàñëåé 
íàïðèìåð, èíäóñòðèè ìîäåëèðîâàíèÿ (âîçìîæíî, ñ ïðèìåíåíèåì ñóïåð-ÝÂÌ) à 
òàêæå àêòèâèçàöèþ äåÿòåëüíîñòè â ñóùåñòâóþùèõ îáëàñòÿõ, òàêèõ êàê 
ñîçäàíèå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ äëÿ ÝÂÌ, ïðîèçâîäñòâî ÝÂÌ, èíäóñòðèÿ 
ðàçâëå÷åíèé àâèàöèîííî-êîñìè÷åñêàÿ ïðîìûøëåííîñòü è ïð. Î÷åâèäíî, 
øèðîêîå ïðèìåíåíèå ñèñòåìû ìîäåëèðîâàíèÿ ðåàëüíîñòè íàéäóò â îáëàñòè 
èíôîðìàöèè ‟ èçäàòåëüñòâàõ, ãàçåòàõ è æóðíàëàõ, íà ðàäèî è òåëåâèäåíèè è ò ä. 

Íåãàòèâíîå âîçäåéñòâèå îò ïîÿâëåíèÿ äàííûõ ñèñòåì ñêàæåòñÿ, ïî-âèäèìîìó, 
íà ïðåäïðèÿòèÿõ, æåñòêî ïðèâÿçàííûõ ê âûïóñêó èçäåëèé, îðèåíòèðîâàííûõ íà 
ìàøèííîå îáåñïå÷åíèå. 

Ñàìîïîïîëíÿþùèåñÿ áàçû äàííûõ. Êðàòêîå îïèñàíèå òåõíîëîãèè (òîâàðà). 
Ïîä ñàìîïîïîëíÿþùåéñÿ áàçîé äàííûõ ïîíèìàåòñÿ ñèñòåìà äàííûõ, êîòîðàÿ 
ñàìà ïî ñîáñòâåííîìó óñìîòðåíèþ, ïðîèçâîäèò ñâîåâðåìåííûé ó÷åò íîâûõ  è 
îáíîâëåíèå ñòàðûõ äàííûõ, ïîääåðæèâàÿ òàêèì îáðàçîì ñåáÿ â ìàêñèìàëüíî 
îáíîâëåííîì ñîñòîÿíèè. Îäíîâðåìåííî òàêàÿ ñèñòåìà ñàìîîáó÷àåòñÿ è 
ïîïîëíÿåò ñîáñòâåííóþ áàçó äàííûõ áëàãîäàðÿ ñèñòåìàòèçàöèè íåîáõîäèìûõ 
çíàíèé. Îáùåñòâî è ñåé÷àñ èñïûòûâàåò îñòðóþ íåîáõîäèìîñòü â òàêèõ áàçàõ 
äàííûõ, íî â áóäóùåì ýòà ïîòðåáíîñòü âîçðàñòåò åùå áîëüøå. Ýòî ñâÿçàíî ñ 
òåì, ÷òî ïîòîê èíôîðìàöèè, âêëþ÷àþùèé â ñåáÿ äàííûå î ðàçëè÷íûõ ñòîðîíàõ 
äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé (ïðè÷åì, íå îáÿçàòåëüíî â 
òåõíè÷åñêîé, íî è â êóëüòóðíîé ñôåðå), êîòîðûé áóäåò ïîñòóïàòü è 
íàêàïëèâàòüñÿ â áàçàõ äàííûõ (âîçìîæíî, ïðàâèëüíåå èõ áóäåò íàçûâàòü áàçàìè 
çíàíèé î êóëüòóðå), íàñòîëüêî ìàñøòàáåí, ÷òî äåëàåò ïîÿâëåíèå ñèñòåì 
ñàìîïîïîëíÿþùèõñÿ áàç äàííûõ ïðîñòî íåîáõîäèìûì. Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî 
ñêàçàòü, ÷òî îíè ïðèçâàíû ñûãðàòü î÷åíü âàæíóþ ðîëü â áóäóùåì. 

Äîëãîñðî÷íûé ïðîãíîç ðåàëèçàöèè. Îòíîñèòåëüíóþ ñòàäèþ ðàçâèòèÿ äàííîãî 
íàïðàâëåíèÿ íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ìîæíî îöåíèòü öèôðîé 10 (ïðåäïîëàãàåòñÿ, 
÷òî íà ñòàäèè ðåàëèçàöèè ñòåïåíü ðàçâèòèÿ ðàâíà 100). Òàêèì îáðàçîì, ñðîê 
ðåàëèçàöèè äàííîãî èçîáðåòåíèÿ íàñòóïèò, ïî-âèäèìîìó, ãäå-òî îêîëî 2020 ãîäà. 

Èñõîäÿ èç ðåçóëüòàòîâ àíàëèçà ìåæäóíàðîäíîé ñèòóàöèè â äàííîé îáëàñòè â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ñåé÷àñ ìû íàõîäèìñÿ íà ýòàïå âûðàáîòêè 
êîíöåïöèè ñàìîïîïîëíÿþùèõñÿ áàç äàííûõ è ïðîâåäåíèÿ áàçîâûõ 
èññëåäîâàíèé. Â ÑØÀ ðåøåíèåì ýòîé ïðîáëåìû çàíèìàþòñÿ íåñêîëüêî ïðî-
ìûøëåííûõ è íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ èíñòèòóòîâ, â ßïîíèè - ïðîìûøëåííûå 
êîìïàíèè, ðàáîòàþùèå íàä íîâåéøèìè íàïðàâëåíèÿìè ýëåêòðîíèêè. 

Ê òåõíîëîãèÿì, â ðàçðàáîòêå êîòîðûõ íåîáõîäèì ïðîðûâ, ìîæíî îòíåñòè 
òåõíèêó àâòîìàòè÷åñêîãî ïðèîáðåòåíèÿ çíàíèé, òåõíèêó ñàìîñòðóêòóðèðîâàíèÿ, 
òåõíèêó ñàìîîáó÷åíèÿ, ñîçäàíèå ôàéëîâ çíàíèé è ïðî÷èå çàäà÷è, îòíîñÿùèåñÿ 
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ê îáëàñòè ðàçðàáîòêè ïðîãðàììíûõ îáåñïå÷åíèè. Êðîìå òîãî, äîëæíà áûòü 
ñîçäàíà àðõèòåêòóðà, ñïîñîáíàÿ ðàáîòàòü ñ òàêèìè ïðîãðàììíûìè îáåñïå÷å-
íèÿìè, êàê íàïðèìåð, ñ íåéðî-ÝÂÌ, ÝÂÌ ïàðàëëåëüíîãî äåéñòâèÿ è ò.ä. 

Â êà÷åñòâå ïðåïÿòñòâèÿ ñî ñòîðîíû îáùåñòâà íà ïóòè ðàçâèòèÿ äàííîãî 
íàïðàâëåíèÿ ìîæíî óïîìÿíóòü ïðîáëåìó ÷åòêîãî ðàçãðàíè÷åíèÿ ðîëåé ÷åëîâåêà 
è ìàøèíû. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, âëèÿíèå ýêîíîìè÷åñêèõ îãðàíè÷åíèé âûëüåòñÿ â 
ïðîáëåìó îáåñïå÷åíèÿ ìàñøòàáîâ ðûíêà è óñêîðåííîãî ñíèæåíèÿ èçäåðæåê, à 
òàêæå â íåäîñòàòêå ñðåäñòâ íà ðàçðàáîòêó, ñâÿçàííîì ñ íåîáõîäèìîñòüþ 
êðóïíîìàñøòàáíûõ àññèãíîâàíèé, è â òðóäíîñòÿõ ñ ïîäãîòîâêîé êâàëèôè-
öèðîâàííûõ êàäðîâ, ñïîñîáíûõ ïðîâîäèòü èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè. 

Âëèÿíèå íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó. Ñîãëàñíî ïðîãíîçàì, ìàñøòàáû 
ðûíêà ñàìîïîïîëíÿþùèõñÿ áàç äàííûõ ñîñòàâÿò ïðèìåðíî 1 òðèëëèîí èåí. 
Âìåñòå ñ ýòèì, ÷èñëî íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ èíñòèòóòîâ, çàíèìàþùèõñÿ 
ðàçðàáîòêàìè â ýòîé è ñâÿçàííûõ ñ íåé îáëàñòÿõ, äîñòèãíåò 20. 

Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ïîëîæèòåëüíîãî âîçäåéñòâèÿ ñèñòåì ñàìîïîïîëíÿþùèõñÿ 
áàç äàííûõ íà ïðîìûøëåííîñòü è ýêîíîìèêó ìîæíî íàçâàòü ïîÿâëåíèå íîâûõ 
îáëàñòåé ^ïðîìûøëåííîñòè, íàïðèìåð, ïðîèçâîäñòâî ñàìîïîïîëíÿþùèõñÿ áàç 
äàííûõ, à èìåííî, áàç äàííûõ, ñîäåðæàùèõ ñâåäåíèÿ ïî ôóíäàìåíòàëüíûì 
îòðàñëÿì çíàíèÿ. 

Íåãàòèâíîå âîçäåéñòâèå îò ïîÿâëåíèÿ áàç äàííûõ íîâîãî òèïà èñïûòàþò óæå 
ñóùåñòâóþùèå ñèñòåìû áàç äàííûõ, íå èìåþùèå ôóíêöèè ñàìîïîïîëíåíèÿ, è 
ðàáîòàþùèå ïî ïðèêàçó ÷åëîâåêà. 

Ðåçóëüòàòû òåõíîëîãè÷åñêîé îöåíêè äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ïîçâîëÿþò ãîâîðèòü 
î òîì, ÷òî ñèñòåìû ñàìîïîïîëíÿþùèõñÿ áàç äàííûõ íàéäóò øèðîêîå 
ïðèìåíåíèå â ñàìûõ ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ îáùåñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè.; Îíè 
ïîìîãóò ñïðàâèòüñÿ ñ èíôîðìàöèîííûì íàâîäíåíèåì è ñîõðàíèòü òàêèì 
îáðàçîì ñîöèàëüíóþ ñòàáèëüíîñòü. 
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Ïðèëîæåíèå 1. 

 
Ïåðå÷åíü ñîêðàùåíèé ê ïàðàãðàôó: “Ñîâåòñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ñèñòåìà 

íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè” 

ÀçÈÍÒÈ  - Àçåðáàéäæàíñêèé èíñòèòóò íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé 
èíôîðìàöèè 

ÀçÍÈÈÍÒÈ   -Àçåðáàéäæàíñêèé ÍÈÈ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èí-
ôîðìàöèè è òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ èññëåäî-
âàíèé 

ÀÈÏÑ  - àâòîìàòèçèðîâàííàÿ èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâàÿ 
ñèñòåìà 

ÀÈÐ    - Àññîöèàöèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðàáîòíèêîâ 
ÀÈÖ    -àâòîìàòèçèðîâàííûé èíôîðìàöèîííûé öåíòð 
ÀÍ ÑÑÑÐ   -Àêàäåìèÿ íàóê ÑÑÑÐ 
ÀÏÓ    -àëôàâèòíî-ïðåäìåòíûé óêàçàòåëü 
ÀðìÍÈÈÍÒÈ - Àðìÿíñêèé ÍÈÈ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé  èíôîð- 

ìàöèè è òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé 

ÀÑ     - àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà 
ÀÑÍÈ - àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà íàó÷íûõ èññëå-

äîâàíèé 
ÀÑÍÒÈ - àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà íàó÷íî-òåõíè-

÷åñêîé èíôîðìàöèè 

ÀÑÏÐÈ - Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà ðåãèñòðàöèè ïå-
ðèîäè÷åñêèõ èçäàíèé (ÌÑÈÑ â ñîñòàâå ÌÑÍÒÈ) 

ÀÑÓ    - àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ 
ÀÑÓÍÒ - Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà ñáîðà è îáðàáîòêè 

èíôîðìàöèè äëÿ óïðàâëåíèÿ ðàçâèòèåì íàóêè è 
òåõíèêè 

ÀÑÓÏ - àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ïðåä-
ïðèÿòèåì 

ÀÑÓÒÏ - àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ òåõíî-
ëîãè÷åñêèìè ïðîöåññàìè 

ÀÖÏÓ - àëôàâèòíî-öèôðîâîå ïå÷àòàþùåå óñòðîéñòâî 
ÁÀÍ - Áèáëèîòåêà Àêàäåìèè íàóê ÑÑÑÐ (Ñ.-

Ïåòåðáóðã) 

ÁÄ - áàçà äàííûõ 
ÁåëÍÈÈÍÒÈ - Áåëîðóññêèé ÍÈÈ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîð-

ìàöèè è òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé 
ÁÅÍ  - Áèáëèîòåêà ïî åñòåñòâåííûì íàóêàì 
Áèáëèîòåêà ÐÀÍ - Áèáëèîòåêà Ðîññèéñêîé Àêàäåìèè íàóê (ðàíåå - 

ÁÀÍ) 

ÁÈÍÒ - Áþðî èíîñòðàííîé íàóêè è òåõíèêè (â Áåðëèíå 
â 1920-1928 ãã.) 

ÁíÄ - áàíê äàííûõ 
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ÁÐÈÇÒÈ - áþðî ðàöèîíàëèçàöèè, èçîáðåòàòåëüñòâà è òåõ-
íè÷åñêîé èíôîðìàöèè 

ÁÒÈ - áþðî òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè 
ÂÄÍÕ ÑÑÑÐ - Âûñòàâêà äîñòèæåíèé íàðîäíîãî õîçÿéñòâà 

ÑÑÑÐ 

ÂÈÀÌ - Âñåñîþçíûé èíñòèòóò àâèàöèîííûõ ìàòåðèàëîâ 
ÂÈËÑ - Âñåñîþçíûé èíñòèòóò ëåãêèõ ñïëàâîâ 
ÂÈÌÈ - Âñåñîþçíûé ÍÈÈ ìåæîòðàñëåâîé èíôîðìàöèè 
ÂÈÍÈÒÈ - Âñåñîþçíûé èíñòèòóò íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èí-

ôîðìàöèè 
ÂÈÍÒÈÑÕ - Âñåñîþçíûé èíñòèòóò íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èí-

ôîðìàöèè ïî ñåëüñêîìó õîçÿéñòâó (âïîñëåäñòâèè: 
ÂÍÈÈÒÝÈàãðîïðîì) 

ÂÈÔÑ - Âñåñîþçíûé èíôîðìàöèîííûé ôîíä ñòàíäàðòîâ 
è òåõíè÷åñêèõ óñëîâèé 

ÂÊÏ - Âñåñîþçíàÿ êíèæíàÿ ïàëàòà 
ÂÍÈÈÈÑ - Âñåñîþçíûé ÍÈÈ èíôîðìàöèè ïî ñòðîè-

òåëüñòâó è àðõèòåêòóðå (ðàíåå: ÖÈÍÈÑ)  

ÂÍÈÈÊÈ - Âñåñîþçíûé ÍÈÈ òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè, 
êëàññèôèêàöèè è êîäèðîâàíèÿ (ñ 1991 ã.: Âñå-
ñîþçíûé ÍÈÈ êîìïëåêñíîé èíôîðìàöèè ïî 
ñòàíäàðòèçàöèè è êà÷åñòâó) 

ÂÍÈÈÌÈ - Âñåñîþçíûé ÍÈÈ ìåäèöèíñêîé è ìåäèêî-òåõ-
íè÷åñêîé èíôîðìàöèè 

ÂÍÈÈÎÝÍÃ - Âñåñîþçíûé ÍÈÈ îðãàíèçàöèè, óïðàâëåíèÿ è 
ýêîíîìèêè íåôòåãàçîâîé ïðîìûøëåííîñòè 

ÂÍÈÈÏÀÑ - Âñåñîþçíûé ÍÈÈ ïðèêëàäíûõ àâòîìàòèçèðî-
âàííûõ ñèñòåì 

ÂÍÈÈ ÏÌ - Âñåñîþçíûé ÍÈÈ ïðîáëåì ìàøèíîñòðîåíèÿ 
ÂÍÈÈÒÝÈàãðîïðîì - Âñåñîþçíûé ÍÈÈ èíôîîðìàöèè è òåõíèêî-

ýêîíîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé àãðîïðîìûø-
ëåííîãî êìïëåêñà 

ÂÍÈÈÒÝÈÐ - ñì. ÍÈÈÝÈÐ 
ÂÍÈÈÒÝÈÑÕ - Âñåñîþçíûé ÍÈÈ èíôîðìàöèè è òåõíèêî-ýêî-

íîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ïî ñåëüñêîìó õîçÿéñòâó 
ÂÍÈÈÖ ÌÂ - Âñåñîþçíûé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé öåíòð ïî 

ìàòåðèàëàì è âåùåñòâàì 

ÂÍÒÈÖåíòð     - Âñåñîþçíûé íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé èíôîðìà-
öèîííûé öåíòð 

ÂÎÈÐ - Âñåñîþçíîå îáùåñòâî èçîáðåòàòåëåé è 
ðàöèîíàëèçàòîðîâ 

Âîëãîãðàäñêèé ÖÍÒÈ - Âîëãîãðàäñêèé ìåæîòðàñëåâîé òåððèòîðèàëüíûé 
öåíòð ÍÒÈ è ïðîïàãàíäû 

ÂÏÊ  - Âîåííî-ïðîìûøëåííàÿ êîìèññèÿ (Êîìèññèÿ 
Ïðåçèäèóìà ÑÌ ÑÑÑÐ ïî âîåííî-ïðîìûøëåííûì 
âîïðîñàì) 

ÂÏÒÁ  - Âñåñîþçíàÿ ïàòåíòíî-òåõíè÷åñêàÿ áèáëèîòåêà 
ÂÑÍÒÎ - Âñåñîþçíûé Ñîâåò íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ îáùåñòâ 
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ÂÑÍÕ - Âûñøèé Ñîâåò íàðîäíîãî õîçÿéñòâà (ïðè ÑÍÊ 
ÐÑÔÑÐ â 1917-1922 ãã., ïðè ÑÍÊ ÑÑÑÐ â 1923-
1932 ãã., ïðè ÑÌ ÑÑÑÐ â 1963 ‟1965 ãã.) 

ÂÑÕÂ - Âñåñîþçíàÿ ñåëüñêîõîçÿéñòâåííàÿ âûñòàâêà 
ÂÖ - âû÷èñëèòåëüíûé öåíòð  

ÂÖÈÊ - Âñåðîññèéñêèé öåíòðàëüíûé èñïîëíèòåëüíûé 
êîìèòåò (1917-1938 ãã.) 

ÂÖÈÎ - Âñåñîþçíûé öåíòð èíôîðìàöèè ïî îáîðó-
äîâàíèþ (âïîñëåäñòâèè: ÂÍÈÈ ÏÌ) 

 ÂÖÏ - Âñåñîþçíûé öåíòð ïåðåâîäîâ íàó÷íî-
òåõíè÷åñêîé ëèòåðàòóðû è äîêóìåíòàöèè  

ÂÖÑÏÑ - Âñåñîþçíûé Öåíòðàëüíûé Ñîâåò ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ ñîþçîâ 

ÂÝÈ - Âñåñîþçíûé ýëåêòðîòåõíè÷åñêèé èíñòèòóò 
ÃÀÑÍÒÈ - Ãîñóäàðñòâåííàÿ àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà 

íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè 

ÃÊÂÒÈ - Ãîñóäàðñòâåííûé êîìèòåò ïî âû÷èñëèòåëüíîé 
òåõíèêå è èíôîðìàòèêå 

ÃÊ ÊÍÈÐ - Ãîñóäàðñòâåííûé êîìèòåò ïî êîîðäèíàöèè 
íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàáîò 

ÃÊÍÒ - Ãîñóäàðñòâåííûé êîìèòåò ïî íàóêå è òåõíèêå 
ÃÊÐÝ - Ãîñóäàðñòâåííûé êîìèòåò ïî ðàäèîýëåêòðîíèêå 
ÃÊÝÒ - Ãîñóäàðñòâåííûé êîìèòåò ïî ýëåêòðîííîé 

òåõíèêå 

Ãëàâëèò - Ãëàâíîå óïðàâëåíèå ïî îõðàíå ãîñóäàðñòâåííûõ 
òàéí â ïå÷àòè 

ÃÍÁ Ãîñóäàðñòâåííàÿ íàó÷íàÿ áèáëèîòåêà 
ÃÍÒÊ Ãîñóäàðñòâåííûé íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé êîìèòåò 
ÃÎÍÒÈ - ãîëîâíîé îòäåë ÍÒÈ (â íàó÷íî-ïðîèçâîä-

ñòâåííûõ è ïðîèçâîäñòâåííûõ îáúåäèíåíèÿõ è â 
ïîäîòðàñëÿõ ïðîìûøëåííîñòè) 

ÃÎÑÈÍÒÈ - Ãîñóäàðñòâåííûé ÍÈÈ íàó÷íîé è òåõíè÷åñêîé 
èíôîðìàöèè (ÐÑÔÑÐ) 

Ãîñêèíî - Ãîñóäàðñòâåííûé êîìèòåò ïî êèíåìàòîãðàôèè 
Ãîñêîìèçîáðåòåíèé - Ãîñóäàðñòâåííûé êîìèòåò ïî äåëàì èçîáðåòåíèé 

è îòêðûòèé 

Ãîñêîìòðóä - Ãîñóäàðñòâåííûé êîìèòåò ïî òðóäó è 
ñîöèàëüíûõ âîïðîñàì 

ÃÎÑÒ - ãîñóäàðñòâåííûé îáùåñîþçíûé ñòàíäàðò 
ÃÏÍÁ ÑÎ ÀÍ ÑÑÑÐ - Ãîñóäàðñòâåííàÿ ïóáëè÷íàÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ 

áèáëèîòåêà Ñèáèðñêîãî îòäåëåíèÿ ÀÍ ÑÑÑÐ 
(Íîâîñèáèðñê) 

ÃÏÍÒÁ ÑÑÑÐ - Ãîñóäàðñòâåííàÿ ïóáëè÷íàÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ 
áèáëèîòåêà ÑÑÑÐ (Ìîñêâà) 

ÃÑÂÖ - Ãîñóäàðñòâåííàÿ ñåòü âû÷èñëèòåëüíûõ öåíòðîâ 
êîëëåêòèâíîãî ïîëüçîâàíèÿ 

ÃÑÍÒÈ - Ãîñóäàðñòâåííàÿ ñèñòåìà íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé 
èíôîðìàöèè 
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ÃÑÏÈ - Ãîñóäàðñòâåííàÿ ñèñòåìà ïàòåíòíîé èíôîð-
ìàöèè 

ÃÑ ÑÑÄ - Ãîñóäàðñòâåííàÿ ñëóæáà ñòàíäàðòíûõ ñïðà-
âî÷íûõ äàííûõ 

ÄÎÐ (ÄÎÐ ÍÒÈ) - äèôôåðåíöèðîâàííîå îáñëóæèâàíèå ðóêîâî-
äèòåëåé íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèåé  

ÅÀÑÑ - Åäèíàÿ àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà ñâÿçè 
ÅÑÄ - åäèíîâðåìåííûé ñáîð äàííûõ (ïåðåïèñü) 
ÅÑÍÒÈ - Åäèíàÿ ñèñòåìà íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîð-

ìàöèè (ÎÎÏ) 

ÇÎÒ                          - “Çà îâëàäåíèå òåõíèêîé”: ñåðèÿ ðåôåðàòèâíûõ 
æóðíàëîâ íà÷àëà 30-õ ãã. 

ÇÓ -çàïîìèíàþùåå óñòðîéñòâî 
ÈÈÑ -èíòåãðàëüíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà 
ÈÊ -èíôîðìàöèîííàÿ êàðòà 
ÈË -èíôîðìàöèîííûé ëèñòîê  
ÈÍÈ ÀÍ ÑÑÑÐ -Èíñòèòóò íàó÷íîé èíôîðìàöèè ÀÍ ÑÑÑÐ 

(íàçâàíèå ÂÈÍÈÒÈ â 1952-1955ãã.) 
ÈÍÈÎÍ -Èíñòèòóò íàó÷íîé èíôîðìàöèè ïî 

îáùåñòâåííûì íàóêàì ÀÍ ÑÑÑÐ 

Èíòåðèíôîðìïåðåâîä -Ìåæäóíàðîäíàÿ ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ èíôîðìà-
öèîííàÿ ñèñòåìà ïî íàó÷íûì è òåõíè÷åñêèì 
ïåðå-âîäàì (â ñîñòàâå ÌÑÍÒÈ) 

Èíòåðôèëüìèíôîðì -Ìåæäóíàðîäíàÿ ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ èíôîðìà-
öèîííàÿ ñèñòåìà ïî íàó÷íî-òåõíè÷åñêèì êèíî-
ôèëüìàì (â ñîñòàâå ÌÑÍÒÈ) 

Èíôîðìêóëüòóðà -Èíôîðìàöèîííûé öåíòð ïî ïðîáëåìàì êóëüòóðû 
è èñêóññòâà (â ñîñòàâå Ãîñóäàðñòâåííîé áèá-
ëèîòåêè ÑÑÑÐ èì.Â.È.Ëåíèíà) 

Èíôîðìýëåêòðî -Âñåñîþçíûé ÍÈÈ èíôîðìàöèè è òåõíèêî-ýêî-
íîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ïî ýëåêòðîòåõíèêå 

Èíôîðìýíåðãî -Öåíòð ÍÒÈ ïî ýíåðãåòèêå è ýëåêòðèôèêàöèè 
ÈÏÈ -Èíñòèòóò ïðîáëåì èíôîðìàòèêè 
ÈÏÊ -Èíñòèòóò ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè 
ÈÏÊÈÐ -Èíñòèòóò ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè èíôîðìà-

öèîííûõ ðàáîòíèêîâ 

ÈÏÑ -èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâàÿ ñèñòåìà 
ÈÐÈ -èçáèðàòåëüíîå ðàñïðîñòðàíåíèå èíôîðìàöèè 
ÈÑÈÎ -èíòåãðèðîâàííàÿ ñèñòåìà èíôîðìàöèîííîãî 

îáñëóæèâàíèÿ (ÂÈÌÈ) 
ÊàçÍÈÈÍÒÈ -Êàçàõñêèé ÍÈÈ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîð-

ìàöèè è òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé 

ÊÁ -êîíñòðóêòîðñêîå áþðî 
ÊÏÊ -êóðñû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè 
Êîìèíîëèò -Öåíòðàëüíàÿ ìåæäóâåäîìñòâåííàÿ êîìèññèÿ ïî 

çàêóïêå è ðàñïðåäåëåíèþ çàãðàíè÷íîé ëèòåðà-
òóðû (1921-1922ãã.) 

ËÃÈÊ -Ëåíèíãðàäñêèé ãîñóäàðñòâåííûé èíñòèòóò êóëü-
òóðû èì.Í. Ê. Êðóïñêîé 
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ËåíÖÍÒÈ -Ëåíèíãðàäñêèé ìåæîòðàñëåâîé òåððèòîðèàëüíûé 
öåíòð ÍÒÈ è ïðîïàãàíäû 

ËÝÌ -Ëàáîðàòîðèÿ ýëåêòðîìîäåëèðîâàíèÿ (â 1957-1970 
ãã. â ñîñòàâå ÂÈÍÈÒÈ) 

ÌÁÀ -ìåæáèáëèîòå÷íûé àáîíåìåíò 
ÌÃÈÊ -Ìîñêîâñêèé ãîñóäàðñòâåííûé èíñòèòóò êóëüòóðû 
ÌÈÀÑ -Ìåæîòðàñëåâàÿ èíôîðìàöèîííàÿ àâòîìàòèçè-

ðîâàííàÿ ñèñòåìà (ÎÎÏ) 
ÌÈË -ìàòåðèàë äëÿ èçäàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî ëèñòêà 
Ìèíàâèàïðîì -Ìèíèñòåðñòâî àâèàöèîííîé ïðîìûøëåííîñòè 
Ìèíâóç -Ìèíèñòåðñòâî âûñøåãî è ñðåäíåãî ñïåöèàëüíîãî 

îáðàçîâàíèÿ 

Ìèíìàø -Ìèíèñòåðñòâî ìàøèíîñòðîåíèÿ 
Ìèíîáîðîíïðîì -Ìèíèñòåðñòâî îáîðîííîé ïðîìûøëåííîñòè 
Ìèíîáùåìàø -Ìèíèñòåðñòâî îáùåãî ìàøèíîñòðîåíèÿ 
Ìèíïðîìñâÿçè -Ìèíèñòåðñòâî ïðîìûøëåííîñòè ñðåäñòâ ñâÿçè 
Ìèíðàäèîïðîì -Ìèíèñòåðñòâî ðàäèîïðîìûøëåííîñòè 
Ìèíñðåäìàø -Ìèíèñòåðñòâî ñðåäíåãî ìàøèíîñòðîåíèÿ 
Ìèíñóäïðîì -Ìèíèñòåðñòâî ñóäîñòðîèòåëüíîé ïðîìûøëåí-

íîñòè 

Ìèíýëåêòðîíïðîì -Ìèíèñòåðñòâî ýëåêòðîííîé ïðîìûøëåííîñòè 
ÌÈÏÑ -ìåõàíèçèðîâàííàÿ èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâàÿ 

ñèñòåìà 
ÌÈÑÎÄ -Ìåæäóíàðîäíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà ïî 

îïóáëèêîâàííûì äîêóìåíòàì (ÌÑÈÑ â ñîñòàâå 
ÌÑÍÒÈ) 

ÌË -ìàãíèòíàÿ ëåíòà 
ÌÍÒÑ -ìåæäóâåäîìñòâåííûé íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ñîâåò 
ÌÎÑÍÒÈ -ìåæäóíàðîäíàÿ îòðàñëåâàÿ ñèñòåìà íàó÷íî-

òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè (â ñîñòàâå ÌÑÍÒÈ) 

ÌÐÏ -Ìèíèñòåðñòâî ðàäèîïðîìûøëåííîñòè 
ÌÐÒÏ -Ìèíèñòåðñòâî ðàäèîòåõíè÷åñêîé ïðîìûøëåí-

íîñòè 

ÌÑÈÑ -ìåæäóíàðîäíàÿ ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ èíôîðìà-
öèîííàÿ ñèñòåìà (â ñîñòàâå ÌÑÍÒÈ) 

ÌÑÈÑ ÍÈÐ -Ìåæäóíàðîäíàÿ ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ èíôîðìà-
öèîííàÿ ñèñòåìà ïî íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèì 
ðàáîòàì (â ñîñòàâå ÌÑÍÒÈ) 

ÌÑÈÑ ÏÊ -Ìåæäóíàðîäíàÿ ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ èíôîðìà-
öèîííàÿ ñèñòåìà ïî ïðîìûøëåííûì êàòàëîãàì (â 
ñîñòàâå ÌÑÍÒÈ) 

ÌÑÍÑ -Ìåæäóíàðîäíûé Ñîâåò íàó÷íûõ ñîþçîâ 
ÌÑÍÒÈ -Ìåæäóíàðîäíàÿ ñèñòåìà íàó÷íîé è òåõíè÷åñêîé 

èíôîðìàöèè ñòðàí - ÷ëåíîâ ÌÖÍÒÈ (ÑÝÂ) 
ÌÑÏÈ -Ìåæäóíàðîäíàÿ ñèñòåìà ïàòåíòíîé èíôîðìàöèè 

(ÌÑÈÑ â ñîñòàâå ÌÑÍÒÈ) 

ÌÒÖÍÒÈ -ìåæîòðàñëåâîé òåððèòîðèàëüíûé öåíòð íàó÷íî-
òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè è ïðîïàãàíäû 
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ÌÔÄ -Ìåæäóíàðîäíàÿ ôåäåðàöèÿ ïî äîêóìåíòàöèè 
(íûíå: Ìåæäóíàðîäíàÿ ôåäåðàöèÿ ïî èíôîð-
ìàöèè è äîêóìåíòàöèè) 

ÌÖÍÒÈ -Ìåæäóíàðîäíûé öåíòð íàó÷íîé è òåõíè÷åñêîé 
èíôîðìàöèè 

ÍÀÌÈ -Öåíòðàëüíûé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé àâòîìî-
áèëüíûé è àâòîìîòîðíûé èíñòèòóò 

Íàðêîìïðîñ - íàðîäíûé êîìèññàðèàò ïî äåëàì ïðîñâåùåíèÿ 
ÍÀÑÀ - Íàöèîíàëüíîå óïðàâëåíèå ïî àýðîíàâòèêå è 

èññëåäîâàíèþ êîñìè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà (ÑØÀ) 
ÍÈÄ - íàó÷íî-èíôîðìàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü  
ÍÈÈ - íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé èíñòèòóò 

ÍÈÈÒÝÈÐ - ñì.: ÍÈÈÝÈÐ 
ÍÈÈÒÝÕÈÌ - ÍÈÈ òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé 

õèìè÷åñêîé ïðîìûøëåííîñòè 
ÍÈÈÝÈÐ - ÍÈÈ ýêîíîìèêè è èíôîðìàöèè ïî ðàäèî-

ýëåêòðîíèêå       

ÍÈÐ - íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêàÿ ðàáîòà 
ÍÏÎ “Ïîèñê” -  íàó÷íî-ïðîèçâîäñòâåííîå îáúåäèíåíèå “Ïîèñê” 

(âêëþ÷àëî ÂÍÈÈÏÈ) 
ÍÒÁ - íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ áèáëèîòåêà 
ÍÒÄ - íàó÷íî-òåõíè÷åñêîå äîñòèæåíèå 
ÍÒÈ - íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ èëè íàó÷íàÿ è 

òåõíè÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ 

“ÍÒÈ” -åæåìåñÿ÷íûé íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ñáîðíèê 
“Íàó÷-íî-òåõíè÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ” 

  ÍÒË - “Íîâîñòè òåõíè÷åñêîé ëèòåðàòóðû”: áèáëèî-
ãðàôè÷åñêîå èçäàíèå 

ÍÒÎ - íàó÷íî-òåõíè÷åñêîå îáùåñòâî 
ÍÒÎ ÂÑÍÕ - íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé îòäåë ÂÑÍÕ 
ÍÒÎ ÐÝÑ - ÍÒÎ ðàäèîòåõíèêè, ýëåêòðîíèêè è ñâÿçè èìåíè  

À. Ñ. Ïîïîâà 

ÍÒÏ - íîðìàòèâíî-òåõíè÷åñêîå ïðåäïèñàíèå 
ÍÖÀÎ - Íàöèîíàëüíûé öåíòð àâòîìàòèçèðîâàííîãî 

îáìåíà èíôîðìàöèåé ñ çàðóáåæíûìè ñåòÿìè 
ÝÂÌ è áàíêàìè äàííûõ 

ÎÀÑÍÒÈ - îòðàñëåâàÿ ÀÑÍÒÈ  
ÎÀÑÓ - îòðàñëåâàÿ ÀÑÓ 
ÎÁÒÈ - îòðàñëåâîå ÁÒÈ 
ÎÃÀÑ - Îáùåãîñóäàðñòâåííàÿ àâòîìàòèçèðîâàííàÿ 

ñèñòåìà ñáîðà è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè äëÿ 
ó÷åòà, ïëàíèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ íàðîäíûì õî-
çÿéñòâîì 

ÎÃÑÏÄ - Îáùåãîñóäàðñòâåííàÿ ñèñòåìà ïåðåäà÷è äàííûõ 

ÎÊÐ - îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêàÿ ðàáîòà  
ÎÍÒÄ - îò÷åòíàÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ äîêóìåíòàöèÿ 
ÎÍÒÈ - îòäåë íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè 
ÎÎÏ - îáîðîííûå îòðàñëè ïðîìûøëåííîñòè 

ÎÑÒ - îòðàñëåâîé ñòàíäàðò 
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ÎÒÈÐÈÏ - îòäåë òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè, ðàöèîíà-
ëèçàöèè è ïàòåíòîâàíèÿ 

ÏåðìÖÍÒÈ - Ïåðìñêèé ìåæîòðàñëåâîé òåððèòîðèàëüíûé 
öåíòð ÍÒÈ è ïðîïàãàíäû 

ÏÎ - ïåðåäîâîé îïûò 
ÏÏÏ - ïàêåò ïðèêëàäíûõ ïðîãðàìì 
ÐÀÍ - Ðîññèéñêàÿ Àêàäåìèÿ íàóê  
ÐÃÁ - Ðîññèéñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ áèáëèîòåêà (ðàíåå: 

Ãîñóäàðñòâåííàÿ áèáëèîòåêà ÑÑÑÐ èì. Â. È. Ëåíèíà) 
ÐÄ - ðóêîâîäÿùèé äîêóìåíò 
ÐÄÍÒÏ - ðåñïóáëèêàíñêèé äîì íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ïðî-

ïàãàíäû 

ÐÆ - Ðåôåðàòèâíûé æóðíàë  

ÐÈÍÒÈ - ðåñïóáëèêàíñêèé èíñòèòóò íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé 
èíôîðìàöèè 

ÐÍÁ - Ðîññèéñêàÿ íàöèîíàëüíàÿ áèáëèîòåêà (ðàíåå: 
Ãîñóäàðñòâåííàÿ ïóáëè÷íàÿ áèáëèîòåêà èì. Ì. Å. 
Ñàëòûêîâà-Ùåäðèíà, ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã) 

ÐÍÒÁ - ðåñïóáëèêàíñêàÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ áèáëèî-
òåêà 

ÐÔÁÀ - Ðîññèéñêàÿ ôåäåðàöèÿ áèáëèîòå÷íûõ îáùåñòâ è 
àññîöèàöèé 

ÑÀÏÐ - ñèñòåìà àâòîìàòèçèðîâàííîãî ïðîåêòèðîâàíèÿ 
ÑÀÐÈ - ñèñòåìà àâòîìàòèçèðîâàííîãî ðàñïðåäåëåíèÿ 

èíôîðìàöèè (ÖÍÈÈàòîìèíôîðì) 

ÑÀÖÍÒÈ - ñåòü àâòîìàòèçèðîâàííûõ öåíòðîâ ÍÒÈ 
ÑÁÄ - ñèñòåìà áàç è áàíêîâ äàííûõ 
ÑÈÁÈÄ - Ñèñòåìà ñòàíäàðòîâ ïî èíôîðìàöèè, áèáëèî-

òå÷íîìó è èçäàòåëüñêîìó äåëó 
ÑÌ ÑÑÑÐ - Ñîâåò Ìèíèñòðîâ ÑÑÑÐ 
ÑÍÊ, Ñîâíàðêîì - Ñîâåò Íàðîäíûõ Êîìèññàðîâ (ïðàâèòåëüñòâî) 
ÑÍÕ, Ñîâíàðõîç - Ñîâåò íàðîäíîãî õîçÿéñòâà 
ÑÒÏ - ñòàíäàðò ïðåäïðèÿòèÿ 
ÑÒ ÑÝÂ - ñòàíäàðò ÑÝÂ 
ÑÓÁÄ - ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ áàçîé (áàçàìè) äàííûõ 
ÑÝÂ - Ñîâåò Ýêîíîìè÷åñêîé Âçàèìîïîìîùè 
ÒÁ - òåõíè÷åñêàÿ áèáëèîòåêà 
ÓÄÊ - Óíèâåðñàëüíàÿ äåñÿòè÷íàÿ êëàññèôèêàöèÿ 
ÓÊÄ - ó÷åòíàÿ êàðòî÷êà äèññåðòàöèè 
ÓêðÍÈÈÍÒÈ - Óêðàèíñêèé ÍÈÈ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîð-

ìàöèè è òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé 

ÓÍÒÈÏ ÃÊÍÒ - Óïðàâëåíèå íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè è 
ïðîïàãàíäû ÃÊÍÒ 

ÔÈÏÑ - ôàêòîãðàôè÷åñêàÿ èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâàÿ 
ñèñòåìà 

ÔÏÊ - ôàêóëüòåò ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè 
ÖÀÃÈ - Öåíòðàëüíûé àýðîãèäðîäèíàìè÷åñêèé èíñòèòóò 
ÖÁÍÒÈ - öåíòðàëüíîå áþðî íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîð-

ìàöèè 
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ÖÁÒÈ - öåíòðàëüíîå áþðî òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè 
ÖÈÈÄ - Öåíòðàëüíûé èíñòèòóò èíôîðìàöèè è äîêó-

ìåíòàöèè (ÃÄÐ) 

ÖÈÈÍöâåòìåò - Öåíòðàëüíûé èíñòèòóò èíôîðìàöèè öâåòíîé 
ìåòàëëóðãèè 

ÖÈÈÍ÷åðìåò - Öåíòðàëüíûé èíñòèòóò èíôîðìàöèè ÷åðíîé 
ìåòàëëóðãèè 

ÖÈÍÈÑ - Öåíòðàëüíûé èíñòèòóò íàó÷íîé èíôîðìàöèè ïî 
ñòðîèòåëüñòâó è àðõèòåêòóðå (âïîñëåäñòâèè: 
ÂÍÈÈÑ) 

ÖÈÍÒÈ - öåíòðàëüíûé èíñòèòóò íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé 
èíôîðìàöèè 

ÖÈÍÒÈáóìïðîì - ÖÈÍÒÈ áóìàæíîé ïðîìûøëåííîñòè 
ÖÈÍÒÈëåãïðîì - ÖÈÍÒÈ ëåãêîé ïðîìûøëåííîñòè 
ÖÈÍÒÈìàø - ÖÈÍÒÈ ïî ìàøèíîñòðîåíèþ 
ÖÈÍÒÈïèùåïðîì - ÖÈÍÒÈ ïèùåâîé ïðîìûøëåííîñòè 
ÖÈÍÒÈýëåêòðîïðîì - ÖÈÍÒÈ ýëåêòðîòåõíè÷åñêîé ïðîìûøëåííîñòè 
ÖÈÍÒÈ óãëÿ - ÖÈÍÒÈ óãîëüíîé ïðîìûøëåííîñòè 
ÖÈÒÝÈÍ - Öåíòðàëüíûé èíñòèòóò òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêîé 

èíôîðìàöèè 

ÖÌÎÈ - Öåíòð ìåæîòðàñëåâîé îáîðîííîé èíôîðìàöèè 
ÖÍÈÈàòîìèíôîðì - Öåíòðàëüíûé ÍÈÈ èíôîðìàöèè è òåõíèêî-

ýêîíîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ïî àòîìíîé íàóêå è 
òåõíèêå 

ÖÍÈÈÏÈ - Öåíòðàëüíûé ÍÈÈ ïàòåíòíîé èíôîðìàöèè 
(âïîñëåäñòâèè: ÂÍÈÈÏÈ) 

ÖÍÈÈÒÝÈïðèáîðîñòðîåíèÿ ‟ Öåíòðàëüíûé ÍÈÈ èíôîðìàöèè è òåõíèêî-
ýêîíîìè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ïðèáîðîñòðîåíèÿ, 
ñðåäñòâ àâòîìàòèçàöèè è ñèñòåì óïðàâëåíèÿ 

ÖÍÑÕÁ - Öåíòðàëüíàÿ íàó÷íàÿ ñåëüñêîõîçÿéñòâåííàÿ 
áèáëèîòåêà 

ÖÍÒÁ - öåíòðàëüíàÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ áèáëèîòåêà 
(îòðàñëåâàÿ èëè òåððèòîðèàëüíàÿ) 

ÖÍÒÈ - öåíòð íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè 
ÖÎÎÍÒÈ - öåíòðàëüíûé îòðàñëåâîé îðãàí íàó÷íî-òåõíè-

÷åñêîé èíôîðìàöèè 

ÖÑÓ - Öåíòðàëüíàÿ ñòàòèñòè÷åñêîå óïðàâëåíèÿ 
×ÒÐ - ÷àñòíîå òåõíè÷åñêîå ðåøåíèå 
ÝÈ - Ýêñïðåññ-èíôîðìàöèÿ 
ÝÖÂÌ - ýëåêòðîííàÿ öèôðîâàÿ âû÷èñëèòåëüíàÿ ìàøèíà 
ÞÍÅÑÊÎ - Îðãàíèçàöèÿ Îáúåäèíåííûõ Íàöèé ïî âîïðîñàì 

îáðàçîâàíèÿ, íàóêè è êóëüòóðû 
ASTIA - Armed Services Technical Information Agency: 

Èíôîðìàöèîííûé öåíòð ìèíèñòåðñòâà îáîðîíû 
ÑØÀ 

COMPENDEX - Computerized Engineering Index: àâòîìàòè-
çèðîâàííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà è ÁÄ â îá-
ëàñòè òåõíèêè ôèðìû Engineering Infromation, 
Inc. (ÑØÀ) 
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INFOTERRA - Ìåæäóíàðîäíàÿ ñèñòåìà èíôîðìàöèè ïî èñòî÷-
íèêàì îêðóæàþùåé ñðåäå 

INIS - International Nuclear Information System: Ìåæäó-
íàðîäíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà ïî ÿäåðíîé 
ýíåðãèè 

INSPEC - Information Services for the Physics and 
Engineering Communities: èíôîðìàöèîííàÿ ñëóæ-
áà ïî ôèçèêå, ýëåêòðîòåõíèêå, ýëåêòðîíèêå, âû-
÷èñëèòåëüíîé òåõíèêå (Âåëèêîáðèòàíèÿ) 

ISDS - International Serials Data System: Ìåæäóíàðîäíàÿ 
ñèñòåìà äàííûõ î ïåðèîäè÷åñêèõ è ïðîäîë-
æàþùèõñÿ èçäàíèÿõ (ÞÍÅÑÊÎ) 

ISO - International Standards Organization: Ìåæäó-
íàðîäíàÿ îðãàíèçàöèÿ ïî ñòàíäàðòèçàöèè (ÌÎÑ) 
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Ïðèëîæåíèå 2 
 

 
 

Îïåðàòèâíûå áàçû äàííûõ äëÿ ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè 

 èç âíåøíåé ñðåäû 

 

Îïåðàòèâíûå áàçû äàííûõ 

(Ïðîâàéäåð) 

Ñîäåðæàíèå è îõâàò 

1 2 

Îáùèå ñâåäåíèÿ è óïðàâëåíèå 

 

ABI/Inform (UMI) 
 
 
Business Dateline (UMI) 
 
Business Wire (Business Wire) 
 
 
Japan Economic Newswire Plus 
(Kyodo News International) 
 
 
PRS Newsletter Database 
(Èíôîðìàöèîííàÿ êîìïàíèÿ) 
 
 
Trade and Industry Index 
(Èíôîðìàöèîííàÿ êîìïàíèÿ) 

Óêàçàòåëè, ðåôåðàòû è ïîëíûå òåêñòû èç 
áîëåå ÷åì 1000 ìåæäóíàðîäíûõ æóðíàëîâ 
ïî áèçíåñó 
Ïîëíûå òåêñòû èç áîëåå ÷åì 350 ìåñòíûõ è 
ðåãèîíàëüíûõ ãàçåò ÑØÀ è Êàíàäû 
Íåïðåðûâíî îáíîâëÿåìûå òåêñòû âûïóñêîâ 
íîâîñòåé èç áîëåå ÷åì 10 000 èñòî÷íèêîâ î 
áèçíåñ, ïðàâèòåëüñòâå è ò.ä. 
Ïîëíûå òåêñòû âñåõ íîâîñòåé íà àíãëèé-
ñêîì, ïåðåäîâàåìûõ ñàìîé êðóïíîé ñëóæ-
áîé íîâîñòåé ßïîíèè - Kyodo News 
International  
Ïîëíûå òåêñòû ñòàòåé èç áîëåå ÷åì 500 
äåëîâûõ è òîðãîâûõ èçäàíèé, îõâàòûâàþ-
ùèå 50 ïðîèçâîäñòâåííûõ îòðàñëåé, òåì è 
îáëàñòåé  
Óêàçàòåëè, ðåôåðàòû èç áîëåå ÷åì 300 òîð-
ãîâûõ è ïðîìûøëåííûõ æóðíàëîâ ïëþñ 
1200 äðóãèõ ïóáëèêàöèé 

Àíàëèç äåìîãðàôè÷åñêèõ äàííûõ (ÑØÀ) 

 

CENDATA (Áþðî ïåðåïèñè ÑØÀ) 
 
 
 
Donnlly Demographics  
(Dun & Bradstreet) 

Öèôðîâûå è ïîëíîòåêñòîâûå äåìîãðàôè-
÷åñêèå äàííûå íà îñíîâå ïåðåïèñè 1990 ã. 
(âîçðàñò, äîõîä, ðîä äåÿòåëüíîñòè, îáðàçî-
âàíèå è ò.ï.) 
Äåìîãðàôè÷åñêèå äàííûå íà îñíîâå ïåðå-
ïèñè 1990 ã. è 1980 ã. â ÑØÀ, âêëþ÷àÿ 5-
ëåòíèé ïðîãíîç 

Îöåíêà òåõíîëîãèé 

 

EL Compendex Plus(Engineering 
Information Inc.)  
INSPEC (Institution of Eletcrical 
Engineers) 
 
JAPIO (ßïîíñêàÿ îðãàíèçàöèÿ ïî 
ïàòåíòíîé èíôîðìàöèè) 

Ðåôåðàòû ïî ìàòåðèàëàì ìèðîâîãî çíà-
÷åíèÿ â îáëàñòè òåõíèêè è òåõíîëîãèé 
Îïåðàòèâíûå ðåôåðàòû â îáëàñòè ôèçèêè, 
ýëåêòðè÷åñòâà è ýëåêòðîíèêè, êîìïüþòå-
ðîâ è óïðàâëåíèÿ 
Ïîëíûé èñòî÷íèê ïàòåíòíûõ çàÿâîê ïî 
âñåì òåõíîëîãèÿì ñ 1976 ã. ïî íàñòîÿùåå 
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 âðåìÿ. Îïåðàòèâíûå ðåôåðàòû ïî ïàòåíòàì 
èç ßïîíèè. 

NTIS (Íàöèîíàëüíàÿ ñëóæáà 
òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè, 
Äåïàðòàìåíò òîðãîâëè ÑØÀ) 
 
 
US Patents Fulltext (Àãåíòñòâî 
ÑØÀ ïî ïàòåíòàì è òîðãîâûì 
çíàêàì) 
 

Îò÷åòû ïî ôèíàíñèðóåìûì àìåðèêàíñêèì 
ïðàâèòåëüñòâîì èññëåäîâàíèÿì, ðàçðàáîòêàì 
è òåõíîëîãèÿì. Èññëåäîâàíèÿ â ßïîíèè, 
Ãåðìàíèè è Ôðàíöèè, ïîääåðæèâàåìûå 
ãîñóäàðñòâîì 
Ïîëíûå òåêñòû ïàòåíòîâ ñ 1974 ã. ïî 
íàñòîÿùåå âðåìÿ, âêëþ÷àÿ îïèñàíèå íàçíà-
÷åíèÿ, ñòðóêòóðû è ôóíêöèé óñòðîéñòâ èëè 
âåùåñòâ 

Ñïåöèàëüíûé àíàëèç â ïðîìûøëåííîñòè 

 

Biobusiness (BIOSIS) 
 
 
Chemical Business Newsbase 
(Êîðîëåâñêîå õèìè÷åñêîå 
îáùåñòâî) 
Computer Database 
(Èíôîðìàöèîííàÿ êîìïàíèÿ)  
 
FINIS: Ôèíàíñîâî-èíäóñòðèàëüíàÿ 
èíôîðìàöèîííàÿ ñëóæáà 
(Àññîöèàöèÿ àìåðèêàíñêèõ 
áàíêèðîâ) 
 
Pharmaprojects (PJB Publications) 

Ðåôåðàòû èç 600 òåõíè÷åñêèõ è äåëîâûõ 
èñòî÷íèêîâ ïî ïðèìåíåíèþ áèîìåäèöèíñ-
êèõ èññëåäîâàíèé â áèçíåñå 
Ðåôåðàòû ïî íàó÷íîé, äåëîâîé è ïðàâè-
òåëüñòâåííîé òåìàòèêå â õèìè÷åñêîé ïðî-
ìûøëåííîñòè è ñìåæíûõ îáëàñòÿõ 
Óêàçàòåëè, ðåôåðàòû è ïîëíûå òåêñòû èç 
æóðíàëîâ ïî âñåì àñïåêòàì â îáëàñòè 
êîìïüþòåðîâ è òåëåêîììóíèêàöèé 
Ðåôåðàòû èç 200 æóðíàëîâ, êíèã ïðåññ-
ðåëèçîâ, áðîøþð, äîêëàäîâ íà òåìû áàí-
êîâ, áðîêåðîâ, êðåäèòíûõ îáúåäèíåíèé, 
ñòðàõîâûõ êîìïàíèé, èíâåñòèöèîííûõ 
îðãàíèçàöèé è ò.ä. 
Äîêëàäû î ðàçâèòèè íîâûõ ôàðìàöåâòè÷åñ-
êèõ ïðîäóêòîâ íà âñåõ ñòàäèÿõ ðàçðàáîòîê  

Ìàðêåòèíã è èññëåäîâàíèÿ ðûíêà  

Company Intelligence 
(Èíôîðìàöèîííàÿ êîìïàíèÿ) 
 
FINDEX (Íàó÷íûå ðåôåðàòû 
Êåìáðèäæà) 
 
Industry Trends and Analysis 
(Decision Resources Inc.) 
 
Investext Thompson Financial 
Networks 
 
 
 
PTS Marketing & Advertising 
Reference Service (PTS MARS) 
(Èíôîðìàöèîííàÿ êîìïàíèÿ) 
PTS PROMT (Èíôîðìàöèîííàÿ 
êîìïàíèÿ)  

Êàòàëîã è ïîñëåäíèå íîâîñòè î 15 000 ÷àñò-
íûõ è ãîñóäàðñòâåííûõ êîìïàíèé ÑØÀ è î 
30 000 íåàìåðèêàíñêèõ êîìïàíèé 
Óêàçàòåëè è ðåôåðàòû ïî áîëüøèíñòâó 
äîêëàäîâ î ïðîìûøëåííûõ è ðûíî÷íûõ 
èññëåäîâàíèÿõ, êîììåð÷åñêè äîñòóïíûõ 
Êðàòêèå îáçîðû è ïîëíûå äîêëàäû ïî 
ïðîãíîçàì â ïðîìûøëåííîñòè, îöåíêå òåõ-
íîëîãèé, îáçîðó ðûíêà è ò.ä. 
Ñàìàÿ áîëüøàÿ â ìèðå áàçà äàííûõ ïî àíà-
ëèçó êîìïàíèé è ïðîèçâîäñòâà, ñîäåðæà-
ùàÿ áîëåå 320 000 äîêëàäîâ àíàëèòèêîâ èç 
180 èíâåñòèöèîííûõ áàíêîâ è èññëåäîâà-
òåëüñêèõ ôèðì ïî âñåìó ìèðó 
Ðåôåðàòû è ïîëíûå òåêñòû ïî ðåêëàìå è 
ìàðêåòèíãó äëÿ øèðîêîãî ñïåêòðà ïîòðåáè-
òåëüñêèõ òîâàðîâ è óñëóã 
Ðåôåðàòû è ïîëíûå òåêñòû èç áîëåå ÷åì 
1000 âàæíåéøèõ ìåæäóíàðîäíûõ æóðíàëîâ 
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è ãàçåò ïî áèçíåñó 
 

Ñïåöèàëüíûé àíàëèç êîìïàíèé 

 

Disclosure Database  
(Disclosur Inc.) 
 
Dun’s Electronic Business 
Directory (Dun & Bradstreet) 
 
 
 
FBR Asian Compane profiles (FBR 
Data Base Inc.) 
 
ICC International Business 
Research (ICC Stockbroker Research 
Ltd.) 
 
 
M&A Filings (Prentice-Hall legal & 
Financial) 
 
Media general Plus (Ãëàâíàÿ 
ôèíàíñîâàÿ ìåäèàñëóæáà) 
 
 
 
Moody’s Corporate profiles 
(Moody’s Investment Service) 
SEC Online 
(SEC Online Inc.) 
 
 
S&P’s Corporate 
Descriptions plus News (Standard & 
Poor’s Corporation) 
 
 
TRW Business Credit Profiles (TRW 
Business credit Services) 

Ïîäðîáíàÿ ôèíàíñîâàÿ èíôîðìàöèÿ ïî 
áîëåå 12 500 àìåðèêàíñêèì ãîñóäàðñòâåí-
íûì êîìïàíèÿì 
Îïåðàòèâíûå ñâåäåíèÿ î  áîëåå 8,9 ìëí. 
ãîñóäàðñòâåííûõ è ÷àñòíûõ ïðåäïðèÿòèé è 
ïðåäïðèíèìàòåëÿõ â ÑØÀ, äàííûå ïîëó-
÷åíû â ðåçóëüòàòå îïðîñîâ, ïðîâîäèìûõ 
Dun & Bradstreet 
Ñïðàâî÷íèê êîìïàíèé ñ àíãëèéñêèì íàç-
âàíèåì â ñôåðå ïðîèçâîäñòâà, òîðãîâëè è 
èíâåñòèöèé 
Ïîëíûå òåêñòû áîëåå 13 000 äîêëàäîâ áèð-
æåâûõ ìàêëåðîâ ïî àíãëèéñêèì è åâðî-
ïåéñêèì êîìïàíèÿì, ñäåëàííûå âåäóùèìè 
àíãëèéñêèìè è ìåæäóíàðîäíûìè àíàëèòè-
êàìè 
Ïîäðîáíûå ðåôåðàòû äîêóìåíòîâ ïî ïîã-
ëîùåíèþ è ïîêóïêå êîìïàíèé, èçäàâàåìûõ 
â ÑØÀ ñ 1985 ã. 
Ïîäðîáíàÿ ôèíàíñîâàÿ èíôîðìàöèÿ ïî 
áîëåå 5100 ãîñóäàðñòâåííûì êîìïàíèÿì: 
öåíà è êîëè÷åñòâî àêöèé, 5-ëåòíèé áàëàí-
ñîâûé îò÷åò, ôèíàíñîâûå ïîêàçàòåëè, ñðàâ-
íåíèå ïðîèçâîäñòâ 
Îïèñàòåëüíàÿ è ôèíàíñîâàÿ èíôîðìàöèÿ 
ïî âñåì êîìïàíèÿì íà Íüþ-éîðêñêîé è 
àìåðèêàíñêîé ôîíäîâûõ áèðæàõ Àêòóàëü-
íûå íåèçäàííûå ïîëíûå òåêñòû äîêëàäîâ 
ãîñóäàðñòâåííûõ êîìïàíèé, ñîáðàííûå US 
SEC 
Ãëóáèííàÿ ñòðàòåãèÿ è ôèíàíñîâàÿ èíôîð-
ìàöèÿ î áîëåå 11 000 ãîñóäàðñòâåííûõ êîì-
ïàíèé, âêëþ÷àÿ ïîñëåäíèå ôèíàíñîâûå íî-
âîñòè, ïðîìåæóòî÷íûå äîõîäû, ñóáñèäèè, 
ðåéòèíã îáëèãàöèé 
Ôèíàíñîâàÿ èíôîðìàöèÿ î áîëåå 2,5 ìëí. 
ãîñóäàðñòâåííûõ è ÷àñòíûõ êîìïàíèé ÑØÀ: 
èñòîðèÿ ïëàòåæåé, áàíêðîòñòâî, íàëîãîâàÿ è 
þðèäè÷åñêàÿ èñòîðèÿ, áàíêîâñêèå îòíî-
øåíèÿ 
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Ïðèëîæåíèå 3 
 

Òàáëèöà  
Èñòî÷íèêè áèçíåñ-èíôîðìàöèè, ïðåäîñòàâëÿåìûå ÷åðåç ñåðâåð Gopher1 

 

Èñòî÷íèê Ðàçìåùåíèå èíôîðìàöèè Îïèñàíèå 

1 2 3 

Äåëîâûå 
èñòî÷íèêè â ñåòè 
 
 
 

gopher://refmac.kent.edu:70/ 15 ôàéëîâ-óêàçàòåëåé ïî èñ-
òî÷íèêàì áèçíåñ-èíôîðìà-
öèè â Èíòåðíåòå, âêëþ÷àÿ 
îáùóþ èíôîðìàöèþ ïî áèç-
íåñó, äàííûå î ðàñïîëîæå-
íèè êîìïàíèé, îðãàíèçàöèé 
è èíäèâèäóàëîâ, ìàðêåòèíãó 
è ìàëîìó áèçíåñó 

CERRO 
Öåíòðàëüíàÿ 
åâðîïåéñêàÿ 
ðåãèîíàëüíàÿ 
èññëåäîâàòåëüñêàÿ 
îðãàíèçàöèÿ 

gopher://olymp.wuwlen.ac.at:
70/11/.cerro.ind 

CERRO äàåò âîçìîæíîñòü 
ïîäêëþ÷åíèÿ ê International 
marketing Insights 
(Öåíòðàëüíàÿ è Âîñòî÷íàÿ 
Åâðîïà), åæåäíåâíûì 
ðåãèîíàëüíûì íîâîñòÿì, 
âîñòî÷íî-åâðîïåéñêîìó 
äàéäæåñòó, èíôîðìàöèè è 
ñòàòèñòèêå ïî Öåíòðàëüíîé 
è Âîñòî÷íîé Åâðîïå 

Internet -  
Ïóòåâîäèòåëü â 
áèçíåñå 

gopher://gopher.epas. 
utoronto.ca:70/Oftp:ftp.epas. 

utoronto.ca@/pub/datalib/ 
misc/stenberg.txt 

Ïîëíàÿ ýëåêòðîííàÿ êíèãà 
ïî èñïîëüçîâàíèþ áèçíåñ-
èíôîðìàöèè â Èíòåðíåòå, 
íàïèñàííàÿ Ñýìîì Ñòåí-
áåðãîì 

InfoPro resources gopher://oss.net.70/11/ 
infopro 

Ïîäêëþ÷àåò ê îñíîâíûì èñ-
òî÷íèêàì ïðîôåññèîíàëüíîé 
èíôîðìàöèè - áðîêåðàì, 
àíàëèòèêàì ñâåäåíèé î êîí-
êóðåíòàõ 

Ôîðóì 
òèõîîêåàíñêîãî 
ðåãèîíà ïî ñâÿçÿì 
â áèçíåñå è óïðàâ-
ëåíèè 
 
 
 

gopher://hoshi.clc.sfu.ca:70/1
1/dlm/business 

Èíôîðìàöèÿ î êèòàéñêîì áèç-
íåñå è óïðàâëåíèè; î áèçíåñå 
è óïðàâëåíèè â âîñòî÷íîé è 
þãî-âîñòî÷íîé Àçèè; î ÿïîíñ-
êîì áèçíåñå è óïðàâëåíèè; î 
êîðåéñêîì áèçíåñå è óïðàâ-
ëåíèè 

gopher://gopher.epas/
mailto:utoronto.ca@/pub/datalib/
gopher://oss.net.70/11/
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1 Ñóùåñòâóþò ìíîãèå ñîòíè è äðóãèõ gopher-ñåðâåðîâ, êîòîðûå ñîäåðæàò îãðîìíîå êîëè÷åñòâî ïîëåçíîé 
èíôîðìàöèè. Èìè óäîáíî ïîëüçîâàòüñÿ, íå îáðàùàÿñü ê êîíêðåòíûì àäðåñàì, ÷åðåç ñåðâåð Veronica, 
(http://www.csp.it/veronika.html), êîòîðûé ïåðèîäè÷åñêè ïðîñìàòðèâàåò âñå gopher-ñåðâåðû è ñîáèðàåò 
áàçó äàííûõ âñåõ âñòðå÷åííûõ òàì ïóíêòîâ ìåíþ. 
 
 
 
 
 

1 2 3 

Ãîñóäàðñòâåííûé 
óíèâåðñèòåò Sam 
Huston 

gopher://niord.shsu.edu/ Ïîäêëþ÷àåò ê ìíîãî÷èñëåí-
íûì ñàéòàì, ïðåäîñòàâ-
ëÿþùèì äàííûå ïî ýêîíî-
íîìèêå è áèçíåñó, âêëþ÷àÿ 
êóðñ ÝÊÞ íà ïðåäûäóùóþ 
äàòó, èñòîðèþ öåí ÑØÀ, 
Êàíàäû, Âåëèêîáðèòàíèè, 
Íîðâåãèè, Øâåöèè 

STAT-USA Gopher gopher://sunny/statusa.gov:70
/11/STAT-USA 

Èíôîðìàöèÿ Äåïàðòàìåíòà 
òîðãîâëè ÑØÀ STAT-USA, 
âêëþ÷àÿ êóðñ ÝÊÞ íà ïðåä-
ûäóùóþ äàòó, èñòîðèþ öåí 
ÑØÀ, Êàíàäû, Âåëèêî-
áðèòàíèè, Íîðâåãèè, Øâå-
öèè 

Ñòàòèñòè÷åñêèå 
áàçû äàííûõ Êàíà-
äû 

gopher://gopher.statcan.ca Êàíàäñêàÿ ñòàòèñòèêà è ïðî-
äóêöèÿ. Ïðåäîñòàâëåíî íà-
öèîíàëüíûì êàíàäñêèì àãåíò-
ñòâîì Statistics Canada, êîòî-
ðîå ñîáèðàåò, îáîáùàåò è 
ïóáëèêóåò ñòàòèñòè÷åñêèå 
äàííûå Êàíàäû 

Òåõàññêèé 
óíèâåðñèòåò A&M 

gopher://gopher.tamu.edu:70
/11/dir/business.dir 

Ïîäêëþ÷àåò êî ìíîãèì èñ-
òî÷íèêàì áèçíåñ-èíôîðìà-
öèè, òàêèì êàê Internet 
Business Journal, Israel Business 
Today, Japan Economic 
Newswire, Trade News 

Óíèâåðñèòåò 
Ìèññóðè, Ñåíò Ëóèñ 

gopher://UMSLVMA.UMSL.
EDU:70/11/LIBRARY/SUBJE
CTS/BUSINESS 

Ïîäêëþ÷àåò êî ìíîãèì ïðà-
âèòåëüñòâåííûì/ýêîíîìè÷åñ-
êèì èñòî÷íèêàì, âêëþ÷àÿ 
ïîëíûé òåêñò NAFTA, äîê-
ëàäû î çàðóáåæíîì áèçíåñå, 
äàííûå ïåðåïèñè, ïåðñïåê-
òèâà â ïðîìûøëåííîñòè 
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Âûáîð WWW èñòî÷íèêîâ äåëîâîé èíôîðìàöèè 

 

Èñòî÷íèê Ðàçìåùåíèå èíôîðìàöèè Îïèñàíèå 

1 2 3 

Asia Online http://silkroute.com/silkroute Ñàéò ñ èíôîðìàöèåé ïî áèçíåñó 
è òóðèçìó ñ ïåðå÷íåì àçèàòñêèõ 
ôèðì, íîâîñòè èç Àçèè, èíâåñ-
òèöèîííûå âîçìîæíîñòè, òîðãî-
âûå âûñòàâêè, òåêóùèå êîíôå-
ðåíöèè 

Business Net at 
UMD 

http://ub.d.umn.edu: 
8080/-rvaidyan/resource.html 

Ñîñòàâëåíî â óíèâåðñèòåòå 
Minnesota-Duluth: ïîäêëþ÷àåò ê 
áèçíåñæóðíàëàì, CARL UnCover 
èíôîðìàöèè î ôèíàíñàõ è àê-
öèÿõ è êî ìíîãèì äðóãèì èñòî÷-
íèêàì 

Commerce Net http://www.commerce.net Commerce Net ïîìîãàåò íà îñ-
íîâå èíòåðíåòîâñêîé èíôðà-
ñòðóêòóðû îñóùåñòâëÿòü ýëåê-
òðîííóþ êîììåðöèþ ìåæäó 
êëèåíòàìè, ïîñòàâùèêàìè è 
ïàðòíåðàìè 

EINet Business 
and Commerce 

http://galaxy.cinet.net/galaxy
/Business-and-
Commerce.html 

Óêàçàòåëü-ñïðàâî÷íèê ïî ìèðî-
âîé èíôîðìàöèè è óñëóãàõ, 
ïðåäîñòàâëÿåìûå EINet êàê 
ñëóæáó äëÿ îáùåñòâåííîãî ïîëü-
çîâàíèÿ. Èíôîðìàöèÿ îðãà-
íèçîâàíà òåìàòè÷åñêè, ìîæíî 
îñóùåñòâëÿòü ïîèñê 

Electronic 
Newsstand 

http://www.enews.com Ñâîáîäíûé äîñòóï ê ñîäåð-
æàíèþ è ñòàòüÿì, âûáðàííûì èç 
òåêóùèõ è ïðîøëûõ èçäàíèé 
ñâûøå 80 æóðíàëîâ, âêëþ÷àÿ 
ìíîãèå ïîïóëÿðíûå èçäàíèÿ  

Goldsite Europe http://www.citescape.co.uk Ñàìûé äåëîâîé åâðîïåéñêèé 
êîììåð÷åñêèé ñåðâåð ñ îïåðà-
òèâíûìè íîâîñòÿìè, ïîäêëþ÷àåò 
ê èñòî÷íèêàì äåëîâîé è ïðî÷åé 
èíôîðìàöèè, âêëþ÷àÿ the Guar-
dian è BBC 

Harvard 
Business Review 

http://henry.harvard.edu: 
Welcome.html 

Îáçîð òåêóùèõ èçäàíèé. Ðåôå-
ðàòû ïî ïîñëåäíèì âûïóñêàì 

Hoover 
Company 
Profiles 

http://www.quote.com/demo

-hoov.html 

Êðàòêèé îáçîð áîëåå 1000 êðóï-
íåéøèõ è íàèáîëåå áûñòðî ðàñ-
òóùèõ ãîñóäàðñòâåííûõ è ÷àñò-
íûõ êîìïàíèé ÑØÀ è ìèðîâûõ. 
Îáçîð áîëåå 200 îòðàñëåé 
ïðîìûøëåííîñòè ÑØÀ 

Industry Canada http://Info.ic.gc.ca Ñâîáîäíûé äîñòóï ê ïóáëè-

http://ub.d.umn.edu/
http://www/commerce.net
http://www.enews.com/
http://www.citescape.co.uk/
http://henry.harvard.edu/
http://www.quote.com/demo-hoov.html
http://www.quote.com/demo-hoov.html
http://info.ic.gc.ca/
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êàöèÿì î êàíàäñêîé èíäóñòðèè, 
íàïðèìåð, ïóòåâîäèòåëü ïî 
ñåòÿì òåõíîëîãèé, ñòàòüè îá 
èíäóñòðèè, âûïóñêè íîâîñòåé î 
êàíàäñêîé èíäóñòðèè 

IndustryNet  http://www.Industry.net Ïîñòîÿííî îáíîâëÿþùàÿñÿ èí-
ôîðìàöèÿ ïî òåìàì: íîâîñòè 
èíäóñòðèè, íîâûå ïðîäóêòû è 
ðàçðàáîòêè, ïðîìûøëåííûé èí-
ôîðìàöèîííûé áþëëåòåíü FLASH, 
êðàòêèå íîâîñòè ïî áèçíåñó è 
ïðîìûøëåííîñòè, òîðãîâûå âûñ-
òàâêè  

Information 
Market Europe 

http://www.echo.lu Ñîçäàí ðóêîâîäñòâîì Åâðîïåéñ-
êîãî Ñîîáùåñòâà è ñîäåðæèò îñ-
íîâíûå ñâåäåíèÿ î åâðîïåéñêèõ 
ôèðìàõ 

Internet 
Business Center 

http://www.tig.com/IBC Ïîñòîÿííî îáíîâëÿåìûå ñâåäå-
íèÿ î êîìïàíèÿõ â ðàçäåëå Èí-
òåðíåòà ïî áèçíåñó è êîììåð-
öèè, ïîäêëþ÷àåò ê ðàçäåëó Ïîò-
ðåáèòåëüñêèå è îáùèå ïðîäóêòû 
è óñëóãè, Ñáîðíèêó äåëîâûõ èñ-
òî÷íèêîâ, ñàéòîâ è äèðåêòîðèé. 

InterNIC 
Directory & 
Database 
Services 

http://www.internic.net Èíôîðìàöèîííûé Öåíòð Ñåòè 
Èíòåðíåò InterNIC ñîäåðæèò äè-
ðåêòîðèè ñ óêàçàòåëÿìè íóæíûõ 
èñòî÷íèêîâ è óñëóã â Èíòåðíåòå 

Open Market’s 
Commercial 
Sites Index 

http://www.directory.net Äèðåêòîðèÿ êîììåð÷åñêèõ óñ-
ëóã, ïðîäóêöèè è áèçíåñ-èíôîð-
ìàöèÿ â Èíòåðíåòå 

Standard & 
Poor’s 
Marketscope 
Alerts 

http://www.quote.com/info/
mscope.html 

Èíôîðìàöèîííàÿ ñëóæáà ïî ôè-
íàíñîâûì ðûíêàì ñîäåðæèò êðàò-
êîå îïèñàíèå êîìïàíèé, ãëàâíûå 
ñîáûòèÿ íà ðûíêå è ìíåíèÿ, åæåä-
íåâíûå êîììåíòàðèè, îïåðàòèâ-
íûé àíàëèç àêöèé è ðàçâèòèÿ 
ïðîìûøëåííîñòè 

STO’s Internet 
Patent  
Search System 

http://sunsite.Une.edu/ 
patents/Intropal. html 

Ïàòåíòíûé ïîèñê è äîñòóï ïî 
ïàòåíòàì èç US PTO, UK PO, 
PCT è ò.ä. Ïîèñê ïî íàçâàíèþ 
ïàòåíòîâ ñ ïîìîùüþ êîäà êëàñ-
ñà/ïîäêëàññà; Ñëóæáà Ïàòåíò-
íûõ Íîâîñòåé Èíòåðíåòà 

Wall Street 
Journal 
Interactive 

http://plech.wsj.som/ 
html3/Interact.html 

Äîñòóïíîå ñ íà÷àëà 1996 ã., èí-
òåðàêòèâíîå èçäàíèå WSJ ïðåäñ-
òàâëÿåò íîâîå ïîëíîå èçäàíèå 
æóðíàëà â ñåòè 

The X-Guide to http://fuji.stanford.edu/Japa Ñîñòàâëåíî â àìåðèêàíî-ÿïîíñ-

http://www.internic.net/
http://www.directory.net/
http://sunsite/
http://piech.wsj.som/
http://fuji.stanford.edu/Japan_
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Japan Infotmation 
Resourcis  

n_information/Japan_Inform
ation_guide.html 

êîì Öåíòðå óïðàâëåíèÿ òåõíî-
ëîãèÿìè Ñòåíôîðäñêîãî óíèâåð-
ñèòåòà. X-Guide ïîäêëþ÷àåò ê 
èñòî÷íèêàì áèçíåñ-èíôîðìàöèè 
ßïîíèè 

US Economic 
Bulletin Board 

http://www.stausa.gov/ben/

products.html 

Ôàéëû èç Äåïàðòàìåíòà Òîð-
ãîâëè ÑØÀ ïðåäñòàâëÿþò ñàìûå 
ñâåæèå íîâîñòè è ãëóáîêèé àíà-
ëèç ðûíêà è òå÷åíèé â ýêîíî-
ìèêå. 22 ôàéëà âêëþ÷àþò îáçîð 
ìåæäóíàðîäíîãî ðûíêà, òåíäåí-
öèè òîðãîâëè â Âîñòî÷íîé Åâðî-
ïå, ïðîìûøëåííóþ ñòàòèñòèêó 

US NASDAQ 
Financial 
Executive 
Journal 

http://www.law.cornell.edu/

nasdag/nasdloc.html 

Ïîëíûé òåêñò æóðíàëà Finansial 
Executive Journal è ñèñòåìà ïîèñêà 
ñõåì è ãðàôèêîâ 

US National 
Trede Data 
Bank 

http://www.stausa.gov/ben/

products.html 

Íàèáîëåå ïîëíûå äàííûå î ìèðî-
âîé òîðãîâëå, ïðåäñòàâëåííûå ïðà-
âèòåëüñòâîì ÑØÀ, âêëþ÷àÿ îò÷å-
òû îá èññëåäîâàíèÿõ ìåæäóíàðîä-
íîãî ðûíêà, ïîäãîòîâëåííûå ãîñó-
äàðñòâåííûìè àãåíòñòâàìè ÑØÀ 

US SEC EDGAR 
Database 

http://ton.hall.otg/edgar/edg
ar.html 

Ïóáëè÷íî äîñòóïíûå êàðòîòåêè ñ 
1994 ã. Êîìèññèè ÑØÀ ïî áåçî-
ïàñíîñòè 

 

 

 Èíôîðìàöèîííûå öåíòðû Ðîññèè, îáðàáàòûâàþùèå è 

ðàñïðîñòðàíÿþùèå íàó÷íî-òåõíè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ (WEB- àäðåñà) 

 

1. Ðîññèéñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ áèáëèîòåêà (ÐÃÁ)-ttp://www.rsl.ru 
Ñîäåðæàíèå ñåðâåðà ‟http://www.rsl.ru/www/map-www.htm. 
Èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû ÐÃÁ 

 Êàðòî÷íûå êàòàëîãè è êàðòîòåêè 

 Ýëåêòðîííûå áàçû äàííûõ 

 Ôîíä ñïðàâî÷íûõ èíôîðìàöèîííî-áèëèîãðàôè÷åñêèõ èçäàíèé 

 Öèôðîâàÿ áèáëèîòåêà 

2. Ãîñóäàðñòâåííàÿ ïóáëè÷íàÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ áèáëèîòåêà Ðîññèè 

(ÃÏÍÒÁ) http://www.gpntb.ru 
Èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû ÃÏÍÒÁ 
Ýëåêòðîííûé Êàòàëîã ÃÏÍÒÁ Ðîññèè                     Îïèñàíèå   Àêòóàëèçàöèÿ- 
                                                                                           åæåíåäåëüíî 
Ýëåêòðîííûé Êàòàëîã ÃÏÍÒÁ                                Îïèñàíèå   Îáíîâëåíèå - 
     (íîâûå ïîñòóïëåíèÿ)                                                          åæåíåäåëüíî                                                                                               
ÁÄ “Àâòîðåôåðàòû äèññåðòàöèé”                           Îïèñàíèå   Àêòóàëèçàöèÿ - 
                                                                                       åæåíåäåëüíî 
Ðîññèéñêèé Ñâîäíûé Êàòàëîã ïî íàó÷íî-               Îïèñàíèå   Àêòóàëèçàöèÿ - 
òåõíè÷åñêîé ëèòåðàòóðå                                                         êàæäûé ìåñÿö 

http://www.stausa.gov/ben/products.html
http://www.stausa.gov/ben/products.html
http://www.law.cornell.edu/nasdag/nasdloc.html
http://www.law.cornell.edu/nasdag/nasdloc.html
http://www.stausa.gov/ben/products.html
http://www.stausa.gov/ben/products.html
http://www.gpntb.ru/
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Ôîíä àëãîðèòìîâ è ïðîãðàìì                              Îïèñàíèå    Àêòóàëèçàöèÿ ‟ 
                                                                                      17 äåêàáðÿ 19997 ã. 
Êòî åñòü êòî â áèáëèîòå÷íîé ñôåðå Ðîññèè          Îïèñàíèå    Àêòóàëèçàöèÿ ‟ 
                                                                                          20 ìàÿ 1997ã. 

3. Âñåðîññèéñêèé Èíñòèòóò íàó÷íîé è òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè Ðîññèéñêîé 

Àêàäåìèè íàóê (ÂÈÍÈÒÈ ÐÀÍ)  Ìèíèñòåðñòâà ïðîìûøëåííîñòè, íàóêè è 

òåõíîëîãèé Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè– http://fuji.viniti.msk.su. 
Èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû ÂÈÍÈÒÈ 

 Èíôîðìàöèîííûå ïðîäóêòû ÂÈÍÈÒÈ â ýëåêòðîííîé ôîðìå 

 Äîêóìåíòàëüíûå áàçû äàííûõ 

 Ôàêòîãðàôè÷åñêèå áàçû äàííûõ 

 Áàçà ñòðóêòóðíûõ äàííûõ ïî õèìèè (CD) 

 Áàçà äàííûõ “Ìàêðîöèêëè÷åñêèå ñîåäèíåíèÿ è èõ êîìïëåêñû” (“Ðîññèéñêèé 
êðàóí”) 

 Áàçà äàííûõ “Ëåêàðñòâåííûå ðàñòåíèÿ” (“Àëòåé”) 

 Êîìïüþòåðíûé Ôîðìóëüíûé Óêàçàòåëü 

 Ýëåêòðîííûé Ðåôåðàòèâíûé Æóðíàë 
 
Èíôîðìàöèîííûå óñëóãè ÂÈÍÈÒÈ 
 

 Èíôîðìàöèîííàÿ ñëóæáà Öåíòðàëèçîâàííîé ñèñòåìû áàç äàííûõ ïî íàó÷íî-
òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè (ÖÑÁÄ-ÍÒÈ) 

 Ýëåêòðîííàÿ Èíôîðìàöèîííàÿ ñëóæáà ïî ôèçèêå (PEIS-V) 

 Äâóÿçû÷íàÿ èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâàÿ ñèñòåìà 

 Ñèñòåìà ôðàçåîëîãè÷åñêîãî ìàøèííîãî ïåðåâîäà ïîëèòåìàòè÷åñêèõ òåêñòîâ 
ñ ðóññêîãî ÿçûêà íà àíãëèéñêèé (ÑÈÑÒÅÌÀ RETRANS) 

4. Âñåðîññèéñêèé íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé èíôîðìàöèîííûé öåíòð Ìèíèñòåðñòâà 

ïðîìûøëåííîñòè, íàóêè è òåõíîëîãèé Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (ÂÍÒÈÖ)1 - 

http://www.vntic.org.ru./h2.htm 

 
Èíôîðìàöèîííûå ïðîäóêòû ÂÍÒÈÖ 
 

 Áàçû äàííûõ 

 Èíôîðìàöèîííûå áþëëåòåíè 

 Èíôîðìàöèîííûå èçäàíèÿ 

 Èíôîðìàöèîííûå ïðîäóêòû è óñëóãè 

 Íîâîñòè 

 Àíàëèòè÷åñêèå ïðîäóêòû è óñëóãè 

 Ñòàòèñòè÷åñêèé âåñòíèê 

 Àíàëèòè÷åñêèå âåñòíèêè 
 
Áàçû äàííûõ ÂÍÒÈÖ 

 Ïîëèòåìàòè÷åñêàÿ áàçà äàííûõ ðåôåðàòèâíîé èíôîðìàöèè î íàó÷íî- 
1 äîêóìåíòû, ñîñòàâëÿþùèå ôîíäû, â áîëüøîì ÷èñëå îòíîñÿòñÿ ê 
íåïóáëèêóåìûì (îò÷åòû è äèññåðòàöèè). 
èññëåäîâàòåëüñêèõ è îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèõ ðàáîòàõ, ïðîâîäèìûõ â Ðîññèè 

http://fuji.viniti.msk.su/
http://www.vntic.org.ru./h2.htm
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 (äî 1991 ã. ‟ â ÑÑÑÐ) è ôèíàíñèðóåìûõ èç ãîñáþäæåòà. Ðåòðîñïåêòèâà áàçû 
äàííûõ (ñ 1982 ã. ïî í.â.), îáúåì ‟ îêîëî 1 ìèëëèîíà äîêóìåíòîâ. Ïîïîëíÿåòñÿ 
åæåìåñÿ÷íî. 
Áàçà äàííûõ ðåôåðàòèâíîé èíôîðìàöèè î êàíäèäàòñêèõ è äîêòîðñêèõ 
äèññåðòàöèÿõ ïî âñåì îòðàñëÿì çíàíèé, çàùèùåííûõ â Ðîññèè (äî 1991 ã. ‟ â 
ÑÑÑÐ). Ðåòðîñïåêòèâà áàç äàííûõ (ñ 1982 ã. ïî í.â.), îáúåì ‟ îêîëî 400000 
äîêóìåíòîâ. Ïîïîëíÿåòñÿ åæåìåñÿ÷íî. 

 Áàçà äàííûõ îïåðàòèâíîé èíôîðìàöèè î âíîâü íà÷èíàåìûõ íàó÷íî-
èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàáîòàõ âî âñåõ îáëàñòÿõ íàóêè, òåõíèêè è êóëüòóðû. 
Ðåòðîñïåêòèâà áàçû äàííûõ (ñ 1990 ã. ïî í.â.), îáúåì  îêîëî 60000 
äîêóìåíòîâ. Ïîïîëíÿåòñÿ åæåìåñÿ÷íî. 

 Àäðåñíî-ñïðàâî÷íàÿ áàçà äàííûõ “Îðãàíèçàöèè íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ñôåðû”. 
Ïðåäñòàâëåíà ðååñòðîì áîëåå 3000 îðãàíèçàöèé Ðîññèè, ðàáîòû êîòîðûõ â 
ñîîòâåòñòâèè ñ Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì ÐÔ “Îá îáÿçàòåëüíîì ýêçåìïëÿðå 
äîêóìåíòîâ” îò 17.01.95 çàðåãèñòðèðîâàíû âî ÂÍÒÈÖ. Óêàçàíû íàçâàíèå 
îðãàíèçàöèè, òåìàòè÷åñêàÿ íàïðàâëåííîñòü, àäðåñ. Áàçà äàííûõ îáíîâëÿåòñÿ 
åæåãîäíî. 

 Áàçà äàííûõ “Íàó÷íûå êàäðû âûñøåé êâàëèôèêàöèè”. Áàçà äàííûõ 
ñîäåðæèò 14000 ôàìèëèé ó÷åíûõ è ñïåöèàëèñòîâ, çàùèòèâøèõ äèññåðòàöèè 
íà ñîèñêàíèå ó÷åíîé ñòåïåíè äîêòîðà íàóêà â 1991-1997 ã.ã. Â áàçå 
ïðèâåäåíû øèôð íàó÷íîé ñïåöèàëüíîñòè, ïî êîòîðîé çàùèùåíà 
äèññåðòàöèÿ, íàèìåíîâàíèå äèññåðòàöèè, íàçâàíèå è íîìåð òåëåôîíà 
îðãàíèçàöèè, â êîòîðîé ðàáîòàåò ó÷åíûé. Áàçà äàííûõ ïîïîëíÿåòñÿ 
åæåãîäíî. 

5. Ìåæäóíàðîäíûé Öåíòð íàó÷íîé è òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè ÌÖÍÒÈ - 

http://www.icsti.su. 

 

 

 

Ðóññêîÿçû÷íûå ðåñóðñû Èíòåðíåòà è áàçû äàííûõ 

 

Èíôîðìàöèîííûå áàçû ïî çàêîíîäàòåëüñòâó 

ÑÏÑ “ÃÀÐÀÍÒ” http://www.pfrk.ru/garant.htm 

Êîäåêñ http://xpress.inforis.nnov.su/laws/koders/kodeks.html.k 

Infobase http://xpress.inforis.nnov.su/laws/infobase.html.k 

“Êîäåêñ” http://www.inec.ru/koi/home.html 

“ÈÍÅÊ” http://www.inec.ru/koi/home.html 

Legal information 
Institute 

http://www.law.cornell.edu/ 

Óêðàèíñêèé ñåðâåð http://rada.kiev.ua/foreleg/forlegis.htm 
Ñïèñîê ñåðâåðîâ è ðåñóðñîâ ïî çàêîíîäàòåëüñòâó 
ðàçëè÷íûõ ñòðàí 

Áàçû î ïðîäóêòàõ, ôèðìàõ è óñëóãàõ 

Áàçû äàííûõ ïî 
èíâåñòèöèÿì 

http://www.aha.ru/~luiza/index.htm Áàçà äàííûõ 
èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ ïî Ðîññèè è ÑÍÃ. Áàçà äàííûõ 
èñòî÷íèêîâ èíâåñòèöèé è âåí÷óðíîãî êàïèòàëà 

Russia on the Net http://www.ru/index_r.htm             Êàòàëîã ðåñóðñîâ î  
                                                  Ðîññèè â Èíòåðíåò 

http://www.icsti.su/
http://www.pfrk.ru/garant.htm
http://xpress.inforis.nnov.su/laws/koders/kodeks.html.k
http://xpress.inforis.nnov.su/laws/infobase.html.k
http://www.inec.ru/koi/home.html
http://www.inec.ru/koi/home.html
http://rada.kiev.ua/foreleg/forlegis.htm
http://www.aha.ru/~luiza/index.htm
http://www.ru/index_r.htm
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ÀÑÓ “ÈÌÏÓËÜÑ” http://www.asuimp.ru/Bd_strkt.htm   Ïðîèçâîäèòåëè   
                                     òîâàðîâ è óñëóã (êîììåð÷åñêàÿ) 
http://www.asuimp.ru/News.htm        Áàçû íà CD  

Õèìè÷åñêèå áàçû 
äàííûõ 

http//www.chtm.msu.su:8081/rus/rusdb.html 
Ñïèñîê ñåðâåðîâ è ññûëîê íà ðàçëè÷íûå èñòî÷íèêè 

Ìåäèöèíñêàÿ 
òåõíèêà è 
îáîðóäîâàíèå 

http://www.incomm.ru/yp/mpr/razdel.htm 
Áàçà äàííûõ íîìåíêëàòóðû è ïðîèçâîäèòåëåé 

Ëåêàðñòâåííûå 
ïðåïàðàòû 

http://www.penza.com.ru/dbs/pharmats/  Áàçà äàííûõ 

IREX (íà ðóññêîì 
ÿçûêå) 

http://www.irex.ru/        Ïðîãðàììû Ñîâåòà ïî  
                                  ìåæäóíàðîäíûì èññëåäîâàíèÿì è 
                                  íàó÷íûì îáìåíàì (IREX) 

STN (íà ðóññêîì 
ÿçûêå) 

http://www.icsti.su/rus/frame/stn/stneasy.htm#3 
Áîëåå 200 áàç äàííûõ ïî ðàçëè÷íûì îáëàñòÿì 
(êîììåð÷åñêèå) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.asuimp.ru/Bd_strkt.htm
http://www.asuimp.ru/News.htm
http://www.incomm.ru/ep/mpr/razdel.htm
http://www.penza.com.ru/dbs/pharmats/
http://www.icsti.su/rus/frame/stn/stneasy.htm#3
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Ïðèëîæåíèå 5 
 

ÃËÎÑÑÀÐÈÉ 

 
Â ñêîáêàõ óêàçàí ðóññêèé ïåðåâîä ñîîòâåòñòâóþùèõ òåðìèíîâ â ñëó÷àå, åñëè 

îí èñïîëüçóåòñÿ è âñòðå÷àåòñÿ â ëèòåðàòóðå â êà÷åñòâå òåðìèíà, à íå 
ïðèâîäèòñÿ îïèñàòåëüíî. 
 
automatic discounter (äèàëîãîâàÿ ðàñïðîäàæà) 

ñì.on-line discounter; 
automatic inn (àâòîìàòèçèðîâàííûé òðàêòèð) 

ñì. on-line inn; 
automatic mall (àâòîìàòèçèðîâàííûé òîðãîâûé öåíòð) 

ñì. on-line mall; 
automatic market (àâòîìàòèçèðîâàííûé ìàãàçèí) 

ñì. on-line mall; 
automatic plaza (àâòîìàòèçèðîâàííûé áàçàð) 

ñì. on-line plaza; 
automatic seller (àâòîìàòèçèðîâàííûé ìàãàçèí) 

ñì. on-line store; 
automatic shop (àâòîìàòèçèðîâàííûé ìàãàçèí) 

ñì. on-line shop; 
automatic store (àâòîìàòèçèðîâàííûé ìàãàçèí) 

ñì. on-line store; 
automatic storefront (àâòîìàòèçèðîâàííûé ïðèëàâîê) 

ñì. on-line storefront; 
automatic strip center (àâòîìàòèçèðîâàííûé ñòðèïòèç) 

ñì. on-line strip center; 
automatic supermarket (àâòîìàòèçèðîâàííûé óíèâåðñàì) 

ñì. on-line superstore; 
automatic superstore (àâòîìàòèçèðîâàííûé óíèâåðñàì) 

ñì. on-line superstore; 
automatic trader (àâòîìàòèçèðîâàííûé ìàãàçèí) 

ñì. on-line store; 
bank-client systems (ñèñòåìû áàíê êëèåíò) 

óñëóãè ïî âûïîëíåíèå áàíêîâñêèõ îïåðàöèé äëÿ êîðïîðàòèâíûõ êëèåíòîâ 
ñ óäàëåííîãî òåðìèíàëà (îáû÷íî ÏÊ); 

beta testing (áåòà-òåñòèðîâàíèå) 
ýòàï ðàçðàáîòêè ñëîæíîãî ÏÎ, íà êîòîðîì ïîëüçîâàòåëÿì ÏÎ 
ïðåäëàãàåòñÿ áåñïëàòíî äëÿ îïðîáîâàíèÿ è ñîîáùåíèÿ ðàçðàáîò÷èêó 
ñâîèõ çàìå÷àíèé è ïðåäëîæåíèé; 

browse 
òåõíîëîãèÿ ïîèñêà èíôîðìàöèè, ñòðîÿùàÿñÿ íà ñâîáîäíîì ïåðåõîäå îò 
îäíîãî ôðàãìåíòà äîêóìåíòà ê äðóãîìó, à òàêæå äðóãèì òåìàòè÷åñêè èëè 
ôîðìàëüíî ñâÿçàííûì äîêóìåíòàì è èíôîðìàöèè; 

CD-ROM (Compact Disk-Read Only Memory) 
êîìïàêò-äèñê, ñîäåðæàùèé èíôîðìàöèþ, çàïèñàííóþ îäèí ðàç è íå 
ïîäëåæàùóþ ïåðåçàïèñè; 

Chief Knowledge Officer 
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ÑÊÎ-ìåíåäæåð êîðïîðàöèè, îòâå÷àþùèé çà îðãàíèçàöèþ 
èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ; 

computer discounter (äèàëîãîâàÿ ðàñïðîäàæà) 
ñì. on-line discounter; 

computer inn (êîìïüþòåðíûé òðàêòèð) 
ñì. on-line inn; 

computer mall (êîìïüþòåðíûé òîðãîâûé öåíòð) 
ñì. on-line mall; 

computer market (êîìïüþòåðíûé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

computer marketplace (êîìïüþòåðíûé áàçàð) 
ñì. on-line plaza; 

computer plaza (êîìïüþòåðíûé áàçàð) 
ñì. on-line plaza; 

computer shop (êîìïüþòåðíûé ìàãàçèí) 
ñì. on-line shop; 

computer store (êîìïüþòåðíûé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

ñomputer storefront (êîìïüþòåðíûé ïðèëàâîê) 
ñì. on-line storefront; 

computer supermarket (êîìïüþòåðíûé óíèâåðñàì) 
ñì. on-line superstore; 

computer superstore (êîìïüþòåðíûé óíèâåðñàì) 
ñì.on-line superstore; 

computer strip center (êîìïüþòåðíûé ñòðèïòèç) 
ñì. on-line strip center; 

computer trader (êîìïüþòåðíûé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

content provider 
èíôîðìàöèîííàÿ ñëóæá, îðãàíèçóþùàÿ ïîäãîòîâêó èíôîðìàöèîííûõ 
ðåñóðñîâ è äîñòóï ê íèì; 

content user 
ïîòðåáèòåëü èíôîðìàöèè; 
comporate Web site (êîðïîðàòèâíàÿ Web ñòðàíèöà) 

Web ñòðàíèöà, ñîçäàííàÿ îðãàíèçàöèåé äëÿ ðåêëàìû è ìàðêåòèíãà 
ñâîèõ ïðîäóêòîâ è óñëóã, à òàêæå îðãàíèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ ñ  
ïîòðåáèòåëÿìè; 

cyberbanking (ýëåêòðîííûå áàíêîâñêèå îïåðàöèè) 
îêàçàíèå áàíêîâñêèõ óñëóã ñ èñïîëüçîâàíèåì âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè è 
ñèñòåì ïåðåäà÷è äàííûõ; 

cyber-discounter (äèàëîãîâàÿ ðàñïðîäàæà) 
ñì. on-line discounter; 

cyber-inn (êèáåðíåòè÷åñêèé òðàêòèð) 
ñì. on-line inn; 

cyber-mall (êèáåðíåòè÷åñêèé òîðãîâûé öåíòð) 
ñì. on-line mall; 

ñyber-market (êèáåðíåòè÷åñêèé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

cyber-plaza (êèáåðíåòè÷åñêèé áàçàð) 
ñì. on-line plaza; 
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cyber-seller (êèáåðíåòè÷åñêèé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

cyber-shop(êèáåðíåòè÷åñêèé ìàãàçèí) 
ñì. on-line shop; 

cyberstamping 
âûñòóïëåíèå ïîëèòèêà ïî Èíòåðíåò; 

cyber-store (êèáåðíåòè÷åñêèé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

cyber-storefront (êèáåðíåòè÷åñêèé ïðèëàâîê) 
ñì. on-line storefront; 

cyber-strip center (êèáåðíåòè÷åñêèé ñòðèïòèç) 
ñì. on-line strip center; 

cyber-supermarket (êèáåðíåòè÷åñêèé óíèâåðñàì) 
ñì. on-line superstore; 

cyber-superstore (êèáåðíåòè÷åñêèé óíèâåðñàì) 
ñì. on-line superstore; 

cyber-trader (êèáåðíåòè÷åñêèé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

database producers (öåíòðû ïîäãîòîâêè áàç äàííûõ) èíôîðìàöèîííûå ñëóæáû,  
ñïåöèàëèçèðóþùèå íà ñáîðå èíôîðìàöèè, åå îáðàáîòêå è ïîäãîòîâêå 
áàçà äàííûõ; 

database publishers 
ñì. database producers; 

database vendors (öåíòðû îáðàáîòêè áàç äàííûõ) 
èíôîðìàöèîííûå ñëóæáû, ñïåöèàëèçèðóþùèåñÿ íà ïðåäñòàâëåíèè áàç 
äàííûõ äëÿ ðàáîòû â äèàëîãîâîì ðåæèìå; 

electronic clearinghouse (ýëåêòðîííûé êëèðèíãõàóç) 
ýëåêòðîííûé àðõèâ äîêóìåíòîâ, ïðåäëàãàåìûõ áåñïëàòíî; 

electronic commerce, e-commerce (ýëåêòðîííàÿ òîðãîâëÿ, ý-òîðãîâëÿ) 
ñèñòåìà ìàðêåòèíãà è ñáûòà òîâàðîâ è óñëóã ñ èñïîëüçîâàíèåì 
ñåòåâûõ òåõíîëîãèé; 

electronic discounter (ýëåêòðîííàÿ ðàñïðîäàæà) 
ñì. on- line discounter; 

electronic inn (ýëåêòðîííûé òðàêòèð) 
ñì. online-inn; 

electronic mall (ýëåêòðîííûé òîðãîâûé öåíòð) 
ñì. online mall; 

electronic market (ýëåêòðîííûé áàçàð) 
ñì. online-store; 

electronic marketplace (ýëåêòðîííûé áàçàð) 
ñì. online-plaze; 

electronic plaza (ýëåêòðîííûé áàçàð) 
ñì. online-plaza; 

electronic seller (ýëåêòðîííûé ìàãàçèí) 
ñì. online-store; 

electronic shop (ýëåêòðîííûé ìàãàçèí) 
ñì. online-store; 

electronic store (ýëåêòðîííûé ìàãàçèí) 
ñì. online-store; 

electronic strip center (ýëåêòðîííûé ñòðèïòèç) 
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ñì. online-strip center; 
electronic storefront (ýëåêòðîííûé ïðèëàâîê) 

ñì. online-storefront; 
electronic supermarket (ýëåêòðîííûé óíèâåðñàì) 

ñì. online-superstore; 
electronic trader (ýëåêòðîííûé ìàãàçèí) 

ñì. online-store; 
freeware 

óñëîâíî-áåñïëàòíîå ÏÎ, àâòîðñêîå ïðàâî íà êîòîðîå íå çàùèùàåòñÿ, à 
ðàñïðîñòðàíåíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ áåñïëàòíî èëè çà ïëàòó, äîáðîâîëüíî 
âûáðàííóþ ïîëüçîâàòåëåì êàê ïîñèëüíóþ; 

ftp (file transfer protocol) 
ïðîòîêîë ñåòåâîé ïåðåäà÷è ôàéëîâ; 

Gopher 
ðàçíîâèäíîñòü ftr, ïðåäîñòàâëÿþùèé ïîëüçîâàòåëþ áîëåå ïîíÿòíîå ìåíþ 
äëÿ ðàáîòû, êîòîðûì ìîæíî óïðàâëÿòü "ìûøêîé". Ñàìî ñëîâî gopher íå 
èìååò òåõíè÷åñêîãî ñìûñëà è îçíà÷àåò øóòëèâîå ïðîçâèùå "ñóñëèê" äëÿ 
æèòåëåé øòàòà Ìèííåñîòà, â óíèâåðñèòåòå êîòîðîãî ýòîò ïðîòîêîë è áûë 
ðàçðàáîòàí; 

home banking 
óñëóãè ïî âûïîëíåíèå áàíêîâñêèõ îïåðàöèé äëÿ èíäèâèäóàëüíûõ 
êëèåíòîâ ñ óäàëåííîãî òåðìèíàëà (îáû÷íî ÏÊ); 

home page (äîìàøíÿÿ ñòðàíèöà) 
Web ñòðàíèöà, ñîçäàííàÿ äëÿ ïðåäñòàâëåíèÿ îðãàíèçàöèè èëè ÷àñòíîãî 
ëèöà â Èíòåðíåò; 

host 
ñì. database vendor; 

HTML (Hyper Text Marked Language) 
ÿçûê äëÿ ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè â ãèïåðòåêñòîâîé ôîðìàòå; 
http (hypertext transport protocol) 

ïðîòîêîë äëÿ ñåòåâîãî äîñòóïà ê èíôîðìàöèè â ãèïåðòåêñòîâîé ôîðìå; 
hypertext (ãèïåðòåêñò) 

ôîðìàò ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè, ïîçâîëÿþùèé ëîãè÷åñêè ñâÿçûâàòü 
îòäåëüíûå ñëîâà òåêñòà, ãðàôè÷åñêèå è àóäèî-ôðàãìåíòû; 

I-Way (È-ìàãèñòðàëü) 
èíôîðìàöèîííàÿ ìàãèñòðàëü 
ñîâîêóïíîñòü öèôðîâûõ êàíàëîâ ïåðåäà÷è äàííûõ, îáúåäèíåííûõ â 
êîìïüþòåðíóþ ñåòü è ïðåäíàçíà÷àþùàÿñÿ äëÿ ñêîðîñòíîé ïåðåäà÷è 
ëþáûõ âèäîâ èíôîðìàöèè; 

infobahn (èíôîðìàöèîííàÿ ìàãèñòðàëü) 
ñì. I-Way; 

information broker (èíôîðìàöèîííûé áðîêåð) 
ïðîôåññèîíàëüíûé èíôîðìàöèîííûé ðàáîòíèê èëè ôèðìà, îêàçûâàþùàÿ 
çà ïëàòó óñëóãè ïî ïîèñêó èíôîðìàöèè äëÿ çàêàç÷èêîâ, à òàêæå 
îôîðìëÿþùàÿ è èíòåðïðåòèðóþùàÿ ðåçóëüòàòû èíôîðìàöèîííîãî 
ïîèñêà; 

information superhighway (èíôîðìàöèîííàÿ ñóïåðìàãèñòðàëü) 
ñì. I-Way; 

infortainment 
ýëåêòðîííûå ðàçâëå÷åíèÿ; 
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Integrated Services Data Network 
ISDN - öèôðîâàÿ ñåòü ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè, êîòîðóþ ìîæíî 
èñïîëüçîâàòü îäíîâðåìåííî äëÿ òåëåôîííîé è òåëåãðàôíîé ñâÿçè, 
ïåðåäà÷è äàííûõ, ðàñïðîñòðàíåíèÿ âèäåî ïðîãðàìì è ò.ï.; 

interactive (èíòåðàêòèâíûé äèàëîãîâûé) 
ðåæèì âçàèìîäåéñòâèÿ ïîëüçîâàòåëÿ ñ êîìïüþòåðîì, ïðè êîòîðîì 
ïðîèñõîäèò íåïîñðåäñòâåííûé îáìåí ñîîáùåíèÿìè. Èñïîëüçóåòñÿ êàê 
ñîñòàâíàÿ ÷àñòü ìíîãèõ ïîíÿòèé; 

interactive discounter (èíòåðàêòèâíàÿ ðàñïðîäàæà) 
ñì. on-line discounter; 

øòåóêôñåøìó øòò (èíòåðàêòèâíûé òðàêòèð) 
ñì. on-line inn; 

interactive mall (èíòåðàêòèâíûé òîðãîâûé öåíòð) 
ñì. on-line mall; 

interactive market (èíòåðàêòèâíûé òîðãîâûé öåíòð) 
ñì. on-line store; 

interactive marketplace (èíòåðàêòèâíûé áàçàð) 
ñì. on-line mall; 

interactive plaza (èíòåðàêòèâíûé áàçàð) 
ñì.on-line plaza; 

interactive seller (èíòåðàêòèâíûé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

interactive shop (èíòåðàêòèâíûé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

interactive store (èíòåðàêòèâíûé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

interactive storefront (èíòåðàêòèâíûé ïðèëàâîê) 
ñì. on-line storefront; 

interactive strip center (èíòåðàêòèâíûé ñòðèïòèç) 
ñì. on-line strip center; 

interactive supermarket (èíòåðàêòèâíûé óíèâåðñàì) 
ñì. on-line supersture; 

interactive superstore (èíòåðàêòèâíûé óíèâåðñàì) 
ñì. on-line superstore; 

interactive trader (èíòåðàêòèâíûé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

Internet (Èíòåðíåò) 
àááðåâèàòóðà ñëîâ INTERconnected NETworks, ÷òî îçíà÷àåò 
ÂÇÀÈÌÎñâÿçàííûå ÑÅòè; 

Internet caffee (ñåòåâîå êàôå) 
Web ñòðàíèöà, ïðåäëàãàþùàÿ âîçìîæíîñòè îáùåíèÿ ëþáèòåëåé 
Èíòåðíåò, ñåòåâûå íîâîñòè, à òàêæå óñëóãè çàêàçà íîâûõ èãð, ÏÎ è ò.ï. 
÷åðåç Èíòåðíåò; 

Internet discounter (ñåòåâàÿ ðàñïðîäàæà) 
Web ñåðâåð, ïðåäëàãàþùèé óñëóãè âûáîðà è çàêàçà óöåíåííûõ 
òîâàðîâ ÷åðåç Èíòåðíåò; 

Internet inn (ñåòåâîé òðàêòèð) 
Web ñòðàíèöà, ïðåäëàãàþùàÿ óñëóãè çàêàçà ïðîñòûõ ïðîäóêòîâ 
ïèòàíèÿ è íàïèòêîâ (ïèöà, ãàìáóðãåð, ïèâî, âèíî) ÷åðåç Èíòåðíåò; 

Internet mall (ñåòåâîé òîðãîâûé öåíòð) 
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Web ñòðàíèöà èëè ñîâîêóïíîñòü Web ñòðàíèö ýëåêòðîííîãî 
óíèâåðñàëüíîãî ìàãàçèíà, ïðåäëàãàþùèå óñëóãè âûáîðà è çàêàçà òîâàðîâ 
ìíîæåñòâà âèäà èëè ôèðì ÷åðåç Èíòåðíåò; 

Internet market (ñåòåâîé áàçàð) 
ñì. Internet store; 

Internet marketplace (ñåòåâîé áàçàð) 
ñì. Internet plaza; 

Internet plaza (ñåòåâîé áàçàð) 
Web ñòðàíèöà èëè ñîâîêóïíîñòü Web ñòðàíèö íåñêîëüêèõ ýëåêòðîííûõ 
ìàãàçèíîâ, óíèâåðñàëüíûõ ìàãàçèíîâ èëè ñóïåðìàðêåòîâ, ïðåäëàãàþùèå 
óñëóãè âûáîðà è çàêàçà òîâàðîâ ìíîæåñòâà âèäà èëè 
ôèðì ÷åðåç Èíòåðíåò; 

Internet service provider (ISP) 
ñì. provider; 

Internet seller (ñåòåâîé ìàãàçèí) 
ñì.Internet store; 

Internet shop (ñåòåâîé ìàãàçèí) 
ñì. Internet store; 

Internet store (ñåòåâîé ìàãàçèí) 
Web ñåðâåð, ïðåäëàãàþùèé óñëóãè âûáîðà è çàêàçà òîâàðîâ ÷åðåç 
Èíòåðíåò; 

Internet storefront (ñåòåâîé ïðèëàâîê) 
Web ñòðàíèöà èëè ÷àñòü Web ñòðàíèöû ýëåêòðîííîãî ìàãàçèíà, 
ïðåäëàãàþùèå óñëóãè âûáîðà è çàêàçà òîâàðîâ îïðåäåëåííîãî âèäà èëè 
îòäåëüíîé ôèðìû ÷åðåç Èíòåðíåò; 

Internet strip center (ñåòåâîé ñòðèïòèç) 
Web ñòðàíèöà, ïðåäëàãàþùàÿ óñëóãè äåìîíñòðàöèè ñòðèïòèçà ÷åðåç Èíòåðíåò; 
Internet supermarket (ñåòåâîé óíèâåðñàì) 

ñì. Internet superstore; 
Internet superstore (ñåòåâîé óíèâåðñàì) 

Web ñòðàíèöà èëè ñîâîêóïíîñòü Web ñòðàíèöà èëè ñîâîêóïíîñòü Web 
ñòðàíèö ýëåêòðîííûõ ìàãàçèíîâ, ïðåäëàãàþùèå óñëóãè âûáîðà è çàêàçà 
òîâàðîâ ìíîæåñòâà âèäà èëè ôèðì ÷åðåç Èíòåðíåò; 

Internet trader (ñåòåâîé ìàãàçèí) 
ñì. Internet store; 

intranet 
êîðïîðàòèâíûå ñåòè, èñïîëüçóþùèå òåõíîëîãèè Èíòåðíåò äëÿ 
îðãàíèçàöèè îáìåíà èíôîðìàöèè âíóòðè îðãàíèçàöèè; 

knowledge manager (ñïåöèàëèñò ïî çíàíèÿì, ìåíåäæåð çíàíèé) 
ñîòðóäíèê, îòâå÷àþùèé çà ñíàáæåíèå êîëëåã èíôîðìàöèîííûìè 
ðåñóðñàìè; 

knowledge officers (ñïåöèàëèñò ïî çíàíèÿì, ìåíåäæåð çíàíèé) 
ñì. knowledge manager; 

knowledge resources (ðåñóðñû çíàíèé) 
àíàëèòè÷åñêàÿ è äðóãàÿ ñîäåðæàòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ, ïðåäñòàâëÿþùàÿ 
öåííîñòü äëÿ îðãàíèçàöèè; 

knowledge worker 
ðàáîòíèê ýêîíîìèêè ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà, ñïåöèàëèñò 
ðåçóëüòàòû òðóäà êîòîðîãî îïðåäåëÿþòñÿ ïðèìåíåíèåì çíàíèé; 

learning organization (îáó÷àþùàÿñÿ îðãàíèçàöèÿ) 
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ñîâðåìåííàÿ òåõíîëîãèÿ ìåíåäæìåíòà, êîòîðàÿ èñõîäèò èç ðàññìîòðåíèè 
èíôîðìàöèè è çíàíèé â êà÷åñòâå âàæíåéøåãî ðåñóðñà îðãàíèçàöèè, 
èìåþùåãî â ñîâðåìåííîì ïîñòèíäóñòðèàëüíîì îáùåñòâå çíà÷åíèå 
áîëüøåå, ÷åì ìàòåðèàëüíûå, ÷åëîâå÷åñêèå è ôèíàíñîâûå è äðóãèå 
ðåñóðñû; 

multimedia (ìóëüòèìåäèà) 
ôîðìà ïðåäñòàâëåíèå îáúåäèíÿþùàÿ èíôîðìàöèþ â òåêñòîâîé, 
ãðàôè÷åñêîé âèäåî è àóäèî âèäå; 

network discounter (äèàëîãîâàÿ ðàñïðîäàæà) 
ñì. on-line discounter; 

network inn (ñåòåâîé òðàêòèð) 
ñì. on-line inn; 

network mall (ñåòåâîé òîðãîâûé öåíòð) 
ñì. on-line mall; 

network market (ñåòåâîé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

network plaza (ñåòåâîé áàçàð) 
ñì. on-line plaza; 

network seller (ñåòåâîé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

network shop (ñåòåâîé ìàãàçèí) 
ñì. on-line shop; 

network store (ñåòåâîé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

network storefront (ñåòåâîé ïðèëàâîê) 
ñì. on-line storefrom; 

network strip center (ñåòåâîé ñòðèïòèç) 
ñì. on-line strip center; 

network superstore (ñåòåâîé óíèâåðñàì) 
ñì. on-line superstore; 

network supermarket (ñåòåâîé óíèâåðñàì) 
ñì. on-line superstore; 

network trader (ñåòåâîé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 
netizens (ãðàæäàíè ñåòè) 

ñîâîêóïíîñòü àêòèâíûõ ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåò, ðàññìàòðèâàþùèõ 
ñåòü è ðàáîòó â íåé â êà÷åñòâå îäíîé èç ñâîèõ âàæíåéùèõ æèçíåííûõ 
ïîòðåáíîñòåé; 

newsgroup 
ñîâîêóïíîñòü ïîòðåáèòåëåé ñåòåâûõ óñëóã, çàèíòåðåñîâàííûõ â 
ðåãóëÿðíîì îáìåíå èíôîðìàöèåé ïî îïðåäåëåííîé òåìàòèêå èëè 
ïðîáëåìå; 

on-line (äèàëîãîâûé, îíëàéí) 
ðåæèì âçàèìîäåéñòâèÿ ïîëüçîâàòåëÿ ñ êîìïüþòåðîì, ïðè êîòîðîì 
ïðîèñõîäèò íåïîñðåäñòâåííûé îáìåí ñîîáùåíèÿìè. Èñïîëüçóåòñÿ êàê 
ñîñòàâíàÿ ÷àñòü ìíîãèõ ïîíÿòèé. 

on-line discounter (äèàëîãîâàÿ ðàñïðîäàæà) 
ñåðâåð Èíòåðíåò, èëè êîììåð÷åñêàÿ äèàëîãîâàÿ ñëóæáà, ïðåäëàãàþùèå 
óñëóãè âûáîðà è çàêàçà óöåíåííûõ òîâàðîâ â äèàëîãîâîì ðåæèìå; 

on-line inn (äèàëîãîâûé òðàêòèð) 
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Web ñòðàíèöà, èëè ñïåöèàëüíûé ñåðâåð êîììåð÷åñêîé äèàëîãîâîé 
ñëóæáû, ïðåäëàãàþùèå óñëóãè çàêàçà ïðîñòûõ ïðîäóêòîâ ïèòàíèÿ è 
íàïèòêîâ (ïèöà, ãàìáóðãåð, ïèâî, âèíî) â äèàëîãîâîì ðåæèìå; 

on-line mall (äèàëîãîâûé òîðãîâûé öåíòð) 
Web ñòðàíèöà, ñîâîêóïíîñòü Web ñòðàíèö ýëåêòðîííîãî óíèâåðñàëüíîãî 
ìàãàçèíà, èëè òîðãîâûé ñåðâåð êîììåð÷åñêîé äèàëîãîâîé ñëóæáû, 
ïðåäëàãàþùèå óñëóãè âûáîðà è çàêàçà òîâàðîâ 
ìíîæåñòâà âèäà èëè ôèðì â äèàëîãîâîì ðåæèìå; 

on-line seller (äèàëîãîâûé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

on-line shop (äèàëîãîâûé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

on-line (äèàëîãîâûé ìàãàçèí) 
ñåðâåð Èíòåðíåò, èëè êîììåð÷åñêàÿ äèàëîãîâàÿ ñëóæáà, 
ïðåäëàãàþùèå óñëóãè âûáîðà è çàêàçà òîâàðîâ â äèàëîãîâîì ðåæèìå; 

on-line storefront (äèàëîãîâûé ïðèëàâîê) 
Web ñòðàíèöà, ÷àñòü Web ñòðàíèöû ýëåêòðîííîãî ìàãàçèíà, èëè òîðãîâûé 
ñåðâåð êîììåð÷åñêîé äèàëîãîâîé ñëóæáû, ïðåäëàãàþùèå óñëóãè âûáîðà è 
çàêàçà òîâàðîâ îïðåäåëåííîãî âèäà èëè îòäåëüíîé ôèðìû â äèàëîãîâîì 
ðåæèìå; 

on-line strip center (äèàëîãîâûé ñòðèïòèç) 
Web ñòðàíèöà, èëè ñïåöèàëüíûé ñåðâåð êîììåð÷åñêîé äèàëîãîâîé 
ñëóæáû, ïðåäëàãàþùèå óñëóãè äåìîíñòðàöèè ñòðèïòèçà â äèàëîãîâîì 
ðåæèìå; 

on-line supermarket (äèàëîãîâûé óíèâåðñàì) 
ñì. on-line superstore; 

on-line superstîre (äèàëîãîâûé óíèâåðñàì) 
Web ñòðàíèöû, ñîâîêóïíîñòü Web ñòðàíèö ýëåêòðîííûõ ìàãàçèíîâ, èëè 
òîðãîâûé ñåðâåð êîììåð÷åñêèé äèàëîãîâîé ñëóæáû, ïðåäëàãàþùèå óñëóãè 
âûáîðà è çàêàçà òîâàðîâ ìíîæåñòâà âèäà èëè ôèðì â äèàëîãîâîì ðåæèìå; 

on-line trader (äèàëîãîâûé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

netiquette 
ñåòåâîé ýòèêåò îáùåíèÿ, ñôîðìèðîâàâùèéñÿ â Èíòåðíåò; 

provider (ïðîâàéäåð) 
ó÷àñòíèê Èíòåðíåò, ñïåöèàëèçèðóþùèåñÿ íà îêàçàíèè óñëóã äîñòóïà 
ê ñåòè è åå èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì; 

public domain 
áåñïëàòíîå ÏÎ, àâòîðñêîå ïðàâî íà êîòîðîå íå çàùèùàåòñÿ; 

RFCxxxx 
ñòàíäàðòû Èíòåðíåò; 

server (ñåðâåð) 
ïîñòàâùèê èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ â Èíòåðíåò; 

service provider 
ñì. provider; 

shareware 
óñëîâíî-áåñïëàòíîå ÏÎ, àâòîðñêîå ïðàâî íà êîòîðîå çàùèùàåòñÿ, à 
ðàñïðîñòðàíåíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðè óñëîâèè ðåãèñòðàöèè ïîëüçîâàòåëÿ 
è äîáðîâîëüíîé óïëàòû ðåãèñòðàöèîííîãî âçíîñà, óêàçàííîãî àâòîðîì; 

telecommuting 
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îðãàíèçàöèÿ ñîâìåñòíîãî òðóäà ñîòðóäíèêîâ îðãàíèçàöèè íà äîìó ñ 
èñïîëüçîâàíèåì ñîâðåìåííûõ ñðåäñòâ êîììóíèêàöèè, ïîçâîëÿþùàÿ 
äîáèòüñÿ ñóùåñòâåííîé ýêîíîìèè íàêëàäíûõ çàòðàò; 

teleworking 
ñì. telecommuting; 

telnet 
îäèí èç ðàííèõ ïðîòîêîëîâ ïåðåäà÷è òåêñòîâîé èíôîðìàöèè â 
êîìïüþòåðíûõ ñåòÿõ; 

URL 
Universal Resource Locator 

ñåòåâîé àäðåñ â Èíòåðíåò; 
visual (âèðòóàëüíûé) 

ýëåêòðîííàÿ ôîðìà ïðåäñòàâëåíèå îáúåêòîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì 
âîçìîæíîñòåé òåõíîëîãèè ìóëüòèìåäèà; 

virtual reality (âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü) 
ýëåêòðîííîå ïðåäñòàâëåíèå ðåàëüíûõ îáúåêòîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì 
òåõíîëîãèè ìóëüòèìåäèà, ñîçäàþùåå ó ïîëüçîâàòåëÿ èëëþçèþ 
ïðèñóòñòâèÿ; 

virtual discounter (âèðòóàëüíàÿ ðàñïðîäàæà) 
ñì. on-line discounter; 

virtual inn (âèðòóàëüíûé òðàêòèð) 
ñì. on-line inn; 

virtual mall (âèðòóàëüíûé òîðãîâûé öåíòð) 
ñì. on-line mall; 

virtual market (âèðòóàëüíûé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

virtual plaza (âèðòóàëüíûé áàçàð) 
ñì. on-line plaza; 

virtual seller (âèðòóàëüíûé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

virtual shop (âèðòóàëüíûé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

virtual storefront (âèðòóàëüíûé ïðèëàâîê) 
ñì. on-line storefront; 

virtual strip center (âèðòóàëüíûé ñòðèïòèç) 
ñì. on-line strip center; 

virtual supermarket (âèðòóàëüíûé óíèâåðñàì) 
ñì. on-line superstore; 

virtual superstore (âèðòóàëüíûé óíèâåðñàì)    
ñì. on-line superstore; 

virtual trader (âèðòóàëüíûé ìàãàçèí) 
ñì. on-line store; 

Webolution (Weboëþöèÿ) 
ïðîöåññ âçðûâíîãî ðîñòà ÷èñëà Web ñòðàíèö â Èíòåðíåò, êîòîðûé 
íà÷àëñÿ â 1993ã. 

World Wide Web (WWW) 
áóêâàëüíûé ïåðåâîä - Âñåìèðíàÿ ïàóòèíà - ñîâîêóïíîñòü ñåðâåðîâ 
Èíòåðíåò, ïðåäëàãàþùèõ èíôîðìàöèè â ãèïåðòåêñòîâîé ôîðìå. 
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Ïðèëîæåíèå 6 

Yellow pages of Armenia
*)

 

 

 

1 15levels Graphic Design : A website dedicated 

to promoting 

Armenian 

Art and Culture on 

the web 

http://www.15levels.com/armenia/

armenia-1700.html  

 

2 1700 Anniversary of Christianity 

in Armenia : 

Mirror site in 

Armenia at  

http://www.freespeech.org/oneworl

d/1700/  

http://www.freenet.am/1700/ 

3 82 years of Anger! : A page about 

Armenian genocide 

http://home.earthlink.net/~madenia

n/genocide/  

 

4  AARC : Please join the 

Armenian American 

republican Council 

in their effort in 

helping all 

Armenians join the 

political process. 

http://members.aol.com/AARC200

0/ 

5 AESA ARMENIAN ENGI-

NEERS & SCIENTISTS OF 

AMERICA 

 http://www.aesa.org/  

 

6 AGBU Ardavazt Theater 

Company : 

This site contains 

information about 

the AGBU Ardavazt 

Theater Company in 

Los Angeles 

http://members.aol.com/ardavazt  

 

7 AGBU Buenos Aires : Home Page of 

A.G.B.U in Buenos 

Aires 

http://www.ugab.org.ar 

8 AGBU Camp Nubar : Set in the beautiful 

Catskill Mts, in NY, 

Camp Nubar is a 

non-profit, Arme-

nian summer  

camp of the 

Armenian General 

Benevolent  

Union.From 

Armenian culture to 

basketball and 

horseback riding, 

Camp Nubar offers 

children  

fun and friendship. 

http://www.campnubar.org/  
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9 AGN : ARMENIAN 

PENPAL, 

FRIENDSHIP, 

LOVE, 

MARRIAGE, 

TRAVEL 

http://www.noyan-

tapan.am/users/penpal/marriage.ht

m 

10 AISA MENU Sports Info  http://www.mygale.org/06/lancelot

/aisam.htm  

 

11 AM Network Information 

Center : 

 

 

 

National Internet 

Registry. Armenia 

AM tld  

Network 

Information  

Center, providing 

am domain 

registration services 

to companies and 

individuals. 

 

http://www.amnic.net/  

 

 
 
 
*) Â öåëÿõ îáëåã÷åíèÿ 
ïðèìåíåíèÿ ïðèâîäÿòñÿ 

12 ANAHIT'S - KANTCHR 

KROONK CD : 

 
 
 
íà àíãëèéñêîì 

GEGHARD brings 

authentic Armenian 

music to the world. 

ANAHIT'S VOICE 

IS TODAY'S  

ECHO OF 

ANCIENT  

ARMENIA. 

RealAudio Enabled. 

 
 
 
 

http://www.total.net/~geghard/  

 

 

 

 

13 ANI-net : International 

operator of 

Armenian National 

Data Transfer 

Network  

ArmPac 

http://www-ani.amilink.net/  

 

14 ANONYMON PATRIDON by 

ANC CYPRUS : 

A musical released 

by the Armenian 

National Committee 

of Cyprus, featuring 

classical Armenian 

poetry performed in 

Greek by upcoming 

Cypriot star  

Michalis 

http://www.geocities.com/madison

avenue/6806 
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Hadjiyiannis and 

orchestrated by re-

nowned composer 

Doros Georgiades. 

15 ANOUSH ABOOR  http://www.cookbooksonline.com/

desserts/10a/723349.asp 

16 APOSTOLIC ARMENIAN 

EXARCHATE AND  

EPARCHIE 

 http://www.geocities.com/Athens/F

orum/4643/ 

17 ARDZAGANG ARMENIAN 

TELEVISION 

 http://www.imec.com/ardzagang/ 

18 ARF YOC home page index  http://www3.sympatico.ca/ardziv/ 

19 ARMECONOMBANK  

Home Page 

 http://www.arminco.com/homepag

es/Armeconombank/ 

20 ARMENIA Human Develop-

ment Report 1996 

 http://www.arminco.com/Armenia/

HDR/ 

21 ARMENIA: Tourist Information  http://www.arminco.com/mirror/W

inArm/tour.html 

22 ARMENIAN ARTISTS  

OF 19TH 

 http://www.armeniaemb.org/artists/

gallery.htm 

23 ARMENIAN BAKLAVA 

PASTRIES 

 http://www.cookbooksonline.com/

breads/7/748352.asp 

24 ARMENIAN EMBASSIES 

AND DIPLOMATIC  

MISSIONS 

 http://www.armeniaemb.org/forrel/

embas2.htm 

25 ARMENIAN ENGINE- 

ERS & SCIENTISTS OF  

AMERICA 

 http://www.AESA.ORG/  

 

26 ARMENIAN ORGANI- 

SATIONS 

 http://www.arminco.com/Armenia/

haik.act.html  

 

27 ARMENIAN SHISH KE- 

BOB 

 http://www.cookbooksonline.com/

main%20dishes/212/705162.asp  

 

28 ARMINCO:Company  

Overview 

 http://www.arminco.com/arminco.

html  

 

29 ARMO WEB : CHAT, NEWS,  

MUSIC, and 

MORE 

http://www.geocities.com/tokyo/ga

rden/3356/  

 

30 ASA at University of Hannover, 

Germany : 

Everything about 

armenian 

communities, orga-

nizations and events 

in Germany (pages 

are only in german) 

http://www.stud.uni-

hannover.de/gruppen/ASUH/index.

html 

31 ASBAR News Agency  http://www.asbar.nk.am/ 

32 ASCA at the University of  http://www.umich.edu/~armenia/hi
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Michigan gh.html 

33 ASSOCIATION CULTU-

RELLE ARMENIENNE 

 http://www.geocities.com/Paris/29

62/ 

34 AT ARCHITECTURE + DE-

SIGN 

 http://ourworld.compuserve.com/h

omepages/vatche_aslanian/homepa

ge.htm 

35 ATC Books International, Inc. : Books and 

Periodicals from 

Armenia and For-

mer Soviet 

Republics 

http://atcbooks.com 

36 AVEDIS ZILDJIAN  

CYMBAL AND DRUMSTICK 

CO ONLINE 

 http://www.zildjian.com/  

 

37 Administration of the President 

of the Republic of Armenia 

 http://www.president.am/ 

38 Adventures in Armenian 

Cooking 

 http://www.cilicia.com/armo_cook

book.html 

39 Agopian Web Designs : Web page design 

and construction, I 

am an  

Engineer with an 

Aerospace 

background. 

http://sag.ourfamily.com 

40 Alexandria-Gyumri Sister City 

Committee--Home Page 

 http://www.digitalnation.com/msho

mon/alex-gyumri/ 

41 All-Armenian Games Initiating 

Committee Page 

 http://www.arminco.com/homepag

es/armgames/ 

42 Alumni Association of  

AESSA : 

Alumni Association 

of the Armenian 

Evangelical 

Secondary School 

of Anjar 

http://www.mousaler.com/anjar/ev

angelical/  

 

43 AmIUG  http://www.nic.am/amiug/ 

44 American University of  

Armenia Home Page 

 http://www.aua.am/ 

45 Andy Music : Website and Fan 

Club for popular 

Persian Armenian 

singer Andy. 

http://www.andymusic.com/ 

46 Ani Kavafian  http://www.maestronet.com/faculty

/ani.html 

47 Ani: City of 1001 Chur- 

ches 

 http://www.geocities.com/Paris/Lef

tBank/6507/anic.html  

 

48 Ara Baliozian Contem- 

porary Author 

 http://www.umd.umich.edu/dept/ar

menian/literatu/baliozia.html 

49 Ara Dinkjian: NIGHT ARK /  http://www.NightArk.com/  
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KRIKOR MUSIC  

50 Ararat Carpet & Kilim : From this site you 

can find many 

pictures of Turkish, 

Kazak and Persian 

carpets on gif and 

jpeg formats. 

http://www.araratcarpet.com/  

 

51 Ararat Eskijian Museum, 

Mission Hills, California : 

Museum for preser-

vation of national 

ARMENIAN 

treasures, and  

perpetuation of a 

heritage before it is 

lost and forgotten 

http://www.ararat-eskijian-

museum.com/ 

52 Arax band Australia : Arax band has 

released a new CD 

called "Made in 

Armenia" come and  

watch the video clip 

on-line and listen to 

the album. 

http://homepage.idx.com.au/arvest 

53 Ardziv Online Ardziv is the official  

publication of the 

A.R.F. Youth 

organization of 

Canada. Armenian 

magazine published 

for youth by youth, 

in all of Canada. It 

strives to report in 

English, French, and 

Armenian the  

news.... 

http://www.ardziv.org/ 

54 Areen Armenian's Poems  http://www.imec.com/threeseasons

/  

 

55 Areg's Collection of Armenian 

Jokes 

 http://wotan.wiwi.hu-

berlin.de/~houssik/Humor/Aregs.ht

ml  

 

56 ArmScape Home of Armenian 

Art and Culture : 

More than 700 

pictures from 

Armenian Painters. 

Pictures of 

Armenian  

Churches and 

Landscapes. 

http://armscape.com/ 

57 Armen Press  http://wotan.wiwi.hu-
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berlin.de/~houssik/Armenia/Armen

press/Index.html  

 

58 Armen-info : A bilingual (English 

& French) site on 

Armenia and 

Armenian issues, 

with a special 

attention to 

Canadian-Armenian 

facts and issues. 

 http://armen-info.com/  

 

59 ArmenStamp : The official agent 

for the stamps of 

Armenia 

http://www.sky.net/~armen 

60 Armenfilm, Film International : Armenian movies 

and music for sale 

http://www.armenfilm.com 

61 Armenia & Armenians  http://www.angelfire.com/hi/Hyeas

tan/index.html  

 

62 Armenia & The Armenians  http://www.mousaler.com/armenia/  

 

63 Armenia Call from US Only 77 

cents per min! : 

A call to Armenia 

from the USA is 

only 77 cents per 

minute with our in-

ternational dialing 

program! We offer 

high quality, low 

cost, long distance 

calling programs to 

individuals and 

small companies. 

http://www.cyberatl.net/~chris/r/ar

morg.htm 

64 Armenia Azerbaijan Initiative: 

Main Page 

 http://www.globalcommunity.org/c

gactiv/cgsocact/cgaai/aai.htm  

 

65 Armenia Business Investment 

and Trade Opportunities 

 http://www.armenia-business.com/ 

66 Armenia Constitution :  Constitution of 

Armenia 1999. Law 

of the constitutional 

Court 1997. 

http://www.uni-

wuerzburg.de/law/am__indx.html 

67 Armenia Consular Information 

Sheet  

 http://travel.state.gov/armenia.html 

68 Armenia Country Info.   http://members.tripod.com/%7Estel

ka/Armenia.html#links 

69 Armenia Energy and Eviron-

ment Overview 

 http://www.eia.doe.gov/emeu/cabs/

armenia.html 

70 Armenia Extensive info   http://www.cilicia.com/armo.html 



 128 

and links. 

71 Armenia Fielding's Dan- 

gerFinder 

 http://www.fieldingtravel.com/dp/d

angerousplaces/armenia/ 

72 Armenia General  http://www.wtgonline.com/country

/am/gen.html  

 

73 Armenia HyeBiz  http://www.imec.com/hyenet/  

 

74 Armenia Links by David  

Schahinian 

 http://www.wiwi.uni-

frankfurt.de/~dschahin/hayastan.ht

ml  

 

75 Armenia Medical Partnership 

Home 

 http://med-amsa.bu.edu/Armenia/  

 

76 Armenia Network Infor- 

mation Center 

 http://www.nic.am/  

 

77 Armenia Phototrack a gallery of 

pictures of Armenia 

 http://stud2.tuwien.ac.at/~e912631

2/armpics.htm  

 

78 Armenia REENIC-Russian and 

East European Network.. : 

Russian and East 

European Network 

Information Center's 

catagory based links 

to Armenian web-

sites. 

http://reenic.utexas.edu/reenic/Cou

ntries/Armenia/armenia.html  

 

79 Armenia Resource Page  http://www.soros.org/armenia.html  

80 Armenia Search Engine  http://www.aaa.com.au/images/log

os/searches/am.shtml  

 

81 Armenia Search : Categorized 

Armenian search 

engine and website 

directory. 

http://www.armeniasearch.com/  

 

82 Armenia Subject Index  http://www.columbia.edu/cu/sipa/R

EGIONAL/HI/armenia.html  

83 Armenia Tourist Information  http://wotan.wiwi.hu-

berlin.de/~houssik/Window/tour.ht

ml 

84 Armenia Turkmenistan: Iran: 

Growing Links Improve 

Economies 

 http://www.soros.org/turkstan/omri

/0102.html  

 

85 Armenia WWW VL  http://www.arminco.com/Armenia

VL.html  

 

86 Armenia Yerevan  http://www.geocities.com/Paris/Lef

tBank/6506/  

 

87 Armenia on the Net  http://trinity.tamu.edu/~hicup/AR
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MENIA/armenia.html  

 

88 Armenia.com  http://www.armenia.com/  

 

89 Armenia: Portraits of Survival  http://www.usc.edu/users/mchugh/

ARM/ARM_index.html  

 

90 Armenia: RUG COMPANY 

PRIVATIZATION 

 http://www.tradeport.org/ts/countri

es/armenia/mrr/mark0016.html 

91 ArmeniaNet Service! : Armenian 

community on the 

web offering  

chatlines and 

discussion boards 

(BBS).  

http://www.armenia.org/ 

92 ArmeniaOnline :  Armenian Music, 

Articles, Business, 

Advertising, News, 

Events, Books, & 

More! 

http://www.armeniaonline.com 

93 ArmeniaWEB : ArmeniaWEB 

offers a tremendous 

amount of features 

to anyone who is 

interested in 

Armenia, including 

chat. 

http://www.geocities.com/Athens/I

thaca/1886/ 

94 Armenian singles : love connection http://www.armenian.com 

95 Armenian American Youth 

Center, Inc. : 

The AAYC, or 

Armenian American 

Youth Center in 

New York is 

deticated in serving 

the Armenian youth 

and their families. 

Currently, the 

AAYC is raising 

funds for a center. 

More information 

regarding the 

fundraiser is in the 

site. Please visit us!! 

http://www.aayc.cjb.net 

96 Armenian American Youth 

Center : 

Armenian American 

Youth Center 

http://www.aayc.org  

 

97 Armenian Apostolic Orthodox 

Church 

 http://pegasus.rutgers.edu/~ikestud/

church.html 

98 Armenian Art History  http://www.itgateway.com/unesco/

default.html  
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99 Armenian Assembly of America 

Inc. 

 http://www.aaainc.org/ 

100 Armenian Azeri Forum  http://www.brittany-

net.com/imagine.htm  

 

101 Armenian Backgammon  

Clubs 

 http://www.gamesdomain.com/bac

kgammon/clubs/armenia.html  

 

102 Armenian Bible Church Inc. : Armenian Christian  

Non-

Denominational 

Church 

http://www.armenianbiblechurch.o

rg  

 

103 Armenian Cause: Home Page 

(no-frame) 

 http://armen-info.com/lacause/nf-

home.htm  

 

104 Armenian Center for National 

& International Studies 

 http://www.arminco.com/hayknet/r

azm/razm-e-h.htm  

 

105 Armenian Chat : Armenian Chat at 

armenian.com. This 

Chat- 

room is 

administered by 

ICQ and resides on 

many other 

Armenian sites. 

Webmasters can 

add this chatroom to 

thier sites from 

http://www.cilicia.com/chat.html 

http://www.armenian.com/chat.htm

l 

106 Armenian Christian Site :  Preachings named  

"God's Judgements" 

by Hovhannes 

Khacheryan, 

Christian poetry and 

pictures 

http://home.earthlink.net/~yesaian/

armchrist.html 

107 Armenian Church Electronic 

Information Center 

 http://www.sain.org/index.html 

108 Armenian Church Feasts  http://www.sain.org/Armenian.Chu

rch/feasts.txt  

 

109 Armenian Church Jan.  

6th X-mas 

 http://www.sain.org/Armenian.Chu

rch/xmas.txt  

 

110 Armenian Church of Seattle  http://www.jetcity.com/~azdarar/ch

urchof.htm  

 

111 Armenian Church of our Sa-  http://www.ivtinc.com/acoos/  



 131 

viour  

112 Armenian Club Provides 

Cultural Discovery for Student 

 http://the-

tech.mit.edu/V114/N23/armenia.23

l.html  

 

113 Armenian Club UT Austin  http://www.utexas.edu/depts/dos/cc

i/orgs/01505.html  

 

114 Armenian Cognac (Konyak)  http://wotan.wiwi.hu-

berlin.de/~houssik/Window/cognac

.html  

 

115 Armenian Community of Peria  http://www.csufresno.edu/Armenia

nStudies/hye/dec95/peria.html  

 

116 Armenian Cookery  http://moon.yerphi.am/~susanna/co

okery.html  

 

117 Armenian Cucumber  http://hammock.ifas.ufl.edu/txt/fair

s/mv/12398.html  

118 Armenian Cultural Association 

of Ottawa 

 http://www.geocities.com/CapitolH

ill/Lobby/9454/  

 

119 Armenian Cultural Association 

of Washington 

 http://www.jetcity.com/~azdarar/ar

menian.htm  

 

120 Armenian Cultural Association 

of the Atlantic Provinces 

 http://www.cfn.cs.dal.ca/Libraries/

HCRL/CommunityDB/ARMCA.ht

ml  

 

121 Armenian Cultural Society in 

Cracow Poland 

 http://galaxy.uci.agh.edu.pl/~vahe/

acs.htm  

 

122 Armenian Cultural Society : Armenian Cultural 

Society at the 

University of 

Virginia founded in 

1998. 

http://scs.student.virginia.edu/~arm

enia  

 

123 Armenian Dance  http://www.dance.demon.co.uk/A

GC/Articles/ArmenianDance.html  

124 Armenian Diasporan  

Archives 

 http://www.erols.com/guerig/  

 

125 Armenian Directory  

Yellow Pages : 

Advertising 

Agencies 

http://www.armenian.com  

 

126 Armenian Directory of Or-

ganizations, Schools and Churches 

: 

Search our database 

of Armenian 

Organization, 

Churches and 

http://www.armenian.com/org.html  
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Schools. 

127 Armenian Disasters  http://www.eecs.uic.edu/~rassadou/

disasters.html  

128 Armenian E-mail List : Armenian World 

Union (stronger 

every day), Ar-

menians everywhere  

join this list 

http://www.egroups.com/group/ar

menian/info.html 

129 Armenian Evangelical  

Church of Montreal Montreal 

Quebec 

 http://netministries.org/see/churche

s/ch01243 

130 Armenian Evangelical  

Church of Greece 

 http://www.netministries.org/see/c

hurches/ch01041 

131 Armenian Evangelical  

Union of North America 

 http://www.aeuna.org./  

 

132 Armenian Federation of 

UNESCO Clubs & AssociatIons : 

Our primary goals 

are peace, culture, 

youth,  

education and 

protection of the 

environment 

http://www.unesco-clubs.am 

133 Armenian Fidayis  http://www.pacificnet.net/~mmmm

/ 

134 Armenian Films  http://us.imdb.com/Sections/Countr

ies/Armenia/  

 

135 Armenian Flags-Images  http://www.umd.umich.edu/dept/ar

menian/gifs/  

 

136 Armenian Fonts Cataloge  http://www.arminco.com/hayknet/

haylezu/fonter-a.htm  

137 Armenian Fonts and Icons.  http://www.cilicia.com/  

 

138 Armenian Fonts  http://www.arminco.com/hayknet/a

rt.gif  

 

139 Armenian General Benevolent 

Union 

 http://www.agbu.org/  

 

140 Armenian Genocide Deserves 

Rememberance 

 http://www.dailybruin.ucla.edu/db/

issues/96/4.24/view.armenian.html  

 

141 Armenian Genocide in the 

Georgian Language : 

Dr. Rouben 

Adalian's (director 

of the Armenian 

National Insitute  

<www.armenian-

genocide.org>) 

paper on the 

http://www.georgia.net/ani 
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Armenian Geocide 

translated in 

Georgian.  

142 Armenian Genocide-- Ho-

locaust Studies Center 

 http://www.bxscience.edu/orgs/hol

ocaust/edguide/2.html 

143 Armenian Genocide: A Turk 

wants to recognize it 

 http://www.cilicia.com/armo10e2.h

tml  

 

144 Armenian Genocide: Articles  http://www.cilicia.com/armo10c.ht

ml  

 

145 Armenian Genocide: Pictures  http://www.cilicia.com/armo10f.ht

ml 

146 Armenian Genocide :  About the Armenian 

Genocide. 

http://www.geocities.com/Athens/I

thaca/1886/genocide.html 

147 Armenian Graduate Students 

Club of Brandeis Univeristy 

 http://www.cs.brandeis.edu/~sevan

/AGSC/agsc.html  

 

148 Armenian Heritage Park   http://www.providenceri.com/herit

age_park/index.html 

149 Armenian Highland  http://www.geocities.com/Paris/Lef

tBank/6507/ 

150 Armenian Hntchagian 

Committee Inc  

 http://www.hntchak.com/ 

151 Armenian Instruments and 

Music 

 http://pegasus.rutgers.edu/~maral/

music.html  

 

152 Armenian International Dental 

Association 

 http://www.aida-org.org/  

 

153 Armenian International E-mail 

Directory 

 http://www.arminco.com/aied.html  

 

154 Armenian International 

Magazine/ 4th Millennium 

 http://solar.rtd.utk.edu/~ccsi/print/r

egion/4thmlnm.htm  

155 Armenian International Sports 

Association 

 http://www.mygale.org/06/lancelot

/aisam.htm  

156 Armenian International 

Women's Association 

 http://www.njin.net/~merguian/AI

WA/index.html  

157 Armenian Internet Company 

(Arminco) 

 http://www.aic.net/  

 

158 Armenian Kesabtzis Online  http://www.ours.com/kesab/  

159 Armenian Kitchen Restaurant  http://www.exclusave.com/armenia

n.html  

160 Armenian Language Courses  http://carla.acad.umn.edu/lctl/langu

ages/Armenian.html  

161 Armenian Language Home 

Page 

 http://www.ais.net/baier/iicc/armen

n1.html  

162 Armenian Language sites  http://www.arminco.com/hayknet/

haylezu/haylez-e.htm  
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163 Armenian Lectionary  http://users.ox.ac.uk/~mikef/durha

m/armlect.html 

164 Armenian Links Cool Armenian 

Links! 

http://www.geocities.com/Athens/I

thaca/1886/links.html 

165 Armenian Literature  http://www.umd.umich.edu/dept/ar

menian/literatu/  

166 Armenian Macintosh Systems  http://www.gy.com/www/ww1/am

_m.htm 

167 Armenian Maps and Sites  http://poincare.math.ukans.edu/~pa

poyan/pictures/armenia.html  

 

168 Armenian Marketplace  http://www.narek.com/  

 

169 Armenian Media : Advertising 

Agencies 

http://www.businesslife.com  

 

170 Armenian Medical 

International Committee 

 http://www.cam.org/~amic/index.h

tml  

 

171 Armenian Music Awards : Established in 1998, 

Armenians in Music 

and Film 

Association also 

known as AMFA, is 

dedicated to 

improving the 

quality of life and 

cultural condition 

for Armenian music 

and its  

makers. An 

organization that 

has many musici-

ans, producers and  

other.... 

http://www.armenianmusicawards.

com/ 

172 Armenian National  

Committee of America  

(ANCA) : 

The ANCA is the 

largest and most 

influential Arme-

nian American gras-

sroots political 

organization. Visit 

our site for the latest 

information on 

Armenian-

American issues in 

Congress & how 

you can get invol-

ved locally. 

http://www.anca.org 

173 Armenian National   http://armen-info.com/lacause/nf-
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Committee of Canada Home Page ancc.htm  

 

174 Armenian National  

Democratic Union (NDU)  

homepage 

 http://www.arminco.com/homepag

es/elections/ndu/ndu.htm  

 

175 Armenian National  

Institute (ANI) : 

Dedicated to the 

study, research and 

affirmation of the 

Armenian Geno-

cide. Designed for 

use by educators, 

students, human 

rights groups, pub-

lic, policy makers, 

scholars, journalists, 

and the public at 

large 

. http://www.armenian-

genocide.org/  

 

176 Armenian National Press Club  http://noyan-

tapan.am/users/npc/index.htm  

 

177 Armenian Network of  

America 

 http://WWW.ARMNET.ORG/  

 

178 Armenian Numismatic  

Society 

 http://www.coin-

universe.com/org/armenian/index.h

tml  

 

179 Armenian Nursing and  

Rehabilitation Center 

 http://WWW.ARMENIANHOME.

ORG/  

 

180 Armenian Patriarchate  

Home Page 

 http://www.armenian-

patriarchate.org/  

 

181 Armenian Personal  

Names 

 http://infoshare1.princeton.edu/kat

mandu/sgman/armen.html  

 

182 Armenian Photoshop  http://www.informatik.hu-

berlin.de/~hovhanni/photos.html  

 

183 Armenian Poems in  

Translation 

 http://www-

control.eng.cam.ac.uk/hu/ArmPoet.

html  

 

184 Armenian Prelacy Home Page  http://www.armprelacy.org/  

 

185 Armenian Presidential  

Elections 96 

 http://www.arminco.com/elections

96/  

 

186 Armenian Pride- The web site is on http://www.angelfire.com/hi/Azgas
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Armenian Forefathers : the history of the 

ancient Ar-

menians,God AR 

(EYA), Ancient 

Armenian 

Kingdoms, Aryan 

Exodus, Birth of the 

World's First 

Alphabet and 

World's Astronomy 

in the Heart of the 

Armenian Highland, 

history of 

20,000years... 

er/index.html 

187 Armenian Quarter of  

Jerusalem 

 http://www.cilicia.com/armo5z1.ht

ml  

188 Armenian Radio : ARMENIAN 

RADIO  

LIVE 24 HOURS A  

DAY 7 DAYS 

AWEEK 

http://www.armenianradio.com 

189 Armenian Recipes  

(SOAR) 

 http://SOAR.Berkeley.EDU/recipe

s/ethnic/armenian/  

 

190 Armenian Recipes (St. 

Gregory's Armenian Church  

S.F.) 

 http://server.berkeley.edu/ASA/reci

pes/  

 

191 Armenian Recipes from 

Cookbook Online  

 

 http://www.cookbooksonline.com/

dbsearch/query.idq?CiRestriction=

Armenian&CiMaxRecordsPerPage

=100&CiScope=%2F&TemplateN

ame=query&CiSort=rank%5Bd%5

D 

192 Armenian Religion  

Software 

 http://www.gy.com/www/ww1/am

_r.htm  

 

193 Armenian Research  

Center Home Page 

 http://www.umd.umich.edu/dept/ar

menian/  

 

194 Armenian Resources at  

the Library of Congress 

 http://www.cilicia.com/armo24b.ht

ml  

 

195 Armenian Resources on-line  http://www.soros.org/armenia/arme

lnx.html  

 

196 Armenian Revolutionary 

Federation Dashnaktsutune : 

The official website 

of ARF-

Dashnaktsutiune, 

http://www.arf.am 
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Armenian Socialist 

Party 

197 Armenian Revolutionary and 

Patriotic Songs : 

A Collection of the 

most famous 

Armenian Patriotic 

& Revolutionary 

Songs, dedicated to 

Armenia, and the 

Fedayis (Martyrs) 

that gave their lives 

for the love of Free-

dom, and Justice. 

http://www.fedayi.com/arfsongs/ 

198 Armenian Rice Pilaf aka Deej 

Rice 

 http://dinnercoop.cs.cmu.edu/dinne

rcoop/Recipes/ari/DeejRice.html 

199 Armenian Rice  gopher://spinaltap.micro.umn.edu:7

0/00/fun/Recipes/Rice/armenian-

rice  

200 Armenian Romance  

Songs by Arpine and  

Elisabeth Pehlivanian 

 http://pw1.netcom.com/~hrasim/ar

menianromance.html 
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ÀÐÌßÍÑÊÈÉ ÍÀÓ×ÍÎ-ÈÑÑËÅÄÎÂÀÒÅËÜÑÊÈÉ ÈÍÑÒÈÒÓÒ ÍÀÓ×ÍÎ-

ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÎÉ 

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ È ÒÅÕÍÈÊÎ-ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÈÕ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ 

(ÀÐÌÍÈÈÍÒÈ) 

ÐÅÑÏÓÁËÈÊÀÍÑÊÀß ÍÀÓ×ÍÎ-ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÀß ÁÈÁËÈÎÒÅÊÀ (ÐÍÒÁ) 

ÀðìÍÈÈÍÒÈ îñíîâàí â 1962 ãîäó. Èíñòèòóò îáëàäàåò îãðîìíûìè èíôîðìàöèîííûìè ðåñóðñà-

ìè, èìåÿ â ñâîåì ñîñòàâå ÐÍÒÁ, ôîíä êîòîðîé íàñ÷èòûâàåò îêîëî 21,5 ìëí.åä. õðàíåíèÿ (ïàòåí-

òû, ñòàíäàðò, ïðîìûøëåííûå êàòàëîãè, ïåðèîäè÷åñêèå è èíôîðìàöèîííûå èçäàíèÿ, êíèãè è 

ò.ï.). 
 

ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÑÔÅÐÛ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÈÍÑÒÈÒÓÒÀ 

 Êîîðäèíàöèÿ è àíàëèç ïîëîæèòåëüíîãî ðåçóëüòàòà (îïûòà) çàãðàíè÷íûõ 
êîìàíäèðîâîê ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè íàóêè, òåõíèêè, ïðîìûøëåííîñòè, 
ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà, èíôîðìàöèè, îáðàçîâàíèÿ è ýêîíîìèêè 

 Èíôîðìàöèîííîå îáñëóæèâàíèå Ìèíèñòåðñòâà îáîðîíû 

 Ñîçäàíèå, îáðàáîòêà è ðåãèñòðàöèÿ ýëåêòðîííûõ áàç äàííûõ íàó÷íûõ òåì, 
ïîëó÷èâøèõ ãîñóäàðñòâåííûå ãðàíòû, è èçäàíèå åæåãîäíîãî êàäàñòðà 

 Ìèêðîêîïèðîâàíèå êàäàñòðîâ íàó÷íûõ îò÷åòîâ 

 Ïîäãîòîâêà è èçäàíèå åæåãîäíîãî ðåôåðàòèâíîãî æóðíàëà (â ïå÷àòíîé è 
ýëåêòðîííîé ôîðìå), îòðàæàþùåãî èíôîðìàöèþ îá èçäàííîé â ÐÀ íàó÷íîé è 
òåõíè÷åñêîé ëèòåðàòóðå 

 Èçäàíèå åæåãîäíîãî ñïðàâî÷íèêà îá ó÷åíûõ ÐÀ "Êòî åñòü êòî â íàóêå ÐÀ" (â 
ïå÷àòíîé è ýëåêòðîííîé ôîðìå) 

 Ñîçäàíèå è âåäåíèå ãîñðåãèñòðà ïî ýëåêòðîííûì èíôîðìàöèîííûì áàçàì 
äàííûõ ÐÀ 

 Ñáîð è õðàíåíèå ïðîãðåññèâíîãî íàó÷íî-èíôîðìàöèîííîãî ïîòîêà è, ñîãëàñíî 
ìåæäóíàðîäíûì ñîãëàøåíèÿì, åãî èçäàíèå â íàó÷íûõ öåíòðàõ ìèðà (ÐÔ, ñòðàíû 
ÑÍÃ, ÑØÀ, Ãåðìàíèÿ, Àíãëèÿ, Èòàëèÿ, Øâåéöàðèÿ, ßïîíèÿ, Êèòàé) 

 Èíôîðìàöèîííîå ñîïðîâîæäåíèå íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ è äðóãèõ 
ãîñóäàðñòâåííûõ ïðîãðàìì 

 Îáðàáîòêà íàó÷íûõ âûâîäîâ î íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èííîâàöèîííîé ïîëèòèêå 
è î ïðîåêòàõ êðóïíåéøèõ ãîñóäàðñòâåííûõ èíôðàñòðóêòóð 

 Ñîçäàíèå è àêòóàëèçàöèÿ áàç äàííûõ ïî ïðîìûøëåííîñòè, ñåëüñêîìó õîçÿéñòâó è 
äðóãèì îòðàñëÿì ýêîíîìèêè ÐÀ 

 Ðàçìåùåíèå èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ èíñòèòóòà (íà àíãëèéñêîì è ðóññêîì 
ÿçûêàõ) â ñåòè INTERNET 

 Îïåðàòèâíîå èíôîðìàöèîííîå îáñëóæèâàíèå ïðåçèäåíòà ÐÀ, ïðåìüåð-
ìèíèñòðà è ñîñòàâà åãî ðàáî÷åãî êàáèíåòà 

 Àíàëèòè÷åñêîå îáîñíîâàíèå íîâåéøèõ òåõíîëîãèé, èìåþùèõ îñîáóþ 
âàæíîñòü äëÿ ÐÀ 

 Èçäàíèå íàó÷íî-ïîïóëÿðíîãî æóðíàëà "Ãèòóòþí åâ òåõíèêà" 
(åæåêâàðòàëüíî) 

 Ïðåäñòàâëåíèå è çàùèòà èíòåðåñîâ ðåñïóáëèêè â ìåæäóíàðîäíûõ 
èíôîðìàöèîííûõ öåíòðàõ è ÈÔËÀ 
 

ÀðìÍÈÈÍÒÈ ïðåäëàãàåò: 
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 Àâòîìàòèçèðîâàííûå áàíêè äàííûõ:  
Ïðîìûøëåííûé ïîòåíöèàë ÐÀ (íà ðóññêîì è àíãëèéñêîì ÿçûêàõ);  
Íàó÷íûé ïîòåíöèàë ÐÀ (íà ðóññêîì ÿçûêå); 
Èçîáðåòàòåëè-àðìÿíå â ìèðå (íà ðóññêîì è àíãëèéñêîì ÿçûêàõ) 

 Äåïîíèðîâàíèå ðóêîïèñíûõ íàó÷íûõ ðàáîò, ïîäãîòîâêà è èçäàíèå 
áèáëèîãðàôè÷åñêîãî óêàçàòåëÿ íà àðì., ðóññê., àíãë. ÿçûêàõ 

 Ñîñòàâëåíèå àíàëèòè÷åñêèõ îáçîðîâ íà îñíîâå íîâåéøèõ ïîñòóïëåíèé â 
ÐÍÒÁ 

 Îðãàíèçàöèþ ìåæäóíàðîäíûõ âûñòàâîê íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ äîñòèæåíèé 
Àðìåíèè êàê â ðåñïóáëèêå, òàê è çà åå ïðåäåëàìè. 

 Ñîñòàâëåíèå èíâåñòèöèîííûõ áèçíåñ-ïëàíîâ 

 Ïîèñê â çàðóáåæíûõ áàçàõ äàííûõ ïî çàïðîñó 

 Ïëàíèðîâàíèå, êîîðäèíàöèþ, ïðîâåäåíèå, îáñëóæèâàíèå íàó÷íî-
òåõíè÷åñêèõ êîíôåðåíöèé è ñèìïîçèóìîâ â ðàìêàõ ðåñïóáëèêè è íà 
ìåæäóíàðîäíîì óðîâíå 

 
Äîáðî ïîæàëîâàòü â ÀðìÍÈÈÍÒÈ 

Íàø àäðåñ: ÐÀ, 375051, Åðåâàí, ïð. Êîìèòàñà, 49/3 

     Òåëåôîíû: 23-67-74 ïðèåìíàÿ äèðåêòîðà 
                  23-82-78 îòäåë ìàðêåòèíãà íàó÷íî-
òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè 
              23-85-40 îòäåë áàç äàííûõ ïî ýêîíîìèêå ÐÀ 
     23-67-69 îòäåë áàç äàííûõ â îáëàñòè 
èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñèò ÐÀ 
                23-80-37 îòäåë àíàëèçà è ýêñïåðòèçû  

           23-61-38 îòäåë èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ 
îðãàíîâ   

óïðàâëåíèÿ 
          Ôàêñ: (88539) 06196 äëÿ ÑÍÃ 
      (37439) 06196 äëÿ îñòàëüíûõ ñòðàí 

     E-mail: root@globinfo.infocom.amilink.net 
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ÀÐÌßÍÑÊÈÉ ÍÀÓ×ÍÎ-ÈÑÑËÅÄÎÂÀÒÅËÜÑÊÈÉ ÈÍÑÒÈÒÓÒ ÍÀÓ×ÍÎ-

ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÎÉ 

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ È ÒÅÕÍÈÊÎ-ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÈÕ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÉ 

(ÀÐÌÍÈÈÍÒÈ) 

ÐÅÑÏÓÁËÈÊÀÍÑÊÀß ÍÀÓ×ÍÎ-ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÀß ÁÈÁËÈÎÒÅÊÀ (ÐÍÒÁ) 

ÐÍÒÁ  ïðåäëàãàåò: 

 Îáñëóæèâàíèå â ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ÷èòàëüíûõ çàëàõ: 
- êíèæíîãî ôîíäà; 
- ïåðèîäè÷åñêèõ è èíôîðìàöèîííûõ èçäàíèé; 
- ïàòåíòíîé ëèòåðàòóðû è äîêóìåíòàöèè; 
- íîðìàòèâíî-òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè; 
- ïðîìûøëåííûõ êàòàëîãîâ; 
- ëèòåðàòóðû ïî âîåííîé òåõíèêå; 
- ëèòåðàòóðû ïî äîìîâîäñòâó, êóëèíàðèè, ìîäåëèðîâàíèþ îäåæäû, äèçàéíó, 

àðõèòåêòóðå è ò.ï. 
 Ëüãîòíóþ ïîäïèñêó íà èçäàíèå îðãàíîâ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè ïî 

êàòàëîãó Àãåíòñòâà ÊÈÒ ËÒÄ è èíîñòðàííûå ïåðèîäè÷åñêèå è ïðîäîëæàþùèåñÿ 
èçäàíèÿ ïî êàòàëîãó êîìïàíèè Swets International äëÿ áèáëèîòåê, ó÷ðåæäåíèé è 
÷àñòíûõ ïîäïèñ÷èêîâ. 

 Âûñòàâêè íîâûõ ïîñòóïëåíèé 
 Ïîäãîòîâêó òåìàòè÷åñêèõ áèáëèîãðàôè÷åñêèõ ñïèñêîâ íîâûõ ïîñòóïëåíèé 

ëèòåðàòóðû è äîêóìåíòàöèè 
 Òåìàòè÷åñêèå ïîäáîðêè è âûñòàâêè ëèòåðàòóðû 
 Ñèãíàëüíîå òåìàòè÷åñêîå èíôîðìèðîâàíèå ïî îãëàâëåíèÿì ïåðèîäè÷åñêèõ 

èçäàíèé â òå÷åíèå ãîäà 
 Ñîñòàâëåíèå áèáëèîãðàôè÷åñêèõ óêàçàòåëåé ëèòåðàòóðû, ñïèñêîâ ê 

äèññåðòàöèÿì, äèïëîìíûì è êóðñîâûì ðàáîòàì 
 Ñîñòàâëåíèå ìåíþ â ñîîòâåòñòâèè ñ êàëîðèéíîñòüþ áëþä 
 Ñïðàâêè ïî íîðìàòèâíî-òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè î ñðîêàõ äåéñòâèÿ, 

îòìåíå, çàìåíå äîêóìåíòà 
 Ñïðàâêè î ôèðìàõ-ïîñòàâùèêàõ îáîðóäîâàíèÿ (àäðåñ, òåëåôîí, ôàêñ) 
 Ïîèñê ôèðì-ïîñòàâùèêîâ îáîðóäîâàíèÿ äëÿ áèçíåñ-ïëàíîâ 
 Òåìàòè÷åñêèé ïàòåíòíûé ïîèñê ïî áþëëåòåíÿì "Èçîáðåòåíèÿ ñòðàí ìèðà" 

ñ öåëüþ âûÿâëåíèÿ çàêàçàííîãî ìàññèâà äîêóìåíòîâ 
 Ïîäáîð ðåôåðàòîâ íà ðóññêîì ÿçûêå ê çàðóáåæíûì îïèñàíèÿì èçîáðåòåíèé 

ïî çàäàííîé òåìå 
 Ïðîâåäåíèå ïàòåíòíîãî ïîèñêà äî ïîäà÷è çàÿâêè íà èçîáðåòåíèå, ïîëåçíóþ 

ìîäåëü, ïðîìûøëåííûé îáðàçåö è íà òîâàðíûå çíàêè 
 Èìåííîé ïîèñê èçîáðåòåíèé è ïàòåíòîâëàäåëüöåâ âåäóùèõ ñòðàí ïî 

óêàçàòåëÿì ñ ñîñòàâëåíèåì ñïèñêà íîìåðîâ îõðàííûõ äîêóìåíòîâ. 
 Îôîðìëåíèå çàÿâî÷íûõ ìàòåðèàëîâ íà ïîëó÷åíèå àðìÿíñêîãî ïàòåíòà è 

äîïîëíèòåëüíûå ðàáîòû ïî ãîñîôîðìëåíèþ. 
 Ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè áèáëèîòå÷íûõ ðàáîòíèêîâ è îáó÷åíèå îñíîâàì 

êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè. 
 Ðàñïðîñòðàíåíèå íà ïðàâàõ îôèöèàëüíîãî ïîñðåäíèêà ÃÏÍÒÁ ñèñòåìû 

ÈÐÁÈÑ (èíòåãðèðîâàííîé ðàñøèðÿåìîé áèáëèîòå÷íî-èíôîðìàöèîííîé 
ñèñòåìû). 

 Ìèêðîôèëüìèðîâàíèå, ìèêðîôèøèðîâàíèå, êñåðîêîïèðîâàíèå. 
 Òèïîãðàôñêèå óñëóãè (ìíîãîêðàñî÷íàÿ ïå÷àòü): 
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- áðîøþðû, áóêëåòû, ðåêëàìíûå ìàòåðèàëû, ïðèãëàøåíèÿ, îòêðûòêè, 
ýòèêåòêè, êàëåíäàðè, ïåðåïëåò êíèã è äðóãèõ èçäàíèé. 

 

 

Äîáðî ïîæàëîâàòü â íàøó Áèáëèîòåêó! 

Íàø àäðåñ: ÐÀ, 375051 ã. Åðåâàí, ïð. Êîìèòàñà 49/3  
Òåëåôîíû: 23-56-20 

   23-80-69 îòäåë îáñëóæèâàíèÿ  
                23-71-03 ôèë. êíèæíîãî ôîíäà 
   23-48-70 ôèë. ôîíäà ïåðèîäè÷åñêèõ èçäàíèé  
              23-65-54 
   23-71-02 ôèë. ïàòåíòíîãî ôîíäà 
              23-61-95 ôèë. ôîíäà íîðìàòèâíî-òåõíè÷åñêîé  

äîêóìåíòàöèè 
    23-62-84 ôèë. ôîíäà ïðîìûøëåííûõ 
êàòàëîãîâ 

   FAX: (88539)06196 äëÿ ÑÍÃ 
  (37439)06196 äëÿ îñòàëüíûõ ñòðàí  

   E-mail: Root@slib.infocom.amilink.net 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
    
 
 
 
 

mailto:Root@slib.infocom.amilink.net


 144 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 145 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


